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See the notice on TED website

580841-2026 - Licitación
Finlandia – Ropa de trabajo, ropa de trabajo especial y accesorios – Työvaatteet
OJ S 161/2026 21/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
Correo electrónico: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Työvaatteet
Descripción: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen 
(myöhemmin Palvelukeskus Helsinki tai tilaaja) toiminnassaan käyttämät omistus- ja 
vuokratyövaatteet sopimuskaudelle 1.9.2027-31.8.2029 (osa-alueet 1 ja 3) sekä 1.5.2027-
31.8.2029 (osa-alue 2). Tilaaja voi jatkaa sopimusta toistaiseksi voimassa olevalle 
optiokaudelle. Palvelukeskus Helsingin työvaatehankinnan kokonaisuudet ovat: 1. Koulu- ja 
päiväkotipalveluiden, hoitoalan työntekijöiden ja esimiesten työvaatteet sekä 
aulapalvelutyöntekijöiden ja puhelin- ja hyvinvointipalveluiden työvaatteet. Osa-alue sisältää 
Palvelukeskus Helsingin omistukseen hankittavat työvaatteet. - Osa-alueen tarjoukset 
vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 100 pistettä): hinta: enintään 80 pistettä laatu: 
enintään 20 pistettä 2. Pakkalan ruokatuotannon elintarviketyövaatteet palveluna. Osa-alue 
sisältää vuokratyövaatteet ja niiden huoltopalvelut. Kyseessä on kokonaispalvelu. - Osa-
alueen tarjoukset vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 100 pistettä): hinta: enintään 80 
pistettä laatu: enintään 20 pistettä 3. Puhelin- ja hyvinvointipalveluiden raskaat työvaatteet. 
Osa-alue sisältää Palvelukeskus Helsingin omistukseen hankittavat raskaat työvaatteet. - Osa-
alueen tarjoukset vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 100 pistettä): hinta: enintään 80 
pistettä laatu: enintään 20 pistettä Tarjottujen tuotteiden ja palveluiden tulee olla tässä 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitettyjen vaatimusten mukaisia. Lopullisen käyttöön 
soveltuvuuden ratkaisee tilaaja. Osa-alueittain ilmoitetut tuotenimikkeet, tuotenimikkeiden 
lukumäärät ja tuotteiden toimituspaikat määrineen voivat vaihdella sopimuskauden aikana 
tilaajan tarpeista johtuen. Esitetyt lukumäärät ovat arvioituja määriä neljälle (4) vuodelle ja 
toimivat ainoastaan tarjouksen tekemisen tukena. Tilaaja ei sitoudu mihinkään tilausmääriin 
muiden, kuin hankintaohjelmassa erikseen mainittujen rivien osalta. Mikäli tuotteiden 
tilausmäärät tai toimituspaikat nousevat tai laskevat sopimuskauden aikana, ei sillä saa olla 
vaikutusta tarjoajan tarjouksessaan antamaan hinnoitteluun. Hinnanmuutosehdot on kuvattu 
hankintasopimuksessa, joka on tämän tarjouspyynnön liitteenä.
Identificador del procedimiento: ea7a0fa5-5b2f-451e-8546-640cb0ee4ac1
Identificador interno: HEL 2026-007632
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/580841-2026
mailto:palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
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Principales características del procedimiento: Tilaaja käyttää tässä hankinnassa avointa 
menettelyä, johon kaikki tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitetyt ehdot täyttävät tarjoajat 
voivat osallistua. Tarjouspyynnössä ja sen liitteissä on esitetty sekä tarjoajan soveltuvuuteen 
että tarjoukseen liittyviä vaatimuksia. Tarjouksen tulee sisältää kaikki tarjouspyynnössä ja sen 
liitteissä pyydetyt tiedot ja selvitykset. Tarjoukset tulee toimittaa tarjouspyynnössä ilmoitetulla 
tavalla määräaikaan mennessä. Hankintamenettelyn kulku Tarjousten vastaanottamisen 
jälkeen hankintamenettely etenee seuraavasti: 1. Tarjoajien soveltuvuuden sekä tarjousten 
tarjouspyynnön mukaisuuden arviointi Tarjousajan päätyttyä tilaaja tarkastaa tarjoajien 
soveltuvuuden sekä sen, että tarjoukset täyttävät tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetetut 
vähimmäisvaatimukset. Tarjoaja voidaan sulkea tarjouskilpailusta, mikäli se ei täytä tarjoajalle 
asetettuja soveltuvuusvaatimuksia tai tarjous ei täytä hankinnan kohteelle asetettuja 
vähimmäisvaatimuksia. Tarjoajien tulee toimittaa hankintaohjelmassa määritellyt tuotteet 
tilaajan arvioitavaksi vähimmäisvaatimusten täyttymisen todentamista varten. Ainoastaan 
vähimmäisvaatimukset täyttävät tuotteet ja tarjoukset otetaan mukaan tarjousvertailuun. 2. 
Tarjousten vertailu Tarjouspyynnön vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoukset vertaillaan osa-
aluekohtaisesti parhaan hinta-laatusuhteen perusteella. Vertailuperusteiden painoarvot ovat: 
hinta 80 % (enintään 80 pistettä per osa-alue) laatu 20 % (enintään 20 pistettä per osa-alue) 
Tarjous voi saada yhteensä enintään 100 pistettä osa-aluetta kohden. Laatuvertailu 
toteutetaan tarjouspyynnön liitteissä kuvattujen laatukriteerien mukaisesti. Hintapisteet ja 
laatupisteet lasketaan yhteen, ja suurimman kokonaispistemäärän saanut tarjous valitaan osa-
alueen voittajaksi. 3. Hankintapäätös Hankintapäätös ilmoitetaan arviolta joulukuussa 2026. 
Aikataulu on alustava, eikä se sido tilaajaa. Hankintapäätös perusteluineen annetaan tiedoksi 
kaikille tarjouksen jättäneille tarjoajille.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 18100000 Ropa de trabajo, ropa de trabajo especial y accesorios
Clasificación adicional (cpv): 98310000 Servicios de lavado y limpieza en seco

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 780 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Sopimuskausi on kuvattu liitteenä olevassa Sopimuksessa.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote
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5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Osa-alue 1, Ostettavat työvaatteet
Descripción: Palvelukeskus Helsingin ostettavat vaatteet (kts. liitteet). Ennakoitu arvo: 600 000
€.
Identificador interno: Osa-alue 1, Ostettavat työvaatteet-0

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 18100000 Ropa de trabajo, ropa de trabajo especial y accesorios
Opciones: 
Descripción de las opciones: Toimittajalla tulee olla myös toimittamiensa vaatteiden 
korjauspalvelu, jonka käyttämiseen tilaaja varaa oikeuden.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/08/2029

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Protección y recuperación de la biodiversidad y los 
ecosistemas
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Hintapisteet
Descripción: Osa-alueen hinta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laatupisteet
Descripción: Osa-alueen laatu.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: Permitida
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Osa-alue 2, Elintarviketyövaatteet vuokrauspalveluna
Descripción: Pakkalan elintarviketyöntekijöiden vaatteet vuokrauspalveluna (kts. liitteet). 
Ennakoitu arvo: 210 000€.
Identificador interno: Osa-alue 2, Elintarviketyövaatteet vuokrauspalveluna-1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 98310000 Servicios de lavado y limpieza en seco
Clasificación adicional (cpv): 18100000 Ropa de trabajo, ropa de trabajo especial y accesorios

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/05/2027
Fecha de finalización de la duración: 30/04/2029

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 210 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Protección y recuperación de la biodiversidad y los 
ecosistemas
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Hintapisteet
Descripción: Osa-alueen hinta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laatupisteet
Descripción: Osa-alueen laatu.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: Permitida
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044


580841-2026 Page 6/9

Plazo de recepción de ofertas: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Osa-alue 3, Ostettavat raskaat työvaatteet
Descripción: Raskaat työvaatteet (kts. liitteet).
Identificador interno: Osa-alue 3, Ostettavat raskaat työvaatteet-2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 18100000 Ropa de trabajo, ropa de trabajo especial y accesorios

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/08/2029

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Protección y recuperación de la biodiversidad y los 
ecosistemas
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas
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5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Hintapisteet
Descripción: Osa-alueen hinta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laatupisteet
Descripción: Osa-alueen laatu
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: Permitida
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
Número de registro: 0201256-6
Dirección postal: Elimäenkatu 15
Localidad: Helsinki
Código postal: 00510
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankinnat ja kilpailuttaminen
Correo electrónico: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Teléfono: +358 405832581
Dirección de internet: https://palvelukeskus.hel.fi/fi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
https://palvelukeskus.hel.fi/fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 3988a244-6929-47c5-90ff-27adf754cae2  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 20/08/2026 06:50:11 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 20/08/2026 06:50:12 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 580841-2026
Número de la edición del DO S: 161/2026
Fecha de publicación: 21/08/2026
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