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See the notice on TED website

585717-2025 - Licitación
España – Servicios de programación de software y de consultoría – Servicio de desarrollo y 
mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo) de EneVER. Sistema de información de 
Energía de Canarias de la Consejería de Transición Ecológica y Energía.
OJ S 171/2025 08/09/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Secretaría General Técnica de la Consejería de Transición Ecológica y 
Energía de Canarias
Correo electrónico: cdiaala@gobiernodecanarias.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Protección del medio ambiente

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de desarrollo y mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo) de EneVER. 
Sistema de información de Energía de Canarias de la Consejería de Transición Ecológica y 
Energía.
Descripción: Impulsar la innovación tecnológica de la Consejería a través una gestión y uso 
de los datos como potencial para la evaluación de políticas públicas. Orientar la actuación 
administrativa al dato, garantizando su acceso y seguimiento así como la seguridad de los 
servicios públicos departamentales.
Identificador del procedimiento: 2c873925-b420-4b82-a6c6-bd147da9118e
Identificador interno: SER/2025/0000105917
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría
Clasificación adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informático y de consultoría

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
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Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 501 212,96 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Motivos de exclusión exclusivamente nacionales

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de desarrollo y mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo) de EneVER. 
Sistema de información de Energía de Canarias de la Consejería de Transición Ecológica y 
Energía.
Descripción: Impulsar la innovación tecnológica de la Consejería a través una gestión y uso 
de los datos como potencial para la evaluación de políticas públicas. Orientar la actuación 
administrativa al dato, garantizando su acceso y seguimiento así como la seguridad de los 
servicios públicos departamentales.
Identificador interno: SER/2025/0000105917

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría
Clasificación adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informático y de consultoría

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 1 Año

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio L. Uso de energías renovables.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio M. Experiencia adicional del personal mínimo exigido .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio A. Hoja de ruta estratégica, hitos y planificación temporal (cronograma).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 8,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio B. Modelo y arquitectura tecnológica de la aplicación, infraestructura de 
sistemas y comunicaciones y de las integraciones a realizar.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio C. Servicios para la puesta en marcha, gestión y explotación.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio D. Metodología a ejecutar para el mantenimiento correctivo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio E. Metodología a ejecutar para el mantenimiento adaptativo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio F. Metodología a ejecutar para el mantenimiento evolutivo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio G. Metodología a ejecutar para el intercambio de información con las 
distintas unidades administrativas.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio H. Metodología a ejecutar para el intercambio de información con el 
Servicio de Modernización y Tecnologías de la Información y Cibercentro.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio I. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del 
servicio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio J. Plan de formación y gestión del cambio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
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Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio K. Plan de calidad y de las propuestas de mejora.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=KdQH6Vj%2FX9aIzo3LHNPGcQ%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=KdQH6Vj%2FX9aIzo3LHNPGcQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 06/10/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 07/10/2025 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Online mediante videollamada Webex
Fecha de apertura: 09/10/2025 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Online videoconferencia Webex
Fecha de apertura: 07/10/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Online videoconferencia Webex
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Secretaría General Técnica de la 
Consejería de Transición Ecológica y Energía de Canarias - Tribunal Administrativo de 
Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias
Información sobre los plazos de revisión: hasta 2025-09-26+02:00
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Secretaría General Técnica de la Consejería de Transición Ecológica y Energía de Canarias - 
Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=KdQH6Vj%2FX9aIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=KdQH6Vj%2FX9aIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=KdQH6Vj%2FX9aIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=KdQH6Vj%2FX9aIzo3LHNPGcQ%3D%3D


585717-2025 Page 6/7

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Secretaría General Técnica de la Consejería de Transición Ecológica y 
Energía de Canarias
Número de registro: 21612850205045
Número de registro: S3511001D
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38071
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Secretaría General Técnica de la Consejería de Transición Ecológica y 
Energía de Canarias
Correo electrónico: cdiaala@gobiernodecanarias.org
Teléfono: 922922864
Fax: 822171985
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfoo%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38003
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Dirección de internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38003
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España
Dirección de internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0ee73308-cba3-4cff-9932-52db49799f0d  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 05/09/2025 14:57:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 585717-2025

mailto:cdiaala@gobiernodecanarias.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfoo%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfoo%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
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Número de la edición del DO S: 171/2025
Fecha de publicación: 08/09/2025
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