See the notice on TED website

585717-2025 - Licitacion

Espaia — Servicios de programacion de software y de consultoria — Servicio de desarrollo y
mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo) de EneVER. Sistema de informacién de
Energia de Canarias de la Consejeria de Transicion Ecolégica y Energia.

OJ S 171/2025 08/09/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicién Ecolégica y
Energia de Canarias
Correo electrénico: cdiaala@gobiernodecanarias.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Proteccion del medio ambiente

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de desarrollo y mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo) de EneVER.
Sistema de informacion de Energia de Canarias de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia.
Descripcion: Impulsar la innovacion tecnoldgica de la Consejeria a través una gestion y uso
de los datos como potencial para la evaluacion de politicas publicas. Orientar la actuacion
administrativa al dato, garantizando su acceso y seguimiento asi como la seguridad de los
servicios publicos departamentales.
Identificador del procedimiento: 2c873925-b420-4b82-a6¢6-bd147da9118e
Identificador interno: SER/2025/0000105917
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacién de software y de consultoria
Clasificacion adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion

585717-2025 Page 1/7


https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/585717-2025
mailto:cdiaala@gobiernodecanarias.org

Subdivision del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 501 212,96 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de desarrollo y mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo) de EneVER.
Sistema de informacion de Energia de Canarias de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia.
Descripcion: Impulsar la innovacion tecnolégica de la Consejeria a través una gestion y uso
de los datos como potencial para la evaluacion de politicas publicas. Orientar la actuacion
administrativa al dato, garantizando su acceso y seguimiento asi como la seguridad de los
servicios publicos departamentales.
Identificador interno: SER/2025/0000105917

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria
Clasificacion adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aino

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criterio L. Uso de energias renovables.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criterio M. Experiencia adicional del personal minimo exigido .
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criterio A. Hoja de ruta estratégica, hitos y planificacion temporal (cronograma).
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 8,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio B. Modelo y arquitectura tecnoldgica de la aplicacion, infraestructura
sistemas y comunicaciones y de las integraciones a realizar.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 8,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio C. Servicios para la puesta en marcha, gestion y explotacion.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio D. Metodologia a ejecutar para el mantenimiento correctivo.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio E. Metodologia a ejecutar para el mantenimiento adaptativo.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio F. Metodologia a ejecutar para el mantenimiento evolutivo.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio G. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacién con las
distintas unidades administrativas.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio H. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacion con el
Servicio de Modernizacion y Tecnologias de la Informacion y Cibercentro.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio . Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del
servicio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio J. Plan de formacion y gestién del cambio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3,00

de
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio K. Plan de calidad y de las propuestas de mejora.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3,00

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=KdQH6V|%2FX9alzo3LHNPGcQ%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=KdQH6V|%2FX9alzo3LHNPGcQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 06/10/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 07/10/2025 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Online mediante videollamada Webex
Fecha de apertura: 09/10/2025 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Online videoconferencia Webex
Fecha de apertura: 07/10/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Online videoconferencia Webex
Condiciones del contrato:
La ejecucioén del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Transicion Ecolégica y Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de Canarias
Informacion sobre los plazos de revision: hasta 2025-09-26+02:00
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias -
Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de Canarias
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8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicidén Ecolégica y
Energia de Canarias
Numero de registro: 21612850205045
Numero de registro: S3511001D
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Caodigo postal: 38071
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia de Canarias
Correo electronico: cdiaala@gobiernodecanarias.org
Teléfono: 922922864
Fax: 822171985
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfo0%2Bk20CbDosIw%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Caodigo postal: 38003
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
Direccion de internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Caodigo postal: 38003
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Esparfia
Direccion de internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 0ee73308-cba3-4cff-9932-52db49799f0d - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 05/09/2025 14:57:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 585717-2025
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Numero de la edicion del DO S: 171/2025
Fecha de publicacion: 08/09/2025
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