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See the notice on TED website 588192-2022 - Licitación
Grecia-Atenas: Servicios de desarrollo de software de sistemas operativos en red
OJ S 206/2022 25/10/2022
Anuncio de licitación
Servicios

Base jurídica:
Directiva 2014/24/UE

Apartado I: Poder adjudicador

Nombre y direcciones
Nombre oficial: Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων- Γενική Διεύθυνση 
Οικονομικών Υπηρεσιών-Διεύθυνση Προμηθειών, Διαχείρισης Υλικού και Υποδομών
Número de identificación fiscal: 3588/ΓΕ/2022
Dirección postal: Μενάνδρου 22
Localidad: Αθήνα
Código NUTS: EL Ελλάδα  / Elláda
Código postal: 10552
País: Grecia
Persona de contacto: Γλυκερία Εφραιμίδου
Correo electrónico: gefraimidou@minagric.gr
Teléfono: +30 2102125190
Fax: +30 2105241841

:Direcciones de internet
Dirección principal: www.minagric.gr
Dirección del perfil de comprador: www.minagric.gr

Comunicación
Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación, en: www.promitheus.
gov.gr
Puede obtenerse más información en la dirección mencionada arriba
Las ofertas o solicitudes de participación deben enviarse a la dirección mencionada arriba

Tipo de poder adjudicador
Ministerio o cualquier otra autoridad nacional o federal, incluidas sus delegaciones regionales 
o locales

Principal actividad
Servicios públicos generales

Apartado II: Objeto

Ámbito de la contratación

Denominación
Συμφωνία πλαίσιο διάρκειας 2 ετών για την ανάθεση Υπηρεσιών Συντήρησης Hardware, 
System Software και Εφαρμογών των Κεντρικών Υπηρεσιών του Υπ.Α.Α.Τ.
Número de referencia: 3588/ΓΕ/2022

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/588192-2022
mailto:gefraimidou@minagric.gr?subject=TED
http://www.minagric.gr
http://www.minagric.gr
http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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Código CPV principal
72212214 Servicios de desarrollo de software de sistemas operativos en red

Tipo de contrato
Servicios

Breve descripción
Αντικείμενο της συμφωνίας-πλαίσιο είναι η παροχή υπηρεσιών Συντήρησης Hardware, 
System Software και Εφαρμογών των Κεντρικών Υπηρεσιών του Υπουργείου Αγροτικής 
Ανάπτυξης και Τροφίμων.

Valor total estimado
Valor IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

Información relativa a los lotes
El contrato está dividido en lotes: no

Descripción

Lugar de ejecución
Código NUTS: EL Ελλάδα  / Elláda
Emplazamiento o lugar de ejecución principal: Αθήνα

Descripción del contrato
Η σκοπιμότητα του έργου, αναφέρεται στην αντιμετώπιση της ανάγκης του Υπουργείου να 
συντηρεί σε υψηλό επιχειρησιακό επίπεδο τα πληροφοριακά συστήματα που διαθέτει, τα 
οποία είναι σημαντικά και αναντικατάστατα εργαλεία για την άσκηση της επιχειρησιακής του 
λειτουργίας.Αναμενόμενα οφέλη για το Υπουργείο, προσδιορίζονται τα ακόλουθα:
1. η απολαβή υψηλής ποιότητας υπηρεσιών από έναν ανάδοχο που αναλαμβάνει καθολικά 
την ευθύνη συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης των πληροφοριακών συστημάτων,
2. η εφαρμογή της λογικής του one stop shop, που εξασφαλίζει καλύτερη διοίκηση και 
μικρότερο διαχειριστικό κόστος για το Υπουργείο,
3. η συνέχεια και συνέπεια λειτουργίας των πληροφοριακών συστημάτων (continuity & 
consistency) που είναι κρίσιμα ποιοτικά στοιχεία,
4. η άμεση αντιμετώπιση τεχνικών ή λειτουργικών θεμάτων που αφορούν την λειτουργία των 
πληροφοριακών συστημάτων με προσδιορισμένο και σταθερό κόστος για το Υπουργείο,
5. ο εκσυγχρονισμός και η αναβάθμιση ή επικαιροποίηση των εφαρμογών λογισμικού ώστε να 
καλύπτονται νέες υπηρεσιακές ανάγκες ή να εφαρμόζονται νέες νομοθετικές ρυθμίσεις που 
δεν είναι δυνατό να προσδιοριστούν προγενέστερα,
6. η ενίσχυση της τεχνογνωσίας του στελεχιακού δυναμικού του Υπουργείου,
7. η περαιτέρω αξιοποίηση των διαθέσιμων υποδομών του Υπουργείου στο πεδίο της 
υποδομής των πληροφοριακών συστημάτων.
Η διάρκεια των δύο εκτελεστικών συμβάσεων ορίζεται σε δώδεκα (12) μήνες η κάθε μία. Για τα 
επιμέρους στάδια παροχής υπηρεσιών ή υποβολής των παραδοτέων ορίζονται τμηματικές 
/ενδιάμεσες προθεσμίες ως εξής:
Α) Φάση Α’ (για κάθε μία από τις δύο εκτελεστικές συμβάσεις)
Ολοκλήρωση αυτής εντός δέκα ημερών από την υπογραφή της αντίστοιχης εκτελεστικής 
σύμβασης. Αμέσως μετά την ολοκλήρωση της Α’ Φάσης, θα υποβληθούν τα παραδοτέα και θα 
γίνει η παραλαβή των, προκειμένου να συνεχίσει η παροχή των προβλεπομένων παραδοτέων 
και υπηρεσιών.
Β) Φάση Β’ (για κάθε μία από τις δύο εκτελεστικές συμβάσεις)
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Δώδεκα (12) μήνες παροχής υπηρεσιών από την υπογραφή της αντίστοιχης εκτελεστικής 
σύμβασης)
Β1. Φάση 1ου τριμήνου παροχής υπηρεσιών
Β2. Φάση 2ου τριμήνου παροχής υπηρεσιών
Β3. Φάση 3ου τριμήνου παροχής υπηρεσιών
Β4. Φάση 4ου τριμήνου παροχής υπηρεσιών

Criterios de adjudicación
El precio no es el único criterio de adjudicación, y todos los criterios figuran únicamente en los 
pliegos de la contratación

Valor estimado
Valor IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

Duración del contrato, acuerdo marco o sistema dinámico de adquisición
Duración en meses: 24
Este contrato podrá ser renovado: sí
Descripción de las renovaciones: 
Ο συμβατικός χρόνος μπορεί να παρατείνεται, πριν από τη λήξη του αρχικού συμβατικού 
χρόνου παράδοσης, υπό τις προϋποθέσεις του άρθρου 206 του ν. 4412/16. Στην περίπτωση 
που το αίτημα υποβάλλεται από τον ανάδοχο και η παράταση χορηγείται χωρίς να συντρέχουν 
λόγοι ανωτέρας βίας ή άλλοι ιδιαιτέρως σοβαροί λόγοι επιβάλλονται οι κυρώσεις του άρθρου 
207 ν.4412/16.

Información sobre las variantes
Se aceptarán variantes: no

Información sobre las opciones
Opciones: no

Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

Información adicional
Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας συμφωνίας-πλαίσιο και των συμβάσεων που 
βασίζονται σε αυτή (“εκτελεστικές συμβάσεις”) είναι οι πιστώσεις του Τακτικού 
Προϋπολογισμού:
Ειδικός Φορέας 1029-101-000000
Ειδικός Φορέας 1029-203-000000
Ειδικός Φορέας 1029-204-000000
Ειδικός Φορέας 1029-205-000000
Ειδικός Φορέας 1029-501-000000 Λογαριασμός 2420903001

Apartado III: Información de carácter jurídico, económico, financiero y técnico

Condiciones de participación

Habilitación para ejercer la actividad profesional, incluidos los requisitos relativos a la 
inscripción en un registro profesional o mercantil
Lista y breve descripción de las condiciones: 
Ορίζονται στην αριθ.3588/ΓΕ/2022 Διακήρυξη.
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Situación económica y financiera
Criterios de selección indicados en los pliegos de la contratación

Capacidad técnica y profesional
Criterios de selección indicados en los pliegos de la contratación

Condiciones relativas al contrato

Condiciones de ejecución del contrato
Ορίζονται στην αριθ.3588/ΓΕ/2022 Διακήρυξη.

Información sobre el personal encargado de la ejecución del contrato
Obligación de indicar los nombres y cualificaciones profesionales del personal asignado a la 
ejecución del contrato

Apartado IV: Procedimiento

Descripción

Tipo de procedimiento
Procedimiento abierto

Información sobre un acuerdo marco o un sistema dinámico de adquisición
El anuncio se refiere al establecimiento de un acuerdo marco
Acuerdo marco con un solo operador

Información acerca del Acuerdo sobre Contratación Pública
El contrato está cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública: sí

Información administrativa

Plazo para la recepción de ofertas o solicitudes de participación
Fecha: 21/11/2022 15:00Hora local: 

Fecha estimada de envío a los candidatos seleccionados de las invitaciones a licitar o a 
participar

Lenguas en que pueden presentarse las ofertas o las solicitudes de participación
Griego

Plazo mínimo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta
Duración en meses: 6 (a partir de la fecha declarada de recepción de ofertas)

Condiciones para la apertura de las plicas
Fecha: 25/11/2022 11:00Hora local: 
Lugar: 
Αθήνα
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de apertura: Επιτροπή 
(ηλεκτρονικής) παραλαβής και αποσφράγισης των Προσφορών ορίστηκε η ομώνυμη επιτροπή 
της Δ/νσης Προμηθειών , Διαχείρισης Υλικού και Υποδομών, όπως εκάστοτε ισχύει.

Apartado VI: Información complementaria

Información sobre la periodicidad
Se trata de contratos periódicos: no
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VI.2. Información sobre flujos de trabajo electrónicos
Se aceptará la facturación electrónica

Información adicional

Procedimientos de recurso

Órgano competente para los procedimientos de recurso
Nombre oficial: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Dirección postal: Λεωφόρος Θηβών 196-198, Αγ.Ιωάννης Ρέντης
Localidad: Αθήνα
Código postal: 18233
País: Grecia
Correo electrónico: aepp@aepp-procurement.gr
Teléfono: +30 2132141216
Fax: +30 2132141229
Dirección de internet: http://www.aepp-procurement.gr

Procedimiento de recurso
Información precisa sobre el plazo o los plazos de recurso: 
Ορίζονται στην αριθ.3588/ΓΕ/2022 Διακήρυξη.

Servicio del cual se puede obtener información sobre el procedimiento de recurso
Nombre oficial: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Dirección postal: Λεωφόρος Θηβών 196 - 198, Άγ. Ιωάννης Ρέντης
Localidad: Αθήνα
Código postal: 182 33
País: Grecia
Correo electrónico: aepp@aepp-procurement.gr
Teléfono: +30 2132141216
Fax: +30 2132141229
Dirección de internet: http://www.aepp-procurement.gr/

Fecha de envío del presente anuncio
20/10/2022

mailto:aepp@aepp-procurement.gr?subject=TED
http://www.aepp-procurement.gr
mailto:aepp@aepp-procurement.gr?subject=TED
http://www.aepp-procurement.gr/

