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See the notice on TED website

589114-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios de suministro de personal, incluido personal temporal – Inhuur extern 
personeel op uitzend-, detacherings- en ZZP-basis
OJ S 164/2026 26/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: SURF B.V.
Correo electrónico: inkoop@surf.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Educación

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Inhuur extern personeel op uitzend-, detacherings- en ZZP-basis
Descripción: Openbare Europese Aanbestedingsprocedure voor inhuur van extern personeel 
op uitzend-, detacherings- en ZZP-basis
Identificador del procedimiento: c5d93ab8-1409-4255-911d-83416b9ab0ef
Identificador interno: e858a96b-d6de-454b-a153-154c970174f4
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Moreelsepark 48  
Localidad: Utrecht
Código postal: 3511EP
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Science Park 140  
Localidad: Amsterdam
Código postal: 1098 XG
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie Beschrijvend document

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 150 000 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/589114-2026
mailto:inkoop@surf.nl
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2.1.4.
 
Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 13
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 11

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Inhuur extern personeel op uitzendbasis
Descripción: Inhuur van extern personeel op uitzendbasis
Identificador interno: ec36d6ce-c3bb-4eca-9bfa-3e64b43562d8

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 49 500 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 570 818,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
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La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis management assistenten
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis voor management assistenten
Identificador interno: 85380cf4-f582-4952-8d72-7951bc56b93f

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 39 600 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 737 232,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis accounting, audit & control
Descripción: Inhuur van extern personeel op detachteringsbasis voor accounting, audit & 
control functies
Identificador interno: 2a966a04-410f-4137-ab4e-157c47c07982

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 59 400 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 564 002,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.

https://s2c.mercell.com/today/226321
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Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis HR
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis HR functies
Identificador interno: f9b45ef4-2e02-4cf2-a126-39cbee2494a2

https://s2c.mercell.com/today/226321


589114-2026 Page 8/27

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 19 800 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 565 605,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0005
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis marketing, communicatie en 
relatiemanagement
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis marketing, communicatie en 
relatiemanagement functies
Identificador interno: f85b75b3-a644-4b63-8484-cb1c3200d508

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 99 000 horas
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5.1.2.
 
Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 9 435 151,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0006
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis projectleiders en projectondersteuners
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis projectleiders en 
projectondersteuners functies
Identificador interno: 81fc926c-a352-4105-940d-916046439ef2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 198 000 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document
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5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 17 040 939,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0007
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis softwareontwikkeling
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis softwareontwikkeling
Identificador interno: e75aed35-37a1-4e1e-83b7-1d8a65396fba

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 277 452 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
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Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 27 829 096,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0008
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis softwareontwikkeling design
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis softwareontwikkeling design
Identificador interno: d8ecdf19-e715-4c7f-b576-9e080badc491

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 69 048 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor



589114-2026 Page 16/27

Valor estimado, IVA excluido: 6 926 028,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0009
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis onderwijsinnovatie
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis voor onderwijs(innovatie)
Identificador interno: e9dc928d-2e14-445d-bc30-78ce3833463e

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 198 000 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 520 930,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
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La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0010
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis inkoop en contractmanagement
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis voor inkoop en 
contractmanagement functies
Identificador interno: 65f59ce0-ce49-40e3-b58b-f3b3f77205e7

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 59 400 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 7 712 999,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0011
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis juridisch
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis voor juridische functies
Identificador interno: 45f48986-a610-4cd8-9ab5-a5068083cf3a

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 39 600 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 029 700,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.

https://s2c.mercell.com/today/226321


589114-2026 Page 22/27

Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0012
Título: Inhuur extern personeel op detacheringsbasis ICT specialistische expertise
Descripción: Inhuur van extern personeel op detacheringsbasis voor ICT specialistische 
expertise functies
Identificador interno: a1023386-1fa6-4b5e-9cb4-8527c4718233

https://s2c.mercell.com/today/226321
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5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 198 000 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 391 077,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

5.1.  Lote: LOT-0013
Título: Inhuur extern personeel ZZP-basis en overig extern personeel (brokerdienstverlening)
Descripción: Inhuur van extern personeel op ZZP-basis en voor overig extern personeel o.b.v. 
brokerdienstverlening
Identificador interno: bb5d1727-7422-4c21-bedd-7e06f552c151

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79620000 Servicios de suministro de personal, incluido personal 
temporal
Cantidad: 216 000 horas

5.1.2.  Lugar de ejecución
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Localidad: Utrecht
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Amsterdam
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: Zie beschrijvend document

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Optionele verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer 
één (1) jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 24 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/226321

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: VOG is vereist voor inhuur van extern personeel.
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/226321
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

https://s2c.mercell.com/today/226321
https://s2c.mercell.com/today/226321
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5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De volgende omstandigheden rechtvaardigen 
een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuïteit van dienstverlening De inzet van extern 
personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en strategische programma’s. 
Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies, overdrachtsmomenten en ver- 
hoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt continuïteit en voorkomt 
verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de opdracht De 
raamovereenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere percelen
/func- tieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- 
en in- werktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 
11 3. Hoge transactie- en transitiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt 
substantiële transactie- en transitiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als 
Inschrijvers (selectie, contractering, inrichting leveran- ciersmanagement, 
onboardingprocessen, compliance- en kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou 
leiden tot disproportioneel hoge relatieve aanbestedingskosten. 4. Strategische samenwerking 
en marktontwikkeling De opdracht vereist actieve samenwerking met opdrachtnemers op het 
gebied van kwaliteitsverbete- ring, dataanalyse, tariefbeheersing, diversiteit en duurzame 
inzetbaarheid. Dergelijke samenwer- kings- en optimalisatietrajecten kennen een langere 
ontwikkelcyclus en renderen pas volledig bij een meerjarige contractuele relatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: SURF B.V.
Número de registro: 50277375
Dirección postal: Moreelsepark 48
Localidad: Utrecht
Código postal: 3511EP
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Arno Harbers
Correo electrónico: inkoop@surf.nl
Teléfono: 0031620061301
Dirección de internet: https://www.surf.nl
Perfil de comprador: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que recibe solicitudes de participación

mailto:inkoop@surf.nl
https://www.surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428
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Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Rechtbank Den Haag
Número de registro: 82946175
Dirección postal: Prins Clauslaan 60
Localidad: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Teléfono: (+31) 883622200
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: c8733ff8-a9db-4c92-b16e-996913ca5b92  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/08/2026 14:31:11 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 24/08/2026 14:35:14 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 589114-2026
Número de la edición del DO S: 164/2026
Fecha de publicación: 26/08/2026

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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