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See the notice on TED website

58977-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Burgerzaken-
software
OJ S 18/2026 27/01/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Nieuwkoop
Correo electrónico: info@nieuwkoop.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Burgerzaken-software
Descripción: Aanschaf van Burgerzaken-software Inwoners van de gemeente.
Identificador del procedimiento: 226611d0-22bc-4bda-b519-725e03b621b2
Identificador interno: NIE260127
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 75200000 Prestación de servicios para la comunidad

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Burgerzaken-software
Descripción: Aanschaf van Burgerzaken-software Inwoners van de gemeente.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/58977-2026
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Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Opciones: 
Descripción de las opciones: Verlenging van de opdracht

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 4
Más información sobre renovaciones: Elk besluit tot verlenging is voor twee jaar.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van ISAE-3402-typeII-certificering
Descripción: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van ISAE-3402-typeII-certificering
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Digitale dienstverlening en selfservice
Descripción: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Digitale dienstverlening en selfservice
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Nombre: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Procesautomatisering en -digitalisering
Descripción: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Procesautomatisering en -digitalisering
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Beschikbaarheid en continuïteit
Descripción: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Beschikbaarheid en continuïteit
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Concept-implementatieplan
Descripción: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Concept-implementatieplan
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Common Ground
Descripción: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Common Ground
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Kansendossier
Descripción: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Kansendossier
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script A: Aanvraag uittreksel BRP
Descripción: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script A: Aanvraag uittreksel 
BRP
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script B: Eerste inschrijving
Descripción: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script B: Eerste inschrijving
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script C: Melding voorgenomen 
huwelijk
Descripción: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script C: Melding 
voorgenomen huwelijk
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Nombre: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script D: Naturalisatie
Descripción: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script D: Naturalisatie
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script E: Correctie BRP
Descripción: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script E: Correctie BRP
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script F: Aanvraag reisdocument
Descripción: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script F: Aanvraag 
reisdocument
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script G: Activiteiten van 
functioneel beheer
Descripción: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script G: Activiteiten van 
functioneel beheer
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 09/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/409631

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409631
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 02/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/04/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409631
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409631
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409631
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Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Nieuwkoop - 
Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Nieuwkoop
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Nieuwkoop
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Nieuwkoop

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Nieuwkoop
Número de registro: 181766731
Dirección postal: Teylersplein 1
Localidad: NIEUWVEEN
Código postal: 2441LE
Subdivisión del país (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Carl Brouwer
Correo electrónico: info@nieuwkoop.nl
Teléfono: +31 140172
Dirección de internet: http://www.nieuwkoop.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Den Haag
Dirección postal: Prins Clauslaan 60  
Localidad: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883622200
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio
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Identificador/versión del anuncio: 5d234c88-b6b8-42a8-907f-00aa713de96f  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 23/01/2026 19:04:32 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 58977-2026
Número de la edición del DO S: 18/2026
Fecha de publicación: 27/01/2026
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