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See the notice on TED website

592795-2026 - Licitación
España – Servicios geriátricos – Servicio de atención a personas en situación de dependencia 
con deterioro cognitivo de la Residencia Municipal Casa de Amparo.
OJ S 165/2026 27/08/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gobierno de Zaragoza
Correo electrónico: serviciocontratacion@zaragoza.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de atención a personas en situación de dependencia con deterioro cognitivo 
de la Residencia Municipal Casa de Amparo.
Descripción: El objeto de este contrato es la prestación del servicio de ATENCIÓN A 
PERSONAS EN SITUACIÓN DE DEPENDENCIA CON DETERIORO COGNITIVO DE LA 
RESIDENCIA MUNICIPAL CASA DE AMPARO, con arreglo a lo dispuesto en el Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares Específicas (en adelante PCAPE) y en el Pliego de 
Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante PPT) que figuran en el expediente y cuyo 
conjunto de documentos integrantes tiene carácter contractual. Todos los pliegos, incluido el 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares Tipo (en adelante PCAPT) están publicados 
en esta plataforma.
Identificador del procedimiento: 440a5eb6-5344-4f17-9b26-2c81ce845932
Identificador interno: 0041376-26
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: A los efectos contenidos en el artículo 116.4 de 
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen 
al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP), el procedimiento de 
contratación seleccionado, de acuerdo con lo indicado en el artículo 131.2 de la LCSP, es el 
procedimiento abierto.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85121252 Servicios geriátricos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 13 374 925,89 EUR

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/592795-2026
mailto:serviciocontratacion@zaragoza.es
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2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de atención a personas en situación de dependencia con deterioro cognitivo 
de la Residencia Municipal Casa de Amparo.
Descripción: El objeto de este contrato es la prestación del servicio de ATENCIÓN A 
PERSONAS EN SITUACIÓN DE DEPENDENCIA CON DETERIORO COGNITIVO DE LA 
RESIDENCIA MUNICIPAL CASA DE AMPARO, con arreglo a lo dispuesto en el Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares Específicas (en adelante PCAPE) y en el Pliego de 
Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante PPT) que figuran en el expediente y cuyo 
conjunto de documentos integrantes tiene carácter contractual. Todos los pliegos, incluido el 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares Tipo (en adelante PCAPT) están publicados 
en esta plataforma.
Identificador interno: 0041376-26

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85121252 Servicios geriátricos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Cláusula 17.A.1: Oferta económica..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
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Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.A.2: Actividades de animación sociocultural..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.A.2: Musicoterapia..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.A.2: Servicio Médico..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.A.2: Sistema de acompañamiento en hospitales..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.A.2: Terapia con animales..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.B.1: Proyecto de gestión..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 18
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.B.2: Condiciones materiales..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 16
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Cláusula 17.B.3: Condiciones funcionales..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qhjClEBxDpzmnwcj%2BxbdTg%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=qhjClEBxDpzmnwcj%2BxbdTg%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qhjClEBxDpzmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qhjClEBxDpzmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qhjClEBxDpzmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qhjClEBxDpzmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 25/09/2026 12:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 31/12/2026 13:42:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Cláusula 28.2: documentación... no sexista, 
evitando discriminación y fomentando igualdad: Plan igualdad hombres y mujeres; porcentaje 
mujeres en caso de nuevas contrataciones; medidas contra el acoso; informes con datos 
porcentuales desagregados por edad y sexo; mínimo 3 medidas de conciliación de la vida 
personal, familiar y laboral; informe final al Responsable según modelo Anexo 7..
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gobierno de Zaragoza - Tribunal 
Administrativo de Contratos Públicos de Aragón.
Información sobre los plazos de revisión: De conformidad con lo establecido en los artículos 
117 y 118 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratación pública de 
la Comunidad Autónoma de Aragón y con los artículos 44 y 50 de la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público, cabe interponer recurso especial en materia de 
contratación, que tendrá carácter potestativo, en el plazo de quince días hábiles a contar 
desde el día siguiente a aquél en que se remita la notificación del acto impugnado y/o se 
publique en el perfil del contratante. Contra la resolución expresa del recurso especial en 
materia de contratación sólo cabrá la interposición del recurso contencioso-administrativo 
conforme a lo dispuesto en el artículo 10, letra k) y l) del apartado 1 y en el artículo 11, letra f) 
de su apartado 1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-
Administrativa. No obstante lo anterior, podrá interponer directamente recurso Contencioso-
Administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Zaragoza en el plazo 
de dos meses a contar desde el día siguiente al que reciba la notificación de la presente 
resolución. Todo ello sin perjuicio de que pueda interponer cualquier otro recurso que estime 
oportuno.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gobierno de Zaragoza
Número de registro: 31016980145458
Número de registro: P5030300G
Localidad: Zaragoza
Código postal: 50071
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
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País: España
Punto de contacto: Gobierno de Zaragoza
Correo electrónico: serviciocontratacion@zaragoza.es
Teléfono: +034 976724768
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón.
Localidad: Zaragoza
Código postal: 50001
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 176d340f-3486-4f89-afbc-6ab02e91a8b9  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 26/08/2026 09:53:52 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 592795-2026
Número de la edición del DO S: 165/2026
Fecha de publicación: 27/08/2026

mailto:serviciocontratacion@zaragoza.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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