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593529-2026 - Licitacion

Portugal — Mantenimiento y reparacién de equipo informatico — Servigos de manutengao e
suporte da plataforma Exadata Database Machine e servigos de manutengao da infraestrutura
Oracle, suporte para equipamento Oracle ZFS Storage e assisténcia pés-venda para soft

OJ S 166/2026 28/08/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Instituto do Turismo de Portugal, IP
Correo electrénico: info@turismodeportugal.pt
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servigos de manutencéo e suporte da plataforma Exadata Database Machine e
servigos de manutencao da infraestrutura Oracle, suporte para equipamento Oracle ZFS
Storage e assisténcia pds-venda para soft
Descripcion: Aquisicao de Servigos de manutengao e suporte da plataforma Exadata
Database Machine e de Servicos de manutencao da infraestrutura Oracle, suporte para
equipamento Oracle ZFS Storage e assisténcia pés-venda para software Oracle,
Identificador del procedimiento: ea6fca9a-58d3-4236-bb41-60264391da97
Identificador interno: P(49/2026) 01/SRI1J/202602547
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: As constantes das pecas do procedimento

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50312000 Mantenimiento y reparacion de equipo informatico

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Freguesia de Avenidas Novas
Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Pais: Portugal

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 326 675,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
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Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Solicitud de documento
europeo unico de contratacién

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote 1 - servicos de manutencao e suporte da plataforma Exadata Database Machine
Descripcion: Lote 1 - servigos de manutengao e suporte da plataforma Exadata Database
Machine
Identificador interno: LOT-0001

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50312000 Mantenimiento y reparacion de equipo informatico

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Freguesia de Avenidas Novas
Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Pais: Portugal

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 581 589,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preco
Descripcion: Preco

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: portugués
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Direccidn de los pliegos de contratacion: https://community.vortal.biz/Public/public-tender-
documents
[TKVYVVNJIN2JTTDRKRTNnanNUR3pQRkpDYmV1c0dSdUs2T3dDT2IIOHJgZTIUMDE2NHRSWm(¢

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://community.vortal.biz/public/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacidn: portugués
Catalogo electronico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Por depdsito em dinheiro ou em titulos emitidos ou
garantidos pelo Estado Portugués a ordem do Turismo de Portugal, |.P., nos termos do
modelo constante do Anexo Il ao presente Programa do Concurso; Mediante garantia
bancaria ou seguro-caugao, nos termos dos modelos constantes dos Anexos IV e V, re
Plazo de recepcion de ofertas: 25/09/2026 23:59:59 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: As constantes das pegas do procedimento
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Estructura financiera: As constantes das pecgas do procedimento

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Instituto do Turismo de Portugal, IP
Informacion sobre los plazos de revision: 5 dias

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Lote 2 - servicos de manutencao da infraestrutura Oracle, suporte para equipamento
Oracle ZFS Storage e assisténcia pos-venda para software Oracle
Descripcion: Lote 2 - servicos de manutengao da infraestrutura Oracle, suporte para
equipamento Oracle ZFS Storage e assisténcia pés-venda para software Oracle
Identificador interno: LOT-0002

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50312000 Mantenimiento y reparacion de equipo informatico

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Freguesia de Avenidas Novas
Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
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Pais: Portugal

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 745 086,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preco
Descripcion: Prego

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: portugués
Direccion de los pliegos de contratacion: https://community.vortal.biz/Public/public-tender-
documents
/TKVYVVNJIN2JTTDRKRTNnanNUR3pQRkpDYmMV1c0dSdUs2T3dDT2IIOHJgZTIUMDE2NHRSWm¢

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://community.vortal.biz/public/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: portugués
Catalogo electronico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Por depdsito em dinheiro ou em titulos emitidos ou
garantidos pelo Estado Portugués a ordem do Turismo de Portugal, |.P., nos termos do
modelo constante do Anexo Il ao presente Programa do Concurso; Mediante garantia
bancaria ou seguro-caugao, nos termos dos modelos constantes dos Anexos IV e V, re
Plazo de recepcion de ofertas: 25/09/2026 23:59:59 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucidén del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
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Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: As constantes das pegas do procedimento
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: As constantes das pecas do procedimento

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Instituto do Turismo de Portugal, IP
Informacion sobre los plazos de revision: 5 dias

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Instituto do Turismo de Portugal, IP
Numero de registro: 508666236
Direccion postal: Rua Ivone Silva, lote 6
Localidad: Freguesia de Avenidas Novas
Caodigo postal: 1050-124
Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Pais: Portugal
Correo electronico: info@turismodeportugal.pt
Teléfono: 211140200
Fax: 211140200
Direccion de internet: https://www.turismodeportugal.pt
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://community.vortal.biz/public/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Numero de registro: 500792887
Departamento: Unidade do Diario da Republica
Direccion postal: Avenida Antonio José de Almeida
Localidad: Lisboa
Caodigo postal: 1000-042
Subdivisién del pais (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Pais: Portugal
Punto de contacto: Ponto de contacto
Correo electrénico: 2serie@diariodarepublica.pt
Teléfono: +351 217810870
Fax: +351 213945716
Direccién de internet: https://diariodarepublica.pt
Funciones de esta organizacion:
TED eSender
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 61f0d878-3ce0-423b-be49-6fb6a2516213 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 26/08/2026 14:49:42 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: portugués

Numero de publicacién del anuncio: 593529-2026

Numero de la edicion del DO S: 166/2026

Fecha de publicacion: 28/08/2026
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