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See the notice on TED website

595915-2026 - Licitación
Francia – Servicios de agencia de viajes, operadores turísticos y asistencia al turista – 
PRESTATIONS D'AGENCE DE VOYAGE POUR LES BESOINS DU DEPARTEMENT-REGION DE 
MAYOTTE
OJ S 166/2026 28/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Département-Région de Mayotte
Correo electrónico: commande.publique@cg976.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: PRESTATIONS D'AGENCE DE VOYAGE POUR LES BESOINS DU DEPARTEMENT-
REGION DE MAYOTTE
Descripción: PRESTATIONS D'AGENCE DE VOYAGE POUR LES BESOINS DU 
DEPARTEMENT-REGION DE MAYOTTE
Identificador del procedimiento: ef792101-f3ab-437f-9e40-b7af4e9c3127
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63500000 Servicios de agencia de viajes, operadores turísticos y 
asistencia al turista
Clasificación adicional (cpv): 63515000 Servicios de viajes, 63516000 Servicios de gestión de 
viajes, 79997000 Servicios de viajes de negocios

2.1.3.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 21 000 600,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Prestation de réservation de titres de transport court-courrier
Descripción: Prestation de réservation de titres de transport court-courrier moins de 1000 km 
et/ ou réservations d’hébergement hôteliers

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63500000 Servicios de agencia de viajes, operadores turísticos y 
asistencia al turista
Opciones: 
Descripción de las opciones: Au sens communautaire ce sont les achats ou travaux 
susceptibles d'être effectués dans le cadre d'avenants ou de marchés complémentaires 
conclus sans nouvelle mise en concurrence

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Mamoudzou
Código postal: 97600
Subdivisión del país (NUTS): Mayotte (FRY50)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 16 200 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: PRIX
Descripción: 1- PRIX
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: VALEUR TECHNIQUE
Descripción: 2-VALEUR TECHNIQUE
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-securises.fr

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública

https://www.marches-securises.fr
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Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-securises.fr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 16/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de Mayotte
Información sobre los plazos de revisión: Voir RC
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Département-
Région de Mayotte
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administratif de Mayotte
Organización que recibe solicitudes de participación: Département-Région de Mayotte
Organización que tramita ofertas: Département-Région de Mayotte

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Services d'agences de voyages, de voyagistes et d'assistance aux touristes
Descripción: Services d'agences de voyages, de voyagistes et d'assistance aux touristes

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63500000 Servicios de agencia de viajes, operadores turísticos y 
asistencia al turista

https://www.marches-securises.fr
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Opciones: 
Descripción de las opciones: Au sens communautaire ce sont les achats ou travaux 
susceptibles d'être effectués dans le cadre d'avenants ou de marchés complémentaires 
conclus sans nouvelle mise en concurrence

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Mamoudzou
Código postal: 97600
Subdivisión del país (NUTS): Mayotte (FRY50)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 16 200 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: PRIX
Descripción: 1- PRIX
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: VALEUR TECHNIQUE
Descripción: 2-VALEUR TECHNIQUE
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-securises.fr

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-securises.fr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 16/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://www.marches-securises.fr
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Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de Mayotte
Información sobre los plazos de revisión: Voir RC
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Département-
Région de Mayotte
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administratif de Mayotte
Organización que recibe solicitudes de participación: Département-Région de Mayotte
Organización que tramita ofertas: Département-Région de Mayotte

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Prestations de réservation voyage long-courrier
Descripción: Prestations de réservation voyage long-courrier distance de plus 4000 km et/ou 
train, et /ou réservations d’hébergement hôteliers

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63500000 Servicios de agencia de viajes, operadores turísticos y 
asistencia al turista
Opciones: 
Descripción de las opciones: Au sens communautaire ce sont les achats ou travaux 
susceptibles d'être effectués dans le cadre d'avenants ou de marchés complémentaires 
conclus sans nouvelle mise en concurrence

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Mamoudzou
Código postal: 97600
Subdivisión del país (NUTS): Mayotte (FRY50)
País: Francia
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5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 16 200 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: PRIX
Descripción: 1- PRIX
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: VALEUR TECHNIQUE
Descripción: 2-VALEUR TECHNIQUE
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-securises.fr

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-securises.fr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 16/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

https://www.marches-securises.fr
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5.1.16.
 
Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de Mayotte
Información sobre los plazos de revisión: Voir RC
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Département-
Région de Mayotte
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Département-Région de Mayotte
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administratif de Mayotte
Organización que recibe solicitudes de participación: Département-Région de Mayotte
Organización que tramita ofertas: Département-Région de Mayotte

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Département-Région de Mayotte
Número de registro: 22985000300018
Dirección postal: 112 boulevard Halidi Sélemani
Localidad: Mamoudzou
Código postal: 97600
Subdivisión del país (NUTS): Mayotte (FRY50)
País: Francia
Correo electrónico: commande.publique@cg976.fr
Teléfono: +33 269661000
Dirección de internet: https://www.marches-securises.fr
Terminal de intercambio de información (URL): https://www.mayotte.fr
Perfil de comprador: https://www.marches-securises.fr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato

mailto:commande.publique@cg976.fr
https://www.marches-securises.fr
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Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tribunal Administratif de Mayotte
Número de registro: 13000503600012
Dirección postal: Les Hauts du Jardin du Collège
Localidad: MAMOUDZOU
Código postal: 97600
Subdivisión del país (NUTS): Mayotte (FRY50)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-mayotte@juradm.fr
Teléfono: +33 269611856
Dirección de internet: https://mayotte.tribunal-administratif.fr
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: f2b4b57b-956a-414c-90de-92ce2b787174  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 27/08/2026 15:39:59 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 595915-2026
Número de la edición del DO S: 166/2026
Fecha de publicación: 28/08/2026
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