See the notice on TED website

602534-2026 - Licitacion

Espaina — Servicios de mantenimiento de equipo de telecomunicaciéon — Servicio de
mantenimiento de sistemas criticos de la Policia Local del Ayuntamiento de Murcia
OJ S 168/2026 01/09/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Correo electronico: contratacion@murcia.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de mantenimiento de sistemas criticos de la Policia Local del Ayuntamiento de
Murcia
Descripcion: Es objeto del contrato disponer de los servicios de reparacién y mantenimiento
de los sistemas criticos de la Policia Local de Murcia, formados por un conjunto de
tecnologias y herramientas esenciales que garantizan la eficacia, coordinacién y seguridad en
sus operaciones diarias y en situaciones de emergencia. Los elementos objeto de los
servicios de reparacion y mantenimiento de sistemas criticos de la Policia Local del
Ayuntamiento de Murcia, son los siguientes: Red TETRA y elementos asociados del sistema
TETRA. Sistemas de videovigilancia. Sistemas anti-intrusion.
Identificador del procedimiento: 2ded86e4-1df8-4c88-aa9e-605f083ff2d5
Identificador interno: 2026_0047
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50330000 Servicios de mantenimiento de equipo de
telecomunicacion
Clasificacion adicional (cpv): 50332000 Servicios de mantenimiento de infraestructura de
telecomunicaciones, 50333000 Servicios de mantenimiento de equipo de radiocomunicaciones
, 50333100 Servicios de reparacion y mantenimiento de radiotransmisores

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 122 624,90 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
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2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales: Los
previstos de forma general en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico
Insolvencia: Insolvencia técnica o profesional y financiera

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de mantenimiento de sistemas criticos de la Policia Local del Ayuntamiento de
Murcia
Descripcion: Es objeto del contrato disponer de los servicios de reparacion y mantenimiento
de los sistemas criticos de la Policia Local de Murcia, formados por un conjunto de
tecnologias y herramientas esenciales que garantizan la eficacia, coordinacion y seguridad en
sus operaciones diarias y en situaciones de emergencia. Los elementos objeto de los
servicios de reparacion y mantenimiento de sistemas criticos de la Policia Local del
Ayuntamiento de Murcia, son los siguientes: Red TETRA y elementos asociados del sistema
TETRA. Sistemas de videovigilancia. Sistemas anti-intrusion.
Identificador interno: 2026_0047

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50330000 Servicios de mantenimiento de equipo de
telecomunicacion
Clasificacion adicional (cpv): 50332000 Servicios de mantenimiento de infraestructura de
telecomunicaciones, 50333000 Servicios de mantenimiento de equipo de radiocomunicaciones
, 50333100 Servicios de reparacion y mantenimiento de radiotransmisores

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: Segun clausula 4.2 del PCAP

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas, Igualdad de género

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
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Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccién: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Actualizacion del firmware red.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Certificado de cumplimiento ENS Nivel ALTO.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 11
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Garantia Software.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 35
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Memoria técnica de organizacion del servicio.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 44

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=WBIFNBz5lczCfVQHDepjGQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
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Fecha de apertura: 05/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Fecha de apertura: 19/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Fecha de apertura: 08/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: el personal debera tener actualizada la
formacion en materia de prevencion de riesgos laborales: Primeros auxilios, Manejo de
extintores, Recomendaciones basicas de SSL relativas al puesto de trabajo, Trabajos en
alturas..

Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del
Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: Segun clausula 27 del PCAP
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Numero de registro: 30791010122861
Numero de registro: P3003000A
Localidad: Murcia
Caodigo postal: 30004
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Correo electrénico: contratacion@murcia.es
Teléfono: 968358600
Direccion de internet: http://www.murcia.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28020

602534-2026 Page 4/5


mailto:contratacion@murcia.es
http://www.murcia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Direccion de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28020

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Direccion de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: ea13be9a-156d-4729-a1c8-e8ef3dc43b33 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 31/08/2026 08:30:12 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 602534-2026

Numero de la edicion del DO S: 168/2026

Fecha de publicacion: 01/09/2026
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