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See the notice on TED website

604309-2026 - Licitación
Finlandia – Paquetes de software y sistemas de información – Työkykyjohtamisen järjestelmän 
hankinta
OJ S 169/2026 02/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: HUS-yhtymä
Correo electrónico: kilpailutus.ict@hus.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Työkykyjohtamisen järjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on työkykyjohtamisen järjestelmä SaaS-palveluna. 
Hankintaan sisältyvät järjestelmän toimitus, käyttöönoton suunnittelu ja toteutus, tarvittavien 
integraatioiden toteuttaminen sekä jatkuvat ylläpito- ja tukipalvelut. Lisäksi tilaajalla on 
mahdollisuus hankkia erikseen sovittavaa pienkehitystä sopimuskauden aikana. Toimittaja 
vastaa siitä, että järjestelmä voidaan ottaa käyttöön hallitusti ja että se integroidaan tilaajan 
keskeisiin taustajärjestelmiin, kuten henkilöstö- ja identiteetinhallintajärjestelmiin. Vanhojen 
tietojen siirto voidaan toteuttaa asiantuntijatyönä hintaliitteessä ilmoitetun asiantuntijatyön 
tuntihinnan mukaisesti erikseen tilattavana optiona. Tilaaja päättää option käyttöönotosta 
oman harkintansa mukaan sopimuskauden aikana, eikä tilaajalla ole velvollisuutta ottaa 
optiota käyttöön tai tilata siihen liittyviä palveluita. Järjestelmän tulee tukea tilaajan 
työkykyjohtamisen toimintamalleja ja prosesseja, erityisesti varhaisen tuen käytäntöjä, 
sairauspoissaolojen hallintaa, työkykyriskien tunnistamista ja ennaltaehkäisyä sekä työhön 
paluun tukemista. Ratkaisun tavoitteena on parantaa työkykytoimenpiteiden oikea-aikaisuutta, 
lisätä toiminnan läpinäkyvyyttä sekä vahvistaa tiedolla johtamista organisaation kaikilla 
tasoilla. Järjestelmän tulee tarjota ajantasainen kokonaiskuva työkykytilanteesta työntekijä-, 
yksikkö- ja organisaatiotasolla. Sen on muodostettava selkeä, käyttäjäystävällinen ja 
intuitiivinen kokonaisuus työkykyjohtamisen prosesseista sekä tarjottava käyttäjäroolien 
mukaiset näkymät ja käyttöoikeudet. Käyttäjäryhmiä ovat vähintään esihenkilöt, HR:n 
työkykyasiantuntijat, johto sekä järjestelmän pääkäyttäjät. Esihenkilöiden tulee voida 
hyödyntää järjestelmää päivittäisessä työkykyjohtamisen työssä, kun taas johdolle 
järjestelmän tulee tarjota koontinäkymiä, raportointia ja analytiikkaa strategisen päätöksenteon 
tueksi. Järjestelmän tulee mahdollistaa monipuolinen raportointi eri aikajaksoille ja 
organisaatiotasoille sekä tarjota visuaalisia näkymiä, kuten kehityssuuntia, vertailuja ja 
tunnuslukuja päätöksenteon tueksi. Toimittajan tulee toteuttaa käyttöönotto yhteistyössä 
tilaajan kanssa siten, että ratkaisu vastaa tilaajan toiminnallisia tarpeita ja käyttöönotto tukee 
sujuvaa siirtymistä tuotantokäyttöön. Hankinnan tavoitteena on parantaa työkykyjohtamisen 
vaikuttavuutta, vähentää sairauspoissaoloista aiheutuvia kustannuksia, vahvistaa ennakoivaa 
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johtamista sekä tukea henkilöstön työkykyä, työssä suoriutumista ja työssä jatkamista. 
Järjestelmän tulee olla moderni, tietoturvallinen, skaalautuva ja helppokäyttöinen ratkaisu, joka 
tukee tilaajan toiminnan pitkäjänteistä kehittämistä.
Identificador del procedimiento: 1337f720-205b-412d-a608-c6b308ba7fd1
Identificador interno: HUS 137-2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessä on EU-
kynnysarvon ylittävä hankinta, ja hankintamenettelynä on hankintalain 32 §:n tarkoittama avoin 
menettely. TARJOUSKILPAILUSSA KÄYTETTÄVÄ KIELI Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla 
suomen kielellä. Mikäli tarjoaja tarvitsee dokumentit muulla kielellä, tarjoaja vastaa itse 
käännättämisestä ja sen kustannuksista. Tarjoukset on laadittava suomen kielellä 
RINNAKKAISET TARJOUKSET Rinnakkaiset tarjoukset eivät ole sallittuja. Jos tarjouksessa 
on ehdokkaan liikesalaisuuksia tai muuten salassa pidettävää tietoa, pyydetään tällainen tieto 
merkitsemään luottamukselliseksi (liikesalaisuus) sähköisen kilpailutusjärjestelmän välilehden 
"Muut ehdot" kohdan "Liikesalaisuudet" mukaisesti. HANKKINAN JAKAMINEN OSIIN 
Hankintaa ei ole tarkoituksenmukaista jakaa osiin, koska kyseessä on yhden SaaS-pohjaisen 
työkykyjohtamisen järjestelmäkokonaisuuden hankinta. Järjestelmän käyttöönotto, integraatiot, 
raportointi- ja analytiikkaominaisuudet, käyttöoikeushallinta sekä ylläpito muodostavat 
keskenään riippuvaisen kokonaisuuden, jonka toteuttaminen usean toimittajan avulla lisäisi 
merkittävästi yhteensovittamisen tarvetta, toteutusriskejä ja hallinnollista kuormaa. Yhden 
toimittajan kokonaisvastuu varmistaa palvelun toimivuuden, tietojen eheän käsittelyn ja 
tehokkaan kehittämisen.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48100000 Paquetes de software específico de un sector 
económico, 48800000 Sistemas y servidores de información, 72260000 Servicios 
relacionados con el software

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Työkykyjohtamisen järjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on työkykyjohtamisen järjestelmä SaaS-palveluna. 
Hankintaan sisältyvät järjestelmän toimitus, käyttöönoton suunnittelu ja toteutus, tarvittavien 
integraatioiden toteuttaminen sekä jatkuvat ylläpito- ja tukipalvelut. Lisäksi tilaajalla on 
mahdollisuus hankkia erikseen sovittavaa pienkehitystä sopimuskauden aikana. Toimittaja 
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vastaa siitä, että järjestelmä voidaan ottaa käyttöön hallitusti ja että se integroidaan tilaajan 
keskeisiin taustajärjestelmiin, kuten henkilöstö- ja identiteetinhallintajärjestelmiin. Vanhojen 
tietojen siirto voidaan toteuttaa asiantuntijatyönä hintaliitteessä ilmoitetun asiantuntijatyön 
tuntihinnan mukaisesti erikseen tilattavana optiona. Tilaaja päättää option käyttöönotosta 
oman harkintansa mukaan sopimuskauden aikana, eikä tilaajalla ole velvollisuutta ottaa 
optiota käyttöön tai tilata siihen liittyviä palveluita. Järjestelmän tulee tukea tilaajan 
työkykyjohtamisen toimintamalleja ja prosesseja, erityisesti varhaisen tuen käytäntöjä, 
sairauspoissaolojen hallintaa, työkykyriskien tunnistamista ja ennaltaehkäisyä sekä työhön 
paluun tukemista. Ratkaisun tavoitteena on parantaa työkykytoimenpiteiden oikea-aikaisuutta, 
lisätä toiminnan läpinäkyvyyttä sekä vahvistaa tiedolla johtamista organisaation kaikilla 
tasoilla. Järjestelmän tulee tarjota ajantasainen kokonaiskuva työkykytilanteesta työntekijä-, 
yksikkö- ja organisaatiotasolla. Sen on muodostettava selkeä, käyttäjäystävällinen ja 
intuitiivinen kokonaisuus työkykyjohtamisen prosesseista sekä tarjottava käyttäjäroolien 
mukaiset näkymät ja käyttöoikeudet. Käyttäjäryhmiä ovat vähintään esihenkilöt, HR:n 
työkykyasiantuntijat, johto sekä järjestelmän pääkäyttäjät. Esihenkilöiden tulee voida 
hyödyntää järjestelmää päivittäisessä työkykyjohtamisen työssä, kun taas johdolle 
järjestelmän tulee tarjota koontinäkymiä, raportointia ja analytiikkaa strategisen päätöksenteon 
tueksi. Järjestelmän tulee mahdollistaa monipuolinen raportointi eri aikajaksoille ja 
organisaatiotasoille sekä tarjota visuaalisia näkymiä, kuten kehityssuuntia, vertailuja ja 
tunnuslukuja päätöksenteon tueksi. Toimittajan tulee toteuttaa käyttöönotto yhteistyössä 
tilaajan kanssa siten, että ratkaisu vastaa tilaajan toiminnallisia tarpeita ja käyttöönotto tukee 
sujuvaa siirtymistä tuotantokäyttöön. Hankinnan tavoitteena on parantaa työkykyjohtamisen 
vaikuttavuutta, vähentää sairauspoissaoloista aiheutuvia kustannuksia, vahvistaa ennakoivaa 
johtamista sekä tukea henkilöstön työkykyä, työssä suoriutumista ja työssä jatkamista. 
Järjestelmän tulee olla moderni, tietoturvallinen, skaalautuva ja helppokäyttöinen ratkaisu, joka 
tukee tilaajan toiminnan pitkäjänteistä kehittämistä.
Identificador interno: HUS 137-2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48100000 Paquetes de software específico de un sector 
económico, 48800000 Sistemas y servidores de información, 72260000 Servicios 
relacionados con el software

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Ilimitado

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)
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5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Halvin hinta
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Määritelty tarjouspyynnössä
Categoría del criterio de adjudicación de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicación: número: 40

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?
id=620936&tpk=12d1b5f8-1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?
id=620936&tpk=12d1b5f8-1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: Permitida
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 9 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 30/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: HUS-
yhtymä

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001

https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=620936&tpk=12d1b5f8-1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf
https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=620936&tpk=12d1b5f8-1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf
https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=620936&tpk=12d1b5f8-1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf
https://tarjouspalvelu.fi/huslogistiikka?id=620936&tpk=12d1b5f8-1a4e-4ba5-aeee-c14bb36b5acf
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Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: HUS-yhtymä
Número de registro: 1567535-0
Dirección postal: PL 445 (Uutistie 5, 01770 Vantaa)
Localidad: HUS
Código postal: 00029
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: ICT-kategoria
Correo electrónico: kilpailutus.ict@hus.fi
Teléfono: +358 947111
Dirección de internet: http://www.hus.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 6ccb9fcf-8ff3-46e4-ab99-025d1fe46cc5  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envío del anuncio: 01/09/2026 11:09:55 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 01/09/2026 11:09:56 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 604309-2026
Número de la edición del DO S: 169/2026
Fecha de publicación: 02/09/2026
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