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Espaiia — Servicios de contabilidad y auditoria — Contrato de servicio de atencién al usuario de
la aplicacion informatica SOROLLA 2 en la Agencia Espaiiola de Cooperacién Internacional para
el Desarrollo (AECID)

OJ S 177/2025 16/09/2025

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Direccidn de la Agencia Espafola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AECID)
Correo electronico: contratacion@aecid.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contrato de servicio de atencién al usuario de la aplicacion informatica SOROLLA 2 en
la Agencia Esparola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID)
Descripcion: El contrato tiene por objeto la prestacién del asesoramiento en relacion con el
funcionamiento y las incidencias que el uso de la aplicacion SOROLLA 2 pueda ocasionar a
los usuarios que utilicen esta aplicacion tanto en Sede como en el exterior, asi como prestar
también asistencia en el proceso de implantacién y puesta en marcha del médulo EXTERIOR
de dicha aplicacion.
Identificador del procedimiento: 4d6a7211-d38c-4559-8¢c51-b78437b567ec
Identificador interno: 2025Qd600083
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79210000 Servicios de contabilidad y auditoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 936 068,70 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
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Insolvencia: El licitador debera acreditar los requisitos de solvencia econdmica y financiera y
técnica o profesional, de conformidad a lo dispuesto en la clausula 7.3 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contrato de servicio de atencién al usuario de la aplicacion informatica SOROLLA 2 en
la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)
Descripcion: El contrato tiene por objeto la prestacion del asesoramiento en relacion con el
funcionamiento y las incidencias que el uso de la aplicacion SOROLLA 2 pueda ocasionar a
los usuarios que utilicen esta aplicacion tanto en Sede como en el exterior, asi como prestar
también asistencia en el proceso de implantacién y puesta en marcha del modulo EXTERIOR
de dicha aplicacion.
Identificador interno: 2025Qd600083

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79210000 Servicios de contabilidad y auditoria

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aino

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacion sobre renovaciones: En atencion a la naturaleza y a la extension de las
necesidades existentes, la duracion principal del contrato sera de UN (1) ANO a contar desde
su formalizacion. Asimismo, se preve la posibilidad de prérroga del contrato por CUATRO (4)
ANOS adicionales por lo que la duracion maxima del contrato sera de CINCO (5) ANOS.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada: La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Criterio:

Criterio:

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Criterio 1. Menor precio ofertado.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60,00
Criterio:
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Tipo: Calidad
Descripcion: Criterio 2: Metodologia de ayuda para la implantacion y resoluciéon de incidencias

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 3: Memoria relativa al aseguramiento de la confidencialidad .
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 4: Plan de control de calidad .

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=MeylCGJKwYyAAM7L03kM8A%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=Meyl CGJKwYyAAM7L03kM8A%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 28/10/2025 23:59:00 (UTC+1) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 30/10/2025 10:00:00 (UTC+1) Hora de Europa Central, hora de verano de
Europa Occidental
Lugar: Telematico
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Punto 24.5 PCAP.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicién:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Direccidn de la Agencia Espanola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) - Tribunal administrativo Central de
Recursos Contractuales

Informacion sobre los plazos de revision: De conformidad a lo dispuesto en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Direccion de la Agencia Espariola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) -
Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Direccidn de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AECID)
Numero de registro: 10000120075142
Numero de registro: Q2812001B
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28040
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Punto de contacto: Direccién de la Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID)
Correo electronico: contratacion@aecid.es
Teléfono: 915838615
Direccién de internet: http://www.aecid.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UFICtVwDcew%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID)
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28040
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28014
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 2e2e3dd1-a2a8-4ea0-b170-d0d1565fde32 - 01
Tipo de formulario: Licitacion
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 15/09/2025 09:12:20 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 605423-2025

Numero de la edicion del DO S: 177/2025

Fecha de publicacion: 16/09/2025
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