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See the notice on TED website

605566-2026 - Licitación
Irlanda – Sistema de información al pasajero – 9947 Station Services Mediation System (SSMS)
OJ S 169/2026 02/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Iarnród Eireann-Irish Rail
Correo electrónico: catherine.odonoghue@irishrail.ie
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de transporte ferroviario

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: 9947 Station Services Mediation System (SSMS)
Descripción: Iarnród Éireann – Irish Rail (IÉ) is seeking to establish a contract for the design, 
supply, configuration, integration, commissioning, support and maintenance of a Station 
Services Mediation System (SSMS). The SSMS will provide the central processing, integration 
and management platform for real-time passenger information services across the Iarnród 
Éireann railway network. The system will interface with existing and future IÉ operational 
systems, including timetable systems, signalling systems, Passenger Information Display 
Systems (PIDS), Long Line Public Address (LLPA) systems and external passenger 
information platforms. The solution will support the phased migration from IÉ's existing 
Customer Information Systems to the future Centralised Traffic Control and Communications 
Based Interlocking (CBI) environment while maintaining continuity of passenger information 
services throughout the transition. The scope includes all necessary software, licences, 
configuration and integration services, testing, commissioning, migration, documentation, 
training, maintenance, technical support, cybersecurity updates, lifecycle and obsolescence 
management required to provide a fully operational and supported SSMS solution. The 
proposed contract will be for an initial period of eight (8) years, with an option for IÉ to extend 
the contract for a further three (3) years at its discretion.
Identificador del procedimiento: 5683c11c-bdd7-44f9-bc5a-d8910c852479
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48813000 Sistema de información al pasajero
Clasificación adicional (cpv): 72263000 Servicios de implementación de software, 72265000 
Servicios de configuración de software, 72267100 Mantenimiento de software de tecnología 
de la información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/605566-2026
mailto:catherine.odonoghue@irishrail.ie
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2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: 9947 Station Services Mediation System (SSMS)
Descripción: Iarnród Éireann – Irish Rail (IÉ) is seeking to establish a contract for the design, 
supply, configuration, integration, commissioning, support and maintenance of a Station 
Services Mediation System (SSMS). The SSMS will provide the central processing, integration 
and management platform for real-time passenger information services across the Iarnród 
Éireann railway network. The system will interface with existing and future IÉ operational 
systems, including timetable systems, signalling systems, Passenger Information Display 
Systems (PIDS), Long Line Public Address (LLPA) systems and external passenger 
information platforms. The solution will support the phased migration from IÉ's existing 
Customer Information Systems to the future Centralised Traffic Control and Communications 
Based Interlocking (CBI) environment while maintaining continuity of passenger information 
services throughout the transition. The scope includes all necessary software, licences, 
configuration and integration services, testing, commissioning, migration, documentation, 
training, maintenance, technical support, cybersecurity updates, lifecycle and obsolescence 
management required to provide a fully operational and supported SSMS solution. The 
proposed contract will be for an initial period of eight (8) years, with an option for IÉ to extend 
the contract for a further three (3) years at its discretion.
Identificador interno: 0

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48813000 Sistema de información al pasajero
Clasificación adicional (cpv): 72263000 Servicios de implementación de software, 72265000 
Servicios de configuración de software, 72267100 Mantenimiento de software de tecnología 
de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Dublin
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 8 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 000 000,00 EUR
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5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratación (o parte de ellos) están disponibles de forma 
no oficial: inglés
Plazo para solicitar información complementaria: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8964855

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8964855
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 14/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No 
se sabe aún
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: The performance of the contract will be 
subject to the conditions and requirements set out in the procurement documents, including 
applicable technical, operational, safety, security and regulatory requirements.
Estructura financiera: Payments will be made in accordance with the terms and conditions of 
contract.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Iarnród Eireann-Irish Rail

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8964855
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8964855
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8964855
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8964855
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Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Iarnród Eireann-Irish Rail
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: The 
High Court of Ireland
Organización que recibe solicitudes de participación: Iarnród Eireann-Irish Rail
Organización que tramita ofertas: Iarnród Eireann-Irish Rail

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Iarnród Eireann-Irish Rail
Número de registro: 119571
Dirección postal: Inchicore
Localidad: Dublin
Código postal: Dublin 8
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda
Correo electrónico: catherine.odonoghue@irishrail.ie
Teléfono: 01-7030000
Dirección de internet: https://www.irishrail.ie
Perfil de comprador: https://www.irishrail.ie
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: The High Court of Ireland
Número de registro: The High Court of Ireland
Departamento: The High Court of Ireland
Dirección postal: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Localidad: Dublin
Código postal: D07 WDX8
Subdivisión del país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda
Correo electrónico: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Teléfono: +353 1 8886000
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: European Dynamics S.A.
Número de registro: 002024901000
Departamento: European Dynamics S.A.
Localidad: Athens
Código postal: 15125
Subdivisión del país (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)

mailto:catherine.odonoghue@irishrail.ie
https://www.irishrail.ie
https://www.irishrail.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
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País: Grecia
Correo electrónico: eproc-esender@eurodyn.com
Teléfono: +30 2108094500
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 1b3bd182-be1a-4edb-ac47-b9a347ef2c27  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 01/09/2026 11:43:35 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 605566-2026
Número de la edición del DO S: 169/2026
Fecha de publicación: 02/09/2026

mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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