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See the notice on TED website

607331-2026 - Licitación
Polonia – Paquetes de software y sistemas de información – Dostawa licencji i wyposażenia 
multimedialnego wraz z wdrożeniem w Instytucie Fizjologii i Patologii Słuchu oraz 20 
placówkach na terenie całego kraju.
OJ S 170/2026 03/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Correo electrónico: zamowienia@ifps.org.pl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Dostawa licencji i wyposażenia multimedialnego wraz z wdrożeniem w Instytucie 
Fizjologii i Patologii Słuchu oraz 20 placówkach na terenie całego kraju.
Descripción: Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: Etap I: Narzędzia do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do udostępnienia 
pacjentom biorącym udział w pilotażu z podziałem na zadania: Etap I. 1. Narzędzia do 
teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do 
udostępnienia pacjentom: 1) Dostawa Licencji dla narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
(licencja na oprogramowanie). 2) Personalizacja narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
pod kątem specyfiki grupy docelowej (np. dostosowanie języka do kontekstu medycznego, 
włączenie terminologii dot. zaburzeń słuchu/mowy). 3) Integracja i testowe uruchomienie 
narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji, pod nadzorem zamawiającego. 4) testowanie 
funkcjonalności narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji przed badaniami (pilotaż). Etap I. 2 
Dostawa narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze 
sprzętem niezbędnym do udostępnienia pacjentom: 1) wdrożenie narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji w placówkach terenowych. Etap II: Licencje narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla współpracujących podmiotów wraz z dostosowaniem narzędzi ankietowych 
i wdrożeniem, a w szczególności: 1. Narzędzia do zbierania i magazynowania danych z 
pomiarów narządów zmysłów w różnych odstępach czasu, dla różnych grup wiekowych 
pacjentów, różnych schorzeń itp. 2. Narzędzia do analizy danych z pomiarów postępów 
rehabilitacji. 3. Narzędzia komunikacji z pacjentem umożliwiające zdalne porozumiewanie się 
z ośrodkiem i opiekunem dla pacjentów - aplikacja na telefon, tablet. Etap III: Zakup 
wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych (w 5 ośrodkach na terenie kraju) 
i teleaudiologicznych w IFiPS dla potrzeb organizacji teletransmisji i telekonsultacji, z 
podziałem na zadania: Etap III.1: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb 
organizacji teletransmisji i telekonsultacji w IFPS oraz w 4 ośrodkach na terenie kraju. Etap III.
2: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych i 
teleaudiologicznych w pozostałych 16 ośrodkach na terenie kraju.
Identificador del procedimiento: be7ad753-3fbe-4ca2-95f1-18a9c2bb24e0
Identificador interno: IFPS/33/PZP/26

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/607331-2026
mailto:zamowienia@ifps.org.pl
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Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Postępowanie o udzielenie zamówienia 
publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 i 
następnych ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
2024.1320 – „zwanej dalej także ustawa P. z. p.”).

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 30230000 Equipo relacionado con la informática, 48820000 
Servidores, 30234100 Discos magnéticos, 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de 
software, Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ul. Mochnackiego 10  
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-042
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Información complementaria: Kajetany, ul. Mokra 17, 05-830 Nadarzyn, Polska

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Dostawa licencji i wyposażenia multimedialnego wraz z wdrożeniem w Instytucie 
Fizjologii i Patologii Słuchu oraz 20 placówkach na terenie całego kraju.
Descripción: Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: Etap I: Narzędzia do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do udostępnienia 
pacjentom biorącym udział w pilotażu z podziałem na zadania: Etap I. 1. Narzędzia do 
teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do 
udostępnienia pacjentom: 1) Dostawa Licencji dla narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
(licencja na oprogramowanie). 2) Personalizacja narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
pod kątem specyfiki grupy docelowej (np. dostosowanie języka do kontekstu medycznego, 
włączenie terminologii dot. zaburzeń słuchu/mowy). 3) Integracja i testowe uruchomienie 
narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji, pod nadzorem zamawiającego. 4) testowanie 
funkcjonalności narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji przed badaniami (pilotaż). Etap I. 2 
Dostawa narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze 
sprzętem niezbędnym do udostępnienia pacjentom: 1) wdrożenie narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji w placówkach terenowych. Etap II: Licencje narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla współpracujących podmiotów wraz z dostosowaniem narzędzi ankietowych 
i wdrożeniem, a w szczególności: 1. Narzędzia do zbierania i magazynowania danych z 
pomiarów narządów zmysłów w różnych odstępach czasu, dla różnych grup wiekowych 
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pacjentów, różnych schorzeń itp. 2. Narzędzia do analizy danych z pomiarów postępów 
rehabilitacji. 3. Narzędzia komunikacji z pacjentem umożliwiające zdalne porozumiewanie się 
z ośrodkiem i opiekunem dla pacjentów - aplikacja na telefon, tablet. Etap III: Zakup 
wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych (w 5 ośrodkach na terenie kraju) 
i teleaudiologicznych w IFiPS dla potrzeb organizacji teletransmisji i telekonsultacji, z 
podziałem na zadania: Etap III.1: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb 
organizacji teletransmisji i telekonsultacji w IFPS oraz w 4 ośrodkach na terenie kraju. Etap III.
2: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych i 
teleaudiologicznych w pozostałych 16 ośrodkach na terenie kraju.
Identificador interno: IFPS/33/PZP/26

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 30233000 Dispositivos multimedia de almacenamiento y lectura, 
72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 48800000 
Sistemas y servidores de información, 30200000 Equipo y material informático
Cantidad: 1 pieza

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ul. Mokra 17, Kajetany  
Localidad: Nadarzyn
Código postal: 05-830
Subdivisión del país (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Social Europeo Plus (FSE+) (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: FERS.01.13-IP.07-0010/25-00/153/2025/194
Más información sobre los fondos de la UE: Zakup w ramach realizacji Projektu pt. 
Podniesienie kompetencji kadry zaangażowanej w pomoc osobom z różnymi zaburzeniami 
narządów zmysłów, Nr umowy: FERS.01.13-IP.07-0010/25-00/153/2025/194
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Cena 100 %
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100
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5.1.11.
 
Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Wymagane wadium - szczegóły określone w warunkach 
zamówienia (SWZ)
Plazo de recepción de ofertas: 09/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 09/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
Información complementaria: brak
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Organización que recibe solicitudes de participación: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII 
SŁUCHU
Organización que tramita ofertas: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Número de registro: NIP:5261744423; REGON:011692096

https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
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Departamento: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Dirección postal: ul. Mochnackiego 10
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-042
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Punto de contacto: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Correo electrónico: zamowienia@ifps.org.pl
Teléfono: +48 223118102
Fax: +48 223118118
Dirección de internet: https://whc.ifps.org.pl/
Terminal de intercambio de información (URL): https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet
/HomeServlet/
Perfil de comprador: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registro: NIP: 5262239325
Departamento: Departament Odwołań
Dirección postal: ul. Postępu 17a
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Punto de contacto: Sekretariat Biura Odwołań
Correo electrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Teléfono: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Dirección de internet: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Terminal de intercambio de información (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu

mailto:zamowienia@ifps.org.pl
https://whc.ifps.org.pl/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 1a6ef102-2d3e-4638-9832-eb06eace914e  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 02/09/2026 12:28:01 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: polaco
Número de publicación del anuncio: 607331-2026
Número de la edición del DO S: 170/2026
Fecha de publicación: 03/09/2026
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