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Espaina — Servicios de asistencia social sin alojamiento — Gestiéon de un servicio de apoyo a la
reinsercion social de personas con enfermedad mental grave en situacion de exclusiéon

OJ S 178/2025 17/09/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Correo electrénico: contratacion@madrid.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Proteccién social

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Gestion de un servicio de apoyo a la reinsercion social de personas con enfermedad
mental grave en situacion de exclusion
Descripcion: El Contrato de Servicios tiene por objeto la gestion y funcionamiento de un
Servicio de apoyo a la reinsercién social de personas con enfermedad mental grave en
situacién de grave exclusién y marginacion sin hogar. Asimismo este servicio incluye también
la gestion, funcionamiento y supervisién de 5 Pisos supervisados con un total de 20 plazas
como recursos de alojamiento que serviran de apoyo a los procesos de reinsercion de los
usuarios de este Servicio y 10 plazas de alojamiento en Pensiones.
Identificador del procedimiento: fa116ba4-b61a-4df8-a413-bd0d79782a2f
Identificador interno: 168/2025 (A/SER-026574/2025)
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: pluralidad de criterios, de acuerdo con lo
establecido en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento
Clasificacion adicional (cpv): 85311000 Servicios de asistencia social con alojamiento

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfa

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 217 140,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Otro
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Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Gestion de un servicio de apoyo a la reinsercion social de personas con enfermedad
mental grave en situacion de exclusion
Descripcion: El Contrato de Servicios tiene por objeto la gestion y funcionamiento de un
Servicio de apoyo a la reinsercién social de personas con enfermedad mental grave en
situacién de grave exclusién y marginacion sin hogar. Asimismo este servicio incluye también
la gestion, funcionamiento y supervisién de 5 Pisos supervisados con un total de 20 plazas
como recursos de alojamiento que serviran de apoyo a los procesos de reinsercion de los
usuarios de este Servicio y 10 plazas de alojamiento en Pensiones.
Identificador interno: 168/2025 (A/SER-026574/2025)

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento
Clasificacion adicional (cpv): 85311000 Servicios de asistencia social con alojamiento
Opciones:
Descripcion de las opciones: Admision de prérroga: si. Plazo incluida la prérroga: 60 meses (5
anos), conforme a lo establecido en el apartado 18 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 217 140,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacién reservada: La participacién no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica: hasta 49 puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado
9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas: hasta 51
puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: de acuerdo con lo establecido en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

5.1.11. Pliegos de contratacion
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espafol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidén para la presentacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Garanti definitiva: 5 por 100 del precio final ofertado,
IVA excluido, conforme al apartado 14 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.
Plazo de recepcion de ofertas: 17/10/2025 23:59:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 29/10/2025 11:00:00 (UTC+1) Hora de Europa Central, hora de verano de
Europa Occidental
Lugar: Reunién a distancia por videoconferencia, mediante la aplicacién Microsoft Teams. Los
interesados en asistir deberan dirigirse previamente y con una antelacion minima de 48 horas
al acto de apertura, al correo electronico: contratacion@madrid.org para identificarse, tanto
ellos como la empresa o entidad a la que pertenecen, y sefialar el correo electronico donde
desean que se les envie el enlace para unirse a la reunién a distancia.
Informacion complementaria: Apertura de los sobres que contienen la oferta econémica y la
documentacion que se valora automaticamente.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Este contrato esta sujeto a las condiciones
contractuales esenciales en relacion con la ejecucion del contrato definidas en el apartado 19
de la clausula 1, y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
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Informacion sobre el sistema dindamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Informacion sobre los plazos de revision: Contrato susceptible de recurso especial en materia
de contratacion regulado en el Capitulo V de la LCSP: si. Organo competente para la
resolucion del recurso especial: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid (https://www.comunidad.madrid/tacp/). Plazos de interposicion: de
conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales
Organizacion que tramita ofertas: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Numero de registro: S7800001E
Departamento: Division de Contratacion
Direccion postal: C/ O’Donnell, 50
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28009
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Correo electrénico: contratacion@madrid.org
Teléfono: 913925742
Perfil de comprador: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contrataciéon
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Numero de registro: X00000000
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8.1.

Direccién postal: C/ Manuel Silvela, 15, 6°planta

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28010

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Correo electrénico: tribunal.contratacion@madrid.org

Teléfono: 917206346

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

ORG-0000

Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL

Localidad: Luxembourg

Caodigo postal: 2417

Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291

Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender
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