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See the notice on TED website

608078-2026 - Licitación
Bulgaria – Paquetes de software y sistemas de información – „Доставка на лицензи за 
поддръжка и права на ползване за софтуерни продукти и развитие на Технологичната 
архитектура на Агенция „Митници““
OJ S 170/2026 03/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: АГЕНЦИЯ "МИТНИЦИ"
Correo electrónico: irena.ilieva@customs.bg
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: „Доставка на лицензи за поддръжка и права на ползване за софтуерни продукти и 
развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници““
Descripción: Предмет на възлагане с настоящата поръчка е: „Доставка на лицензи за 
поддръжка и права на ползване за софтуерни продукти и развитие на Технологичната 
архитектура на Агенция „Митници““. Предметът на обществената поръчка е обособен в 
следните обособени позиции: Обособена позиция № 1 с предмет: „Доставка на лицензи, 
инсталиране и конфигуриране на система за корпоративна електронна поща, 
актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни продукти за 36 месеца 
и развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници“ по отношение на 
софтуерни продукти за корпоративна електронна поща“; Обособена позиция № 2 с 
предмет: „Доставка на лицензи за поддръжка, актуализации и права за ползване на нови 
версии на софтуерни продукти HCL Domino за 12 месеца и развитие на Технологичната 
архитектура на Агенция „Митници“ по отношение на софтуерни продукти HCL Domino“; 
Обособена позиция № 3 с предмет: „Доставка нови абонаменти и абонаменти за 
поддръжка, актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни продукти на 
Red Hat за 12 месеца и развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници“ 
по отношение на Red Hat“; Обособена позиция № 4 с предмет: „Доставка на лицензи за 
поддръжка, актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни продукти 
СУБД Informix за 12 месеца и развитие на Технологичната архитектура на Агенция 
„Митници“ по отношение на СУБД Informix“; Обособена позиция № 5 с предмет: 
„Доставка на абонаменти за поддръжка на релационна база данни EDB PostgreSQL и 
развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници“, по отношение на 
релационна база данни EDB PostgreSQL“; Обособена позиция № 6 с предмет: 
„Осигуряване продължаване действието на правото на ползване и поддръжка на 
лицензни абонаменти за цялостно, интегрирано решение за защита от зловреден код за 
нуждите на Агенция “Митници” (АМ)“; Обособена позиция № 7 с предмет: „Доставка на 
решение за защита и наблюдение на сървъри за web приложения F5 Advanced WAF 
(Web Application Firewall) appliances с хардуерна и софтуерна поддръжка за 36 месеца“; 
Обособена позиция № 8 с предмет: „Доставка на лицензи и поддръжка за софтуерни 
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продукти за IBM QRadar SOAR (Security Orchestration, Automation and Response)“; 
Обособена позиция № 9 с предмет: „Обновяване на автоматизирана система за 
наблюдение, анализ и управление на събитията, свързани с информационната 
сигурност на Агенция „Митници“ (SIEM) и подновяване на поддръжка“; Обособена 
позиция № 10 с предмет: „Осигуряване на лицензи за актуализация/продължаване 
действието на правото на ползване и поддръжка на софтуерни продукти Netwrix Auditor 
за 36 месеца“; Обособена позиция № 11 с предмет: „Oсигуряване на лицензи за 
поддръжка и права за ползване на нови версии на софтуерен продукт Microsoft Core 
Infrastructure Server Suite Datacenter 2025 with - Software Assurance Package за 36 месеца
“; Обособена позиция № 12 с предмет: „Доставка на лицензи за поддръжка и права за 
ползване на нови версии на софтуер за резервиране на данни за 12 месеца“; Обособена 
позиция № 13 с предмет: „Oсигуряване на абонаменти за облачна услуга, позволяваща 
организиране на конферентни срещи за 36 месеца“; Обособена позиция № 14 с 
предмет: „Доставка на лицензи за поддръжка и права за ползване на нови версии 
решение за сигурна писмена комуникация чрез обмен на съобщения Rocketchat“; 
Обособена позиция № 15 с предмет: „Доставка на права за абонамент и поддръжка на 
модулна софтуерна система за Управление на собствеността в Агенция „Митници“ за 36 
месеца“; Обособена позиция № 16 с предмет: „Осигуряване на правото на ползване, 
пълно абонаментно обслужване на система за обработка и изчисляване на трудови и 
извънтрудови възнаграждения OMEGATIM LIVE за 24 месеца“; Обособена позиция № 17 
с предмет: „Доставка на лицензи за актуализация/продължаване действието на правото 
на ползване и поддръжка на софтуерни продукти Server Studio Suite Edition, Sentinel 
Server Suite Edition и DBVisualizer Pro за 12 месеца“; Обособена позиция № 18 с 
предмет: „Доставка на лицензи за поддръжка и права за ползване на нови версии на 
GREX EDIFACT TO XML конвертор за 12 месеца“; Обособена позиция № 19 с предмет: 
„Осигуряване на лицензи за поддръжка и права за ползване на нови версии на софтуер 
за интернет разследване PATERVA MALTEGO за 12 месеца“; Обособена позиция № 20 
с предмет: „Доставка на лицензи за поддръжка и права за ползване на софтуерни 
продукти Adobe“; Обособена позиция № 21 с предмет: „Доставка на права за абонамент 
и поддръжка на софтуер на dWare OS приложение „Карти за почивни бази на Агенция 
„Митници“; Обособена позиция № 22 с предмет: „Осигуряване на лицензи за 
актуализация/продължаване действието на правото на ползване и поддръжка на 
деловодна система за делата – NZOOM“. На основание чл. 21, ал. 6 от ЗОП е 
предвидено обособени позиции от № 17 до № 22 включително да бъдат възложени по 
реда, предвиден за индивидуалната прогнозна стойност на всяка от тях, тъй като 
прогнозната стойност на всяка една обособена позиция от № 17 до № 22 включително 
не надхвърля 79 998,77 евро без ДДС и общата прогнозна стойност на обособени 
позиции от № 17 до № 22 включително (която възлиза на 93 878,27 евро без ДДС), 
възложени по този начин, не надхвърля 20 на сто (1 670 745,85 евро без ДДС) от 
общата прогнозна стойност на поръчката, която възлиза на 8 353 729,27 евро без 
начислен ДДС. Предвид изложеното, чрез настоящата открита процедура ще бъдат 
възложени обособени позиции от № 1 до № 16 включително, чиято прогнозна стойност е 
в размер на 8 259 851,00 евро без начислен ДДС. След прилагане разпоредбата на чл. 
21, ал. 6 от ЗОП и възлагане на обособени позиции от № 17 до № 22 включително, 
остатъчната стойност на откритата процедура с предмет: „Доставка на лицензи за 
поддръжка и права на ползване на софтуерни продукти и развитие на технологичната 
архитектура на Агенция „Митници“ възлиза на 8 259 851,00 евро без начислен ДДС.
Identificador del procedimiento: 23e02bef-5f1f-40a1-8e84-5f75427fad85
Identificador interno: 598356
Tipo de procedimiento: Abierto
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El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. "Г. С. Раковски" № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria
Información complementaria: Продължение от раздел "Процедура", част "Допълнителна 
информация": Sentinel Server Suite Edition +Maintenance Renewals за 12 месеца - 5 бр. - 
Подновяване на софтуерна поддръжка на съществуващи лицензи за 12 месеца, считано 
от 20.12.2026 г.; DBVisualizer Pro - 17 бр. - Подновяване на софтуерна поддръжка на 
съществуващи лицензи за 12 месеца, считано от 20.12.2026 г. ОП № 18 с предмет: 
„Доставка на лицензи за поддръжка и права за ползване на нови версии на GREX 
EDIFACT TO XML конвертор за 12 месеца“ е с прогнозна стойност 20 400,00 евро без 
ДДС. Обемът на ОП е, както следва: GREX EDIFACT to XML конвертор - 3 броя 
инсталации за по 2 процесорни ядра, общо 6 процесорни ядра - Подновяване на 
софтуерна поддръжка на лицензи за 3 бр. инсталации по 2 бр. процесорни ядра всяка. 
ОП № 19 с предмет: „Осигуряване на лицензи за поддръжка и права за ползване на 
нови версии на софтуер за интернет разследване PATERVA MALTEGO за 12 месеца“ е с 
прогнозна стойност 16 500,00 евро без ДДС. Обемът на ОП е, както следва: Paterva 
Maltego Professional - 2 бр. - Подновяване на софтуерната поддръжка за срок от 12 
месеца. ОП № 20 с предмет: „Доставка на лицензи за поддръжка и права за ползване на 
софтуерни продукти Adobe“ е с прогнозна стойност 4 069,68 евро без ДДС. Обемът на 
ОП е, както следва: Adobe Acrobat Pro - 10 бр., Adobe Illustrator - 1 бр., Adobe Lightroom - 
2 бр., Adobe PremierePro - 1 бр. ОП № 21 с предмет: „Доставка на права за абонамент и 
поддръжка на софтуер на dWare OS приложение „Карти за почивни бази на Агенция 
„Митници“ е с прогнозна стойност 19 414,88 евро без ДДС. Обемът на ОП е, както 
следва: Абонаментно поддържане на dWare OS приложение „Карти за почивни бази на 
Агенция „Митници“, Обучение на човек на ден. Абонаментното поддържане се 
осъществява всеки работен ден от понеделник до петък, от 09:00 ч. до 17:30 ч. и 
включва следните дейности, свързани с ползването на приложението: − Ежедневно 
архивиране на базата данни, − Проверка на качеството на изготвените архиви на базите 
данни, − Проверка на физическата цялост на базите данни, − Проверка на логическата 
комплектност на базите данни, − Администриране на потребители, − Създаване на нови 
потребителски имена и пароли, − Деактивиране на съществуващи потребителски имена, 
− Оказване на съдействие при оперативна работа със системата, − Оказване на 
съдействие при изготвяне на справки, − Анализиране на възникнали аварийни ситуации 
и даване на препоръки за действие, − Оказване на помощ при отстраняване на 
проблемни ситуации качествено и в срок. ОП № 22 с предмет: "Осигуряване на лицензи 
за актуализация/продължаване действието на правото на ползване и поддръжка на 
деловодна система за делата – NZOOM“ - е с прогнозна стойност 17 102,71 евро без 
ДДС. Обхватът включва: иновативна система за дигитално деловодство и доставка на 
25 броя лиценза за неограничен брой потребители за деловодна система за делата 
NZOOM, служители в дирекция „Правно-нормативна“, ЦМУ и служителите на отдели 
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„Правен“ в териториалните дирекции на Агенция „Митници“, с включена гаранционна 
поддръжка за срок от 12 месеца; - Включва следните модули: Дела (Данни за висящи, 
приключили и за завеждане; Страни, номер на дело, предмет, отговорен юрисконсулт); 
Заседания (Дигитални досиета на всички дела и производства; Календар и известия за 
предстоящи заседания; История на действия, входирани и получени документи); Задачи 
(Дигитално управление на екипа; Отделен профил и работно табло за всеки служител; 
Бързо и лесно възлагане на задачи; Известия за приключени или неизпълнени 
задължения; Статистика на свършена работа)

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 8 259 851,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: 1. Възложителят, с оглед предоставената му правна 
възможност в чл.10, ал.2 от ЗОП няма изискване обединението участник в процедурата 
да има определена форма, за да участва при възлагането на поръчката, както и не 
поставя условие за създаване на юридическо лице, в случай, че избраният за 
Изпълнител Участник е обединение от физически и/или юридически лица. 2. 
Възложителят ще отстранява от участие в процедура за възлагане на обществена 
поръчка Участник, за когото са възникнали преди или по време на процедурата 
обстоятелствата, посочени в чл.54, ал.1 от ЗОП. На основание чл.54, ал.1, т.1 и т.2 от 
ЗОП, възложителят ще отстранява от участие в процедурата за възлагане на 
обществена поръчка участник, който е осъден с влязла в сила присъда за престъпление 
по чл.108а (в редакцията обн. в ДВ, бр.84 от 06.10.2023г. в сила до 30.01.2026г.), чл.
114а-114т, чл.159а-159г, чл.192а, чл.194-217, чл.219-252, чл.253-260, чл.301-307, чл.
321,321а и чл.352-353е от Наказателния кодекс (Виж Методическо указание №МУ-2/04.
02.2026г. На Изпълнителния директор на АОП), както и участник, който е осъден с 
влязла в сила присъда за аналогични на изброените престъпления, в друга държава 
членка или в трета страна. Освен на основанията по чл.54, ал.1от ЗОП, възложителят 
ще отстранява и участник, за когото е налице някое от следните обстоятелства: 2.1)
Участници, които са свързани лица по смисъла на §2, т.45 от Допълнителните 
разпоредби на ЗОП във връзка с §1, т.13 и 14 от допълнителните разпоредби на Закона 
за публичното предлагане на ценни книжа не могат да бъдат самостоятелни кандидати 
или участници в една и съща обособена позиция (ОП) от процедурата, съгласно чл.101, 
ал.13 във връзка с ал.11ЗОП и същите ще бъдат отстранени на основание чл.107, т.4 от 
ЗОП; 2.2)по чл.3, т.8 от ЗИФОДРЮПДРКЛТДС; 2.3)по чл.91, от Закона за 
противодействие на корупцията сред лица, заемащи публични длъжности; 2.4)чл.83а, ал.
5, т.1 от Закона за административните нарушения и наказания; 2.5) за когото са налице 
основанията, предвидени в чл. 107, т. 1,2,3,4,5и6от ЗОП; 2.6) При поискване на 
разяснение на основание чл.104, ал.5 от ЗОП, участниците са длъжни да предоставят 
такова в срока, определен от помощният орган на възложителя–комисията по чл.103 от 
ЗОП. Непредоставянето на разяснение, съответно доказателства за данни и/или 
непредоставянето им в определения срок, ще се счита за обстоятелство по чл.107, т.1 
от ЗОП и ще доведе до отстраняването на участника. Участник, който е предоставил 
разяснение и/или предоставил доказателства, с което/които не може да обоснове данни 
в офертата си или чрез които се стига до промяна в първоначалната оферта ще бъде 
отстранен от участие в процедурата на основание чл.107, т.1 от ЗОП. 3)Прогнозната 
стойност на поръчката и на отделните ОП е максималният финансов ресурс, който 
Възложителят може да осигури за тяхното изпълнение. Предлаганата от участниците 
цена за изпълнение на поръчката по отделните ОП не може да надхвърля посочения 
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максимален финансов ресурс за съответната ОП, респективно прогнозната стойност на 
всяка една от тях. Офертите, съдържащи предложение за цена за изпълнение на 
поръчката по съответната ОП, което надхвърля оповестената прогнозна стойност на 
съответната ОП, респективно максималния финансов ресурс за изпълнението на 
съответната ОП ще бъдат предложени за отстраняване, поради несъответствие с това 
предварително обявено условие. 4)При откриване на процедурата възложителят няма 
осигурен финансов ресурс за изпълнение на обособените позиции, описани в т.3 
„Обособени позиции“, поради което процедурата се обявява при условията на чл.114 от 
ЗОП и изпълнението на договорите по отделните обособени позиции ще се счита за 
възложено под отлагателното условие след осигурено финансиране. Изпълнението 
започва след потвърждение от възложителя за осигурено финансиране и представяне 
от изпълнителя на определената гаранция за изпълнение. 5)В случаите по чл.72, ал.1, т.
2 от ЗОП, при допуснати до оценяване една или две оферти, подходящата и обективна 
база за сравнение е прогнозната стойност на съответната обособена позиция (ОП), а 
именно: ОП№1–906937,50 евро без ДДС; ОП№2–26000,00 евро без ДДС; ОП№3–
1165552,47 евро без ДДС; ОП№4–816356,00 евро без ДДС; ОП№5–376212,00 евро без 
ДДС; ОП№6–2590053,90 евро без ДДС; ОП№7–695098,00 евро без ДДС; ОП№8–
156442,00 евро без ДДС; ОП№9–900000,00 евро без ДДС; ОП№10–196620,75 евро без 
ДДС; ОП№11–47640,00 евро без ДДС; ОП№12–154000,00 евро без ДДС; ОП№13–
33903,00 евро без ДДС; ОП№14–96900,00 евро без ДДС; ОП№15–51000,00 евро без 
ДДС; ОП№16–47135,38 евро без ДДС. 6)Изпълнителят гарантира изпълнението на 
произтичащите от Договора свои задължения с гаранция за изпълнение в размер на 10%
от общата стойност на Договора. Изпълнителят представя на Възложителя документ за 
внесена гаранция за изпълнение на Договора в срок до 10 раб. дни след получаване на 
писмено потвърждение (уведомление), изпратено от Възложителя на Изпълнителя за 
осигурено финансиране. В случай, че Изпълнителят предостави гаранция за 
изпълнение под формата на банкова гаранция или застраховка, то същите е допустимо 
да бъдат предоставени в два отделни документи, единият за 8%от стойността на 
договора, обезпечаващи своевременното и качественото изпълнение, другият за 2%от 
стойността на договора, обезпечаваща осигуряването на гаранционната поддръжка. 7)
На основание чл.112, ал.1, т.4 от ЗОП, при подписване на договора участникът 
определен за изпълнител, наред с приложимите документи по чл.112, ал.1 от ЗОП 
представя: а)декларация по чл.5к от Регламент (ЕС) №833/2014г. относно 
ограничителните мерки с оглед на действията на Русия, дестабилизиращи положението 
в Украйна. Непредставянето на декларация по чл.5к от Регламент (ЕС) №833/2014г. 
относно ограничителните мерки с оглед на действията на Русия, дестабилизиращи 
положението в Украйна или представянето на декларация, в която се декларира 
наличие на забранените в чл.5к от Регламент (ЕС) №833/2014г. относно 
ограничителните мерки с оглед на действията на Русия, дестабилизиращи положението 
в Украйна е основание процедурата да бъде прекратена или за изпълнител да бъде 
определен участникът, класиран на второ място; б)оторизационно писмо от 
производителя или негово официално представителство за правото на извършване на 
разпространение и предоставяне на софтуерна поддръжка на лицензите на територията 
на Република България. Непредставянето от участника, класиран на първо място и 
определен за изпълнителна оторизационно писмо от производителя или негово 
официално представителство за правото на извършване на разпространение и 
предоставяне на софтуерна поддръжка на лицензите на територията на Република 
България е основание процедурата по съответната обособена позиция (ОП)да бъде 
прекратена или за изпълнител да бъде определен участникът, класиран на второ място 
(приложимо за ОП №1, 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 и 16); в)оторизационно писмо 
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от производителя или негово официално представителство за правото на извършване 
на разпространение и предоставяне на софтуерна поддръжка на абонаментите на 
територията на Република България. Непредставянето от участника, класиран на първо 
място и определен за изпълнител, на оторизационно писмо от производителя или 
негово официално представителство за правото на извършване на разпространение и 
предоставяне на софтуерна поддръжка на абонаментите на територията на Република 
България е основание процедурата по съответната обособена позиция да бъде 
прекратена или за изпълнител да бъде определен участникът, класиран на второ място 
(приложимо за обособени позиции №3 и 5). 8)След изпращане от възложителя на 
писмено уведомление (потвърждение) до изпълнителя и представена от изпълнителя 
гаранция за изпълнение на договора, възложителя ще уведоми изпълнителя за 
възможността си за извършване на авансово плащане в размер на 20 % от стойността 
на договора. Изпълнителят представя гаранция, обезпечаваща 100%авансово 
предоставените средства в размер, равен на 20 % от стойността на договора с начислен 
ДДС. 9)На основание чл.104, ал.2 от ЗОП се предвижда оценката на техническите и 
ценовите предложения на участниците да се извърши преди провеждане на 
предварителен подбор, тъй като всички предложения от офертите на участниците се 
представят чрез числова стойност. 10)На основание чл.21, ал.6 от ЗОП е предвидено 
обособени позиции (ОП) от №17 до №22 включително да бъдат възложени по реда, 
предвиден за индивидуалната прогнозна стойност на всяка от тях, тъй като прогнозната 
стойност на всяка една ОП от №17 до №22 включително не надхвърля 156464 лв. без 
ДДС и общата прогнозна стойност на ОП от №17 до №22 включително (която възлиза на 
93878,27 евро без ДДС), възложени по този начин, не надхвърля 20 на сто (1670745,85 
евро без ДДС) от общата прогнозна стойност на поръчката, която възлиза на 8353729,27 
евро без ДДС. Предвид изложеното, чрез настоящата открита процедура ще бъдат ОП 
от №1 до №16 включително, чиято прогнозна стойност е в размер на 8259851,00 евро 
без начислен ДДС. След прилагане разпоредбата на чл.21, ал.6 от ЗОП и възлагане на 
ОП от №17 до №22 включително, остатъчната стойност на откритата процедура с 
предмет: „Доставка на лицензи за поддръжка и права на ползване на софтуерни 
продукти и развитие на технологичната архитектура на Агенция „Митници“ възлиза на 
8259851,00 евро без ДДС. ОП №17 с предмет: „Доставка на лицензи за актуализация
/продължаване действието на правото на ползване и поддръжка на софтуерни продукти 
Server Studio Suite Edition, Sentinel Server Suite Edition и DBVisualizer Pro за 12 месеца“ с 
прогнозна стойност 16391,00 евро без ДДС. Обемът на ОП е, както следва: Server 
Studio™ Suite Edition + Maintenance Renewals за 12 месеца - 8 бр. - Подновяване на 
софтуерна поддръжка на съществуващи лицензи за 12 месеца, считано от 20.12.2026г.; 
продължава в раздел "Цел", част "Допълнителна информация(BT-728- Procedure)
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 16
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 16

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Participación en una organización delictiva: Кандидатът или участникът е осъден с влязла 
в сила присъда за престъпление по чл. 321 или чл. 321а от Наказателния кодекс (чл. 54, 
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ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за аналогично престъпление в друга държава членка или трета 
страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от ЗОП)
Corrupción: Кандидатът или участникът е осъден с влязла в сила присъда за 
престъпление по чл. 301-307 от Наказателния кодекс (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за 
аналогично престъпление в друга държава членка или трета страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от 
ЗОП)
Fraude: Кандидатът или участникът е осъден с влязла в сила присъда за престъпление 
по чл. 209-213 от Наказателния кодекс (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за аналогично 
престъпление в друга държава членка или трета страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от ЗОП)
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Кандидатът или 
участникът е осъден с влязла в сила присъда за престъпление по чл. 114а - 114т от 
Наказателния кодекс (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за аналогично престъпление в друга 
държава членка или трета страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от ЗОП; по чл. 108а от Наказателния 
кодекс (изм. и доп., обн. ДВ, бр. 84 от 06.10.2023 г. – редакция в сила до 30.01.2026 г.) 
като престъпление, включено в обхвата на чл. 57, параграф 1 от Директива 2014/24/ЕС)
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Кандидатът или участникът е осъден с 
влязла в сила присъда за престъпление по чл. 253-260 от Наказателния кодекс (чл. 54, 
ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за аналогично престъпление в друга държава членка или трета 
страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от ЗОП)
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Кандидатът или участникът е 
осъден с влязла в сила присъда за престъпление по чл. 159а-159г от Наказателния 
кодекс (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за аналогично престъпление в друга държава 
членка или трета страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от ЗОП)
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Кандидатът или участникът има 
задължения за данъци по смисъла на чл. 162, ал. 2, т. 1 от Данъчно-осигурителния 
процесуален кодекс и лихвите по тях към държавата или към общината по седалището 
на възложителя и на кандидата или участника, или аналогични задължения съгласно 
законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен, 
доказани с влязъл в сила акт на компетентен орган (чл. 54, ал. 1, т. 3 от ЗОП)
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Кандидатът 
или участникът има задължения за задължителни осигурителни вноски по смисъла на 
чл. 162, ал. 2, т. 1 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс и лихвите по тях към 
държавата или към общината по седалището на възложителя и на кандидата или 
участника, или аналогични задължения съгласно законодателството на държавата, в 
която кандидатът или участникът е установен, доказани с влязъл в сила акт на 
компетентен орган, (чл. 54, ал. 1, т. 3 от ЗОП)
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Кандидатът или 
участникът е осъден с влязла в сила присъда за престъпление по чл. 352-353е от 
Наказателния кодекс (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за аналогично престъпление в друга 
държава членка или трета страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от ЗОП)
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Кандидатът или участникът е 
осъден с влязла в сила присъда за престъпление по чл. 172 или чл. 192а от 
Наказателния кодекс (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП) или за аналогично престъпление в друга 
държава членка или трета страна (чл. 54, ал. 1, т. 2 от ЗОП)
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Кандидатът или участникът 
е извършил нарушение по чл. 118, 128, 245 и 301-305 от Кодекса на труда, установено с 
влязло в сила наказателно постановление или съдебно решение, или аналогични 
нарушения, установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на 
държавата, в която кандидатът или участникът е установен (чл. 54, ал. 1, т. 6 от ЗОП)
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Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: Налице e неравнопоставеност в случаите по чл. 44, ал. 5 от ЗОП ( чл. 54, ал. 1, т. 4 от 
ЗОП)
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: Налице 
е конфликт на интереси по смисъла на § 2, т. 21 от ДР на ЗОП, който не може да бъде 
отстранен (чл. 54, ал. 1, т. 7 от ЗОП)
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: За кандидата 
или участника е установено, че: - е представил документ с невярно съдържание, с който 
се доказва декларираната липса на основания за отстраняване или декларираното 
изпълнение на критериите за подбор (чл. 54, ал. 1, т. 5 от ЗОП).
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: За 
кандидата или участника е налице някое от следните обстоятелства: осъден е с влязла 
в сила присъда за престъпления по чл. 194 – 208, чл. 213а – 217, чл. 219 – 252 и чл. 
254а – 255а и чл. 256 - 260 НК (чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП); извършил е нарушения по чл.
61, ал.1, чл.62, ал.1 или 3, чл.63, ал.1 или 2, чл.228, ал.3 от Кодекса на труда и по чл.13, 
ал.1 от Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност, установени с влязло в 
сила наказателно постановление или съдебно решение (чл.54, ал.1, т.6 от ЗОП); 
обстоятелство по чл. 3, т. 8 от Закона за икономическите и финансовите отношения с 
дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, 
контролираните от тях лица и техните действителни собственици; обстоятелства по чл. 
91 от Закона за противодействие на корупцията сред лица, заемащи публични 
длъжности (ЗПКЛЗПД); с наложена санкция по чл. 83а, ал. 5, т. 1 от ЗАНН – временна 
забрана за участие в процедури за възлагане на обществени поръчки.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: „Доставка на лицензи, инсталиране и конфигуриране на система за корпоративна 
електронна поща, актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни 
продукти за 36 месеца и развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници“ 
по отношение на софтуерни продукти за корпоративна електронна поща“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 1 е „Доставка на лицензи, инсталиране 
и конфигуриране на система за корпоративна електронна поща, актуализации и права 
за ползване на нови версии на софтуерни продукти за 36 месеца и развитие на 
Технологичната архитектура на Агенция „Митници“ по отношение на софтуерни 
продукти за корпоративна електронна поща“. Предметът на обособената позиция 
включва следните дейности: 1. Дейност 1: „Доставка, инсталация, конфигурация и 
поддръжка на система за корпоративна електронна поща (СКЕП) за нуждите на Агенция 
„Митници“ За периода от 01.01.2027 г. до 31.12.2029 г. има необходимост от осигуряване 
на система за корпоративна електронна поща с лицензи за поддръжка, актуализации и 
права за ползване на нови версии на Технологичната архитектура на Агенция „Митница
“, както следва: - 3500 потребители; - Сървъри в клъстер за висока наличност. 
Валидност на лицензите: 36 месеца, считано от 01.01.2027 г. ​​​​​​​2. Дейност 2: „Развитие на 
Технологичната архитектура на Агенция „Митници“, по отношение на продуктите за 
корпоративна електронна поща“. ​​​​​​​В изпълнение на Дейност 2, Изпълнителят следва 
непрекъснато да развива Технологичната архитектура на АМ по отношение на 
продуктите за корпоративна електронна поща, в съответствие с Методиката ADM 
(Architecture Development Method), както следва: • Актуализиране на Ниво 1: 
Технологично портфолио / Архитектурна рамка при появата на нова версия на 
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продуктите; • Актуализиране на Ниво 2: Структуриране на архитектурни елементи
/Референтни архитектурни библиотеки при инсталиране на нова версия на продуктите в 
ИТ инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 3: Детайлизиране на 
архитектурни елементи при инсталиране на нова версия на продуктите в ИТ 
инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 4: Инсталации при инсталиране на 
нова версия на продуктите в АМ.
Identificador interno: 598524

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. "Г. С. Раковски" № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2029

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 906 937,50 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
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трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
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извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wpcontent/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 

https://www2.aop.bg/wpcontent/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Участникът да разполага с персонал и/или с 
ръководен състав с професионална компетентност за изпълнение на поръчката по 
обособена позиция № 1, както следва: 1. Специалист „Управление на идентичности и 
достъп” - 1 бр., който отговаря едновременно на следните минимални изисквания (буква 
„а“ и буква „б“ кумулативно): а) да притежава сертификати, издадени от производителя 
на софтуера или от негов официален партньор за успешно завършено обучение по 
NetIQ Identity Manager и за успешно завършено обучение по NetIQ Access Manager; б) да 
притежава практически опит в най-малко един успешно завършен проект, в който е 
използвана NetIQ платформа; 2. Бизнес анализатор - 1 бр., който отговаря 
едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква „б“ кумулативно): а) 
да притежава валиден сертификат, издаден от производителя на софтуера или от негов 
официален партньор за завършено обучение по Моделиране на бизнес процеси с ARIS 
Business Designer; б) да притежава опит в най-малко един успешно завършен проект, 
включващ моделиране и управление на бизнес процеси и/или корпоративна 
архитектура, чрез софтуер за моделиране на процеси ARIS. Доказване: При подаване 
на офертата участникът доказва съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, 
част IV „Критерии за подбор“, раздел „В: Технически и професионални способности“, 
поле „Образователна и професионална квалификация“ декларира следната 
информация за всеки един експерт, в зависимост от поставеното минимално изискване: 
1) наименование на експерта; 2) позиция, която ще изпълнява предложения експерт; 3) 
допълнителна квалификация – наименование на съответния/ите сертификат/и; обхват 
на сертификата/ите; издател на сертификата/ите; валидност на издадения/ите 
сертификат/и; 4) професионален опит – наименование на проекта, в изпълнението на 
който е участвал; посочване на документа, който доказва участие на експерта в 
изпълнението на проекта; посочване на документа, който доказва, че изпълнението е 
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завършено и е прието от възложителя/поръчващия; дейности, които е изпълнявал по 
време на изпълнение на проекта. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят 
може да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък съгласно чл. 64, ал. 1, т. 6 от 
ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката по съответната обособена позиция, 
както и документи, които доказват професионалната компетентност на лицата, чрез 
които се доказва информацията, декларирана в ЕЕДОП, когато това е необходимо за 
законосъобразното възлагане на поръчката. При условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от 
ЗОП, при сключването на договора Участникът, определен за изпълнител представя 
документи, с които се доказват техническите и професионалните способности – списък 
съгласно чл. 64, ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката по 
съответната обособена позиция, както и документи, които доказват професионалната 
компетентност на лицата, удостоверяващи съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: „Доставка на лицензи за поддръжка, актуализации и права за ползване на нови 
версии на софтуерни продукти HCL Domino за 12 месеца и развитие на Технологичната 
архитектура на Агенция „Митници“ по отношение на софтуерни продукти HCL Domino"
Descripción: Предметът на обособена позиция № 2 е „Доставка на лицензи за 
поддръжка, актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни продукти 
HCL Domino за 12 месеца и развитие на Технологичната архитектура на Агенция 
„Митници“ по отношение на софтуерни продукти HCL Domino“. Предметът на 
обособената позиция включва следните дейности: 1. Дейност 1: „Доставка на лицензи за 
поддръжка, актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни продукти 
HCL Domino за 12 месеца“. За периода от 01.01.2027 г. до 31.12.2027 г. година има 
необходимост от осигуряване на лицензи за поддръжка, актуализации и права за 
ползване на нови версии на Технологичната архитектура HCL Domino на Агенция 
„Митница“, както следва: HCL Domino Collaboration Business Solutions на HCL Domino: - 
200 потребители (200 за подновяване), HCL Verse приложението за уеб електронна 
поща; - 6 сървъра за приложения; - 1 сървър за електронна поща. 2. Дейност 2: 
„Развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници“, по отношение на HCL 
Domino продуктите​​​​​​​“. ​​​​​​​В изпълнение на Дейност 2, Изпълнителят следва непрекъснато да 
развива Технологичната архитектура на АМ по отношение на HCL Domino продуктите, в 
съответствие с Методиката ADM (Architecture Development Method), както следва: • 
Актуализиране на Ниво 1: Технологично портфолио / Архитектурна рамка при появата 

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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на нова версия на HCL Domino продуктите; • Актуализиране на Ниво 2: Структуриране 
на архитектурни елементи/Референтни архитектурни библиотеки при инсталиране на 
нова версия на HCL Domino продуктите в ИТ инфраструктурата на АМ; • Актуализиране 
на Ниво 3: Детайлизиране на архитектурни елементи при инсталиране на нова версия 
на HCL Domino продуктите в ИТ инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 4: 
Инсталации при инсталиране на нова версия на HCL Domino продуктите в АМ.
Identificador interno: 598591

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2027

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 26 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2027 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
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трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
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извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Участникът да разполага с персонал и/или с 
ръководен състав с професионална компетентност за изпълнение на поръчката по 
обособена позиция № 2, както следва: 1. Експерт IBM Domino -1 бр., който отговаря 
едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква „б“ кумулативно): • 
да притежава валиден сертификат IBM Certified System Administrator Notes and Domino 
за версия 9 или по-висока, издаден от производителя на софтуера или от негов 
официален партньор; • да притежава практически опит в един успешно завършен 
проект, в който са използвани IBM Domino продукти. 2. Бизнес анализатор -1 бр., който 
отговаря едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква „б“ 
кумулативно): • да притежава валиден сертификат, издаден от производителя на 
софтуера или от негов официален партньор за завършено обучение по Моделиране на 
бизнес процеси с ARIS Business Designer; • да притежава практически опит в един 
успешно завършен проект, включващ моделиране и управление на бизнес процеси и
/или корпоративни архитектури, чрез софтуер за моделиране на процеси ARIS. 
Доказване: При подаване на офертата участникът доказва съответствие с поставеното 
изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, раздел „В: Технически и 
професионални способности“, поле „Образователна и професионална квалификация“ 
декларира следната информация за всеки един експерт, в зависимост от поставеното 
минимално изискване: 1) наименование на експерта; 2) позиция, която ще изпълнява 
предложения експерт; 3) допълнителна квалификация – наименование на съответния 
сертификат; обхват на сертификата; издател на сертификата; валидност на издадения 
сертификат; 4) професионален опит – наименование на проекта, в изпълнението на 
който е участвал; посочване на документа, който доказва участие на експерта в 
изпълнението на проекта; посочване на документа, който доказва, че изпълнението е 
завършено и е прието от възложителя/поръчващия; посочване на дейностите, които е 
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изпълнявал по време на изпълнение на проекта; посочване на софтуера/продукта, който 
е използван при изпълнение на проекта. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП 
възложителят може да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез 
назначената от него комисия, представянето на документи, с които се доказват 
техническите и професионалните способности на участниците – списък съгласно чл. 64, 
ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката по съответната 
обособена позиция, както и документи, които доказват професионалната компетентност 
на лицата, чрез които се доказва информацията, декларирана в ЕЕДОП, когато това е 
необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При условията на чл. 112, 
ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, определен за изпълнител 
представя документи, с които се доказват техническите и професионалните способности 
– списък съгласно чл. 64, ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява 
поръчката по съответната обособена позиция, както и документи, които доказват 
професионалната компетентност на лицата, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не 
може да си го осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 
112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди 
сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: „Доставка нови абонаменти и абонаменти за поддръжка, актуализации и права за 
ползване на нови версии на софтуерни продукти на Red Hat за 12 месеца и развитие на 
Технологичната архитектура на Агенция „Митници“ по отношение на Red Hat“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 3 е „Доставка нови абонаменти и 
абонаменти за поддръжка, актуализации и права за ползване на нови версии на 
софтуерни продукти на Red Hat за 12 месеца и развитие на Технологичната архитектура 
на Агенция „Митници“ по отношение на Red Hat“. Предметът на обособената позиция 
включва следните дейности: 1. Дейност 1: „Доставка на абонаменти за поддръжка, 
актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни продукти на Red Hat“. - 
Red Hat OpenShift Kubernetes Engine (Bare Metal Node), Standard (1 Physical Node) - 12 
месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 16 бр.; -Red Hat Advanced Cluster Management 
for Kubernetes (Bare Metal Node), Standard (1 Physical Node) - 12 месеца (от 16.12.2026 г. 
до 15.12.2027 г.) - 16 бр.; - Red Hat OpenShift Data Foundation Advanced (Bare Metal 
Node), Standard (1 Physical Node) - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 16 бр.; - 
Red Hat Enterprise Linux Server with Satellite, Standard (Physical or Virtual Nodes) - 12 
месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 100 бр.; - Red Hat Enterprise Linux Extended 
Life Cycle Support (Physical or Virtual Nodes) - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) 
- 10 бр.; - Red Hat OpenShift Platform Plus, Standard (2 Cores or 4 vCPU) - 12 месеца (от 
16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 20 бр.; - High Availability - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 
15.12.2027 г.) - 2 бр.; - Red Hat Runtimes, Standard (16 Cores or 32 vCPUs) - 12 месеца (от 

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 4 бр.; - Red Hat Runtimes, Standard (64 Cores or 128 
vCPUs) - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 8 бр.; - Red Hat Ansible Automation 
Platform, Standard (100 Managed Nodes) - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 3 
бр.; - Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, Extended Lifecycle Support Add-On, 16-
Core Standard - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 2 бр.; - Red Hat JBoss 
Enterprise Application Platform, 16-Core Standard - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 
15.12.2027 г.) - 2 бр.; - Red Hat OpenShift Platform Plus (Bare Metal Node) with Red Hat 
OpenShift Data Foundation Advanced, Standard (1 Physical Node) - 12 месеца (от 
16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 5 бр.; - Red Hat Storage Capacity Expansion Pack for ODF 
and Ceph, Premium (256TB) - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 2 бр.; - Red 
Hat Learning Subscription Standard - 12 месеца (от 16.12.2026 г. до 15.12.2027 г.) - 8 бр. 
Поддръжка и консултации - Получаване на нови главни версии /upgrade/ и подверсии 
/update/ на продуктите за периода на поддръжката без допълнително заплащане; - 
Използване на последна актуална версия на продуктите за периода на поддръжката без 
допълнително заплащане; - Получаване на актуализации и подобрения на продуктите; - 
Достъп до портал за техническа поддръжка на производителя с възможност за търсене 
в база знания (knowledge base) за познати проблеми и техническа документация; - 
Телефонна поддръжка от производителя всеки работен ден от 9.00 до 18 ч. (за ниво на 
поддръжка Standard); - Помощ при отстраняване на възникнали инциденти. Време за 
реакция – до 1 час в критична ситуация (Severity 1), до 4 часа в нормална (Severity 2); - 
Поддръжка по електронна поща от производителя (за ниво на поддръжка Standard) 
Достъпност на поддръжката (за ниво на поддръжка Standard): - За инциденти от Ниво 1, 
2, 3, 4 – работни часове 8 х 5 в работни дни. Други условия - Всички абонаменти за 
поддръжка да бъдат доставени на името на Агенция „Митници“. 2. Дейност 2: „Развитие 
Технологичната архитектура на Агенция „Митници“, по отношение на софтуерни 
продукти Red Hat“. ​​​​​​​В изпълнение на Дейност 2, Изпълнителят следва непрекъснато да 
развива Технологичната архитектура на АМ по отношение на софтуерни продукти Red 
Hat, в съответствие с Методиката ADM (Architecture Development Method), както следва: • 
Актуализиране на Ниво 1: Технологично портфолио / Архитектурна рамка при появата 
на нова версия на Red Hat продуктите; • Актуализиране на Ниво 2: Структуриране на 
архитектурни елементи / Референтни архитектурни библиотеки при инсталиране на 
нова версия на Red Hat продуктите в ИТ инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на 
Ниво 3: Детайлизиране на архитектурни елементи при инсталиране на нова версия на 
Red Hat продуктите в ИТ инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 4: 
Инсталации при инсталиране на нова версия на Red Hat продуктите в АМ.
Identificador interno: 598685

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 15/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 15/12/2027
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5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 165 552,47 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2027 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: не е предназначен за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
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условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
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определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Участникът да разполага с персонал и/или с 
ръководен състав с професионална компетентност за изпълнение на поръчката по 
обособена позиция № 3, както следва: 1. Специалист JBoss Administrator - 1 бр., който 
отговаря едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква „б“ 
кумулативно): а) да притежава валиден сертификат JBoss Certified Application 
Administrator (JBCAA), издаден от производителя на софтуера или от негов официален 
партньор; б) да притежава опит в най-малко един успешно завършен проект, в който са 
използван следните RedHat продукти – RHEL и RedHat Jboss. 2. Бизнес анализатор - 1 
бр., който отговаря едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква 
„б“ кумулативно): а) да притежава валиден сертификат, издаден от производителя на 
софтуера или от негов официален партньор за завършено обучение по Моделиране на 
бизнес процеси с ARIS Business Designer; б) да притежава опит в най-малко един 
успешно завършен проект, включващ моделиране и управление на бизнес процеси и
/или корпоративни архитектури, чрез софтуер за моделиране на процеси ARIS. 
Доказване: При подаване на офертата участникът доказва съответствие с поставеното 
изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, раздел „В: Технически и 
професионални способности“, поле „Образователна и професионална квалификация“ 
декларира следната информация за всеки един експерт, в зависимост от поставеното 
минимално изискване: 1) наименование на експерта; 2) позиция, която ще изпълнява 
предложения експерт; 3) допълнителна квалификация – наименование на съответния 
сертификат; обхват на сертификата; издател на сертификата; валидност на издадения 
сертификат; 4) професионален опит – наименование на проекта, в изпълнението на 
който е участвал; посочване на документа, който доказва участие на експерта в 
изпълнението на проекта; посочване на документа, който доказва, че изпълнението е 
завършено и е прието от възложителя/поръчващия; посочване на дейностите, които е 
изпълнявал по време на изпълнение на проекта; посочване на софтуера/продукта, който 
е използван при изпълнение на проекта. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП 
възложителят може да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез 
назначената от него комисия, представянето на документи, с които се доказват 
техническите и професионалните способности на участниците – списък съгласно чл. 64, 
ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката по съответната 
обособена позиция, както и документи, които доказват професионалната компетентност 
на лицата, чрез които се доказва информацията, декларирана в ЕЕДОП, когато това е 
необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При условията на чл. 112, 
ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, определен за изпълнител 
представя документи, с които се доказват техническите и професионалните способности 
– списък съгласно чл. 64, ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява 
поръчката по съответната обособена позиция, както и документи, които доказват 
професионалната компетентност на лицата, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не 
може да си го осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 
112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди 
сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
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Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
https://nra.bg


608078-2026 Page 27/94

Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Доставка на лицензи за поддръжка, актуализации и права за ползване на нови 
версии на софтуерни продукти СУБД Informix за 12 месеца и развитие на 
Технологичната архитектура на Агенция „Митници“ по отношение на СУБД Informix“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 4 е Доставка на лицензи за поддръжка, 
актуализации и права за ползване на нови версии на софтуерни продукти СУБД Informix 
за 12 месеца и развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници“ по 
отношение на СУБД Informix“. Предметът на обособената позиция включва следните 
дейности: 1. Дейност 1: „Доставка на лицензи за поддръжка, актуализации и права за 
ползване на нови версии на софтуерни продукти СУБД Informix за 12 месеца“ - IBM 
INFORMIX ENTRPRISE EDITION CARTRIDGE FOR CLOUD PAK (VPC) - За нуждите на 
митническите информационни системи - тип ASL/ESA за неограничен брой потребители, 
за общо 54 процесорни ядра Intel Xeon - 54 VPC; - IBM INFORMIX ADVANCED 
ENTERPRISE CARTRIDGE FOR CLOUD PAK (VPC) - За нуждите на система БАЦИС и 
Datawarehouse - тип ASL/ESA за неограничен брой потребители, за общо 12 процесорни 
ядра Intel Xeon - 12 VPC; - IBM INFORMIX ENTERPRISE CARTRIDGE FOR CLOUD PAK 
(VPC) - За нуждите на митническите информационни системи - тип ASL/ESA за 
неограничен брой потребители, за общо 12 процесорни ядра Intel Xeon - 12 VPC. Ниво 
на поддръжка и консултации:  Софтуерна поддръжка и обновяване на лицензите, 
предмет на настоящата обособена позиция;  Безплатна доставка на всички нови версии 
и актуализация на софтуера, предмет на настоящата обособена позиция;  
Актуализиране на продукти, предмет на настоящата обособена позиция;  Обновяване 
продукти, сигнатури и дефиниции, предмет на настоящата обособена позиция;  Помощ 
на български език по телефон/факс/email или на място, за всякакъв вид проблеми, 
свързани със софтуерните продукти по настоящата обособена позиция;  Поддръжка на 
място и консултации 24 x 7;  Телефонна поддръжка 24 x 7;  Поддръжка по електронна 
поща;  Отправяне на неограничен брой казуси към производителя. Достъпност на 
поддръжката:  За инциденти от Ниво 1 – 24 х 7 х 365;  За инциденти от Ниво 2, 3, 4 – 
работни часове 8 х 5 в работни дни. Други условия  Всички нови лицензи и лицензи за 
подновяване правото на ползване и поддръжка на софтуерните продукти трябва да 
бъдат доставени на името на Агенция „Митници“;  Валидност на лицензите: от 
01.01.2027 г. (за период от 12 месеца). 2. Дейност 2: „Развитие на Технологичната 
архитектура на Агенция „Митници“, по отношение на СУБД Informix​​​​​​​“. ​​​​​​​В изпълнение на 
Дейност 2, Участникът следва непрекъснато да развива Технологичната архитектура на 
АМ по отношение на СУБД Informix, в съответствие с Методиката ADM (Architecture 
Development Method), както следва: • Актуализиране на Ниво 1: Технологично 
портфолио / Архитектурна рамка при появата на нова версия на Informix продуктите; • 
Актуализиране на Ниво 2: Структуриране на архитектурни елементи/Референтни 
архитектурни библиотеки при инсталиране на нова версия на Informix продуктите в ИТ 
инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 3: Детайлизиране на архитектурни 
елементи при инсталиране на нова версия на Informix продуктите в ИТ 

https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 4: Инсталации при инсталиране на 
нова версия на Informix продуктите в АМ. В резултат на изпълнението на Дейност 2, 
Технологичната Архитектура трябва да отразява актуалното състояние на хардуера и 
софтуера на Агенция „Митници“, по отношение на СУБД Informix, в съответствие с 
Методиката ADM (Architecture Development Method).
Identificador interno: 598686

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2027

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 816 356,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2027 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
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Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
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на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Участникът да разполага с персонал и/или с 
ръководен състав с професионална компетентност за изпълнение на поръчката по 
обособена позиция № 4, както следва: 1. Администратор СУБД Informix - 1 бр., който 
отговаря едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква „б“ 
кумулативно): а) да притежава валиден сертификат IBM Certified System Administrator 
Informix за версия 12 или по-висока, издаден от производителя на софтуера или от негов 
официален партньор; б) да притежава практически опит в най-малко един успешно 
завършен проект, в който е използвана СУБД Informix; 2. Бизнес анализатор - 1 бр., 
който отговаря едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква „б“ 
кумулативно): а) да притежава валиден сертификат, издаден от производителя на 
софтуера или от негов официален партньор за завършено обучение по Моделиране на 
бизнес процеси с ARIS Business Designer; б) да притежава опит в най-малко един 
успешно завършен проект, включващ моделиране и управление на бизнес процеси и
/или корпоративни архитектури, чрез софтуер за моделиране на процеси ARIS. 
Доказване: При подаване на офертата участникът доказва съответствие с поставеното 
изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, раздел „В: Технически и 
професионални способности“, поле „Образователна и професионална квалификация“ 
декларира следната информация за всеки един експерт, в зависимост от поставеното 
минимално изискване: 1) наименование на експерта; 2) позиция, която ще изпълнява 
предложения експерт; 3) допълнителна квалификация – наименование на съответния 
сертификат; обхват на сертификата; издател на сертификата; валидност на издадения 
сертификат; 4) професионален опит – наименование на проекта, в изпълнението на 
който е участвал; посочване на документа, който доказва участие на експерта в 
изпълнението на проекта; посочване на документа, който доказва, че изпълнението е 
завършено и е прието от възложителя/поръчващия; посочване на дейностите, които е 
изпълнявал по време на изпълнение на проекта; посочване на софтуера/продукта, който 
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е използван при изпълнение на проекта. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП 
възложителят може да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез 
назначената от него комисия, представянето на документи, с които се доказват 
техническите и професионалните способности на участниците – списък съгласно чл. 64, 
ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката по съответната 
обособена позиция, както и документи, които доказват професионалната компетентност 
на лицата, чрез които се доказва информацията, декларирана в ЕЕДОП, когато това е 
необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При условията на чл. 112, 
ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, определен за изпълнител 
представя документи, с които се доказват техническите и професионалните способности 
– списък съгласно чл. 64, ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява 
поръчката по съответната обособена позиция, както и документи, които доказват 
професионалната компетентност на лицата, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не 
може да си го осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 
112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди 
сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0005
Título: „Доставка на абонаменти за поддръжка на релационна база данни EDB 
PostgreSQL и развитие на Технологичната архитектура на Агенция „Митници“, по 
отношение на релационна база данни EDB PostgreSQL“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 5 е „Доставка на абонаменти за 
поддръжка на релационна база данни EDB PostgreSQL и развитие на Технологичната 
архитектура на Агенция „Митници“, по отношение на релационна база данни EDB 
PostgreSQL“. Предметът на обособената позиция включва следните дейности: 1. 
Дейност 1: „Доставка на абонаменти за поддръжка на релационна база данни EDB 
PostgreSQL за 36 месеца“ - Релационна база данни EDB PostgreSQL - Абонаментна 
поддръжка с включени EDB Enterprise Plan и ниво на техническа поддръжка EDB 
Production от производителя на софтуера и добавени локални услуги по поддръжка на 
български език от доставчика на софтуера, съгласно дефинираните по-долу обхват, 
ниво и достъпност - 54 процесорни ядра. Обхват на поддръжката и консултации от 
производителя на софтуера: - Получаване на нови главни версии /upgrade/ и подверсии 
/update/ на продуктите за периода на поддръжката без допълнително заплащане; - 
Използване на последна актуална версия на продуктите за периода на поддръжката без 
допълнително заплащане; - Отправяне на неограничен брой казуси към производителя 
на софтуера; - Достъпност на поддръжката от производителя на софтуера: 24 х 7 х 365 
Времена на отговор от производителя на софтуера, съобразно Нивата на критичност на 
инцидентите: - За инциденти от Ниво 1 – 30 минути; - За инциденти от Ниво 2 – 1 час; - 
За инциденти от Ниво 3 – 2 часа; - За инциденти от Ниво 4 – на следващ работен ден. 

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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Обхват и достъпност на добавените локални услуги по поддръжка на български език от 
доставчика на софтуера: - Телефонна поддръжка: 8 х 5 (в работни дни), на български 
език; - Поддръжка по електронна поща: 8 х 5 (в работни дни), на български език; - 
Поддръжка на място (в ЦМУ на Агенция „Митници“ – гр. София, 1202, ул. „Г. С. 
Раковски” № 47) за инциденти от ниво 1: 8 х 5 (в работни дни), на български език; - 
Съдействие и консултации по инсталиране, конфигуриране и оптимизация на EDB 
PostgreSQL – 8 х 5 (в работни дни), на български език; - Отправяне на неограничен брой 
казуси към доставчика на поддръжката; - Консултации по миграция от OpenSource 
PostgreSQL DB към EDB PostgreSQL: 8 х 5 (в работни дни), на български език. Други 
условия - Всички абонаменти за поддръжка на релационна база данни EDB PostgreSQL 
трябва да бъдат доставени на името на Агенция „Митници“; - Валидност на 
абонаментите: 36 месеца от датата на доставка. 2. Дейност 2: „Развитие на 
Технологичната архитектура на Агенция „Митници“, по отношение на релационна база 
данни EDB PostgreSQL​​​​​​​“. ​​​​​​​Технологичната архитектура се явява фундамент, върху който 
се разполагат останалите архитектури. Технологичната архитектура, заедно с 
архитектурата на приложенията, осигурява реализацията на бизнес процесите на 
организацията. В изпълнение на Дейност 2, Участникът следва непрекъснато да развива 
Технологичната архитектура на АМ по отношение на релационна база данни EDB 
PostgreSQL, в съответствие с Методиката ADM (Architecture Development Method), както 
следва: • Актуализиране на Ниво 1: Технологично портфолио / Архитектурна рамка при 
появата на нова версия на релационна база данни EDB PostgreSQL; • Актуализиране на 
Ниво 2: Структуриране на архитектурни елементи/Референтни архитектурни библиотеки 
при инсталиране на нова версия на релационна база данни EDB PostgreSQL в ИТ 
инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 3: Детайлизиране на архитектурни 
елементи при инсталиране на нова версия на релационна база данни EDB PostgreSQL в 
ИТ инфраструктурата на АМ; • Актуализиране на Ниво 4: Инсталации при инсталиране 
на нова версия на релационна база данни EDB PostgreSQL в АМ. В резултат на 
изпълнението на Дейност 2, Технологичната Архитектура трябва да отразява 
актуалното състояние на хардуера и софтуера на Агенция „Митници“, по отношение на 
релационна база данни EDB PostgreSQL, в съответствие с Методиката ADM (Architecture 
Development Method).
Identificador interno: 598687

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 36 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 376 212,00 EUR
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5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
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установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
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Descripción del criterio de selección: Участникът да разполага с персонал и/или с 
ръководен състав с професионална компетентност за изпълнение на поръчката по 
обособена позиция № 5, както следва: 1. Експерт PostgreSQL – 2 бр., които отговарят 
едновременно на следните минимални изисквания (буква „а“ и буква „б“ кумулативно): а) 
всеки от експертите да притежава валиден сертификат за PostgreSQL Essentials или по-
високо ниво, издаден от производителя на софтуера или от негов официален партньор; 
б) всеки от експертите да притежава практически опит в най-малко един успешно 
завършен проект, в който е използвана релационна база данни PostgreSQL; 2. Бизнес 
анализатор - 1 бр., който отговаря едновременно на следните минимални изисквания 
(буква „а“ и буква „б“ кумулативно): а) да притежава валиден сертификат, издаден от 
производителя на софтуера или от негов официален партньор за завършено обучение 
по Моделиране на бизнес процеси с ARIS Business Designer; б) да притежава опит в най-
малко един успешно завършен проект, включващ моделиране и управление на бизнес 
процеси и/или корпоративни архитектури, чрез софтуер за моделиране на процеси 
ARIS. Доказване: При подаване на офертата участникът доказва съответствие с 
поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, раздел „В: 
Технически и професионални способности“, поле „Образователна и професионална 
квалификация“ декларира следната информация за всеки един експерт, в зависимост от 
поставеното минимално изискване: 1) наименование на експерта; 2) позиция, която ще 
изпълнява предложения експерт; 3) допълнителна квалификация – наименование на 
съответния сертификат; обхват на сертификата; издател на сертификата; валидност на 
издадения сертификат; 4) професионален опит – наименование на проекта, в 
изпълнението на който е участвал; посочване на документа, който доказва участие на 
експерта в изпълнението на проекта; посочване на документа, който доказва, че 
изпълнението е завършено и е прието от възложителя/поръчващия; посочване на 
дейностите, които е изпълнявал по време на изпълнение на проекта; посочване на 
релационната база данни/софтуера, който е използван при изпълнение на проекта. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, чрез назначената от него комисия, представянето на 
документи, с които се доказват техническите и професионалните способности на 
участниците – списък съгласно чл. 64, ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще 
изпълнява поръчката по съответната обособена позиция, както и документи, които 
доказват професионалната компетентност на лицата, чрез които се доказва 
информацията, декларирана в ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното 
възлагане на поръчката. При условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването 
на договора Участникът, определен за изпълнител представя документи, с които се 
доказват техническите и професионалните способности – списък съгласно чл. 64, ал. 1, 
т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката по съответната обособена 
позиция, както и документи, които доказват професионалната компетентност на лицата, 
удостоверяващи съответствието с поставения критерий за подбор, освен ако 
възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по реда на чл. 112, ал. 9 
от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 
112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да 
декларира писмено, че предоставените документи са актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
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Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
https://nra.bg
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Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0006
Título: „Осигуряване продължаване действието на правото на ползване и поддръжка на 
лицензни абонаменти за цялостно, интегрирано решение за защита от зловреден код за 
нуждите на Агенция “Митници” (АМ)“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 6 е „Осигуряване продължаване 
действието на правото на ползване и поддръжка на лицензни абонаменти за цялостно, 
интегрирано решение за защита от зловреден код за нуждите на Агенция “Митници” (АМ)
“. Предметът на обособената позиция включва следните дейности: 1. Дейност 1: 
„Осигуряване продължаване на действието на правото на ползване и поддръжка на 
лицензни абонаменти за цялостно, интегрирано решение за защита от зловреден код за 
нуждите на Агенция “Митници” (АМ)“ - Security EA 3.0 Cisco Secure Endpoint Advantage - 
партиден номер E3-SEC-EP-ADV - 1 бр.; - Security EA 3.0 AMP Endpoints Advantage - 
партиден номер E3S-EP-ADV - 3200 бр.; - Cisco Support Standard for Secure Endpoint - 
партиден номер SVS-E3S-SECEP-B - 1 бр.; - Security EA 3.0 Security Add-On Products - 
партиден номер E3-SEC-ADDONS - 1 бр.; - Security EA 3.0 Secure Client Premier - 
партиден номер E3S-AC-APEX - 3200 бр.; - Cisco Support Standard for Security Add-Ons - 
партиден номер SVS-E3S-ADDONS-B - 1бр.; - Cisco Secure Email Advantage - партиден 
номер E3-SEC-ES-ADV - 1 бр.; - Security EA 3.0 Cisco Secure Email Advantage - партиден 
номер E3S-ES-ADV-ESA - 3200 бр.; - Security EA 3.0 SMA Centralized Email Management 
Lic - партиден номер E3S-ES-ADV-ESA-SMA - 3200 бр.; - Cisco Support Standard for 
Secure Email - партиден номер SVS-E3-EMAIL-B - 1 бр.; - Security EA 3.0 Identity Service 
Engine - партиден номер E3-SEC-ISE - 1 бр.; - Security EA 3.0 ISE Premier Subscription - 
партиден номер E3S-ISE-PRM - 3200 бр.; - Cisco Support Standard for ISE - партиден 
номер SVS-E3S-ISE-B - 1 бр.; - Security EA 3.0 Cisco Secure Firewall - партиден номер E3-
SEC-SFW - 1 бр.; - Security EA 3.0 FPR4215 Threat Defense Threat, Malware,URL - 
партиден номер E3S-SFW-FPR4215T - 2 бр.; - Cisco Support Standard for Cisco Secure 
Firewall - партиден номер SVS-E3S-SFW-B - 1 бр.; - Security EA 3.0 Cisco Secure Network 
& Cloud Analytics - партиден номер E3-SEC-NWCLDA - 1 бр.; - Security EA 3.0 
Stealthwatch Flow Rate - партиден номер E3S-NW-FLOW - 16000 бр.; - Cisco Secure 
Network Analytics Threat Intelligence 3Y FC4K - партиден номер L-LC-TI-FC4K-3Y - 1бр.; - 
Cisco Support Standard for Secure Network & Cloud Analytics - партиден номер SVS-E3S-
NWCLD-B - 1бр.; - Security EA 3.0 Cisco Secure Malware Analytics - партиден номер E3-
SEC-SMA - 1 бр.; - Sec EA 3.0 Secure Malware Analytics CL-3Users,Man Subm - партиден 
номер E3S-TG-CL-K9 - 1 бр.; - Sec EA 3.0 Secure Malware Analytics CL Addl User Accounts 
- партиден номер E3S-TG-CLU-K9 - 2 бр.; - Sec EA 3.0 Sec Malware Analytics Adv Cld File 
Analysis Packs - партиден номер E3S-TG-AFA-K9 - 500 бр.; - Cisco Support Standard for 
Secure Malware Analytics - партиден номер SVS-E3-SMA-B - 1 бр.; - Security EA 3.0 
Umbrella DNS Advantage - партиден номер E3-SEC-UMBDNSA - 1 бр.; - Security EA 3.0 
Umbrella DNS Advantage - партиден номер E3S-UMB-DNSA - 3200 бр.; - Cisco Services 
Portfolio: Umbrella DNS Adv Enhanced - партиден номер E3-UMBDNSA-SVS2 - 1 бр.; - 
Cisco Support Enhanced for Umbrella DNS Adv - партиден номер E3-CX-UMBA-T2SWE - 1 
бр.; - Security EA 3.0 Cisco Secure Web Appliance - партиден номер E3-SEC-WEB - 1бр.; - 
Security EA 3.0 Web Sec Appliance Premier Bundle + SMA - партиден номер E3S-SECURE-
WEB - 3200 бр.; - Security EA 3.0 WSA Advanced Reporting, Lower Tier - партиден номер 

https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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E3S-SECWEB-ARL - 3200 бр.; - Cisco Support Standard for Secure Web Appliance - 
партиден номер SVS-E3S-SECWEB-B - 1 бр. 2. Дейност 2: „Спецификация за доставка 
на решение за защита​​​​​​​“ и Система за управление и наблюдение на защитни стени от 
следващо поколение (NGFW). ​​​​​​​ Всички абонаментни лицензи и права за поддръжка да 
бъдат доставени на името на Агенция „Митници“. Достъпност на техническата 
поддръжка: - За инциденти от Ниво 1 – 24 х 7 х 365; - За инциденти от Ниво 2, 3, 4 – 
работни часове 8 х 5 в работни дни. Времена на отговор, съобразно Нивата на 
критичност на инцидентите: - За инциденти от Ниво 1 – 1 час; - За инциденти от Ниво 2 – 
3 работни часа; - За инциденти от Ниво 3 – 6 работни часа; - За инциденти от Ниво 4 – 
на следващ работен ден.
Identificador interno: 598688

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 18/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 30/06/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 590 053,90 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Доставката на лицензите за права на ползване и поддръжка 
трябва да бъде реализирана до 18.12.2026 г. Лицензите трябва да бъдат активирани от 
01.07.2027 г., като правото на ползване и поддръжка, което трябва да осигурявате за 
срок от 36 месеца с начало 01.07.2027 г. и край 30.06.2030 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
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No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
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датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Участникът да разполага с персонал и/или с 
ръководен състав с професионална компетентност за изпълнение на поръчката по 
обособена позиция № 6, както следва: 1. Cisco технологиите – 1 бр., който притежава 
сертификат CCIE Certification - Enterprise Infrastructure, издаден от производителя или от 
негов официален партньор. Доказване: При подаване на офертата участникът доказва 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „Образователна и 
професионална квалификация“ декларира следната информация за всеки един експерт, 
в зависимост от поставеното минимално изискване: 1) наименование на експерта; 2) 
позиция, която ще изпълнява предложения експерт; 3) допълнителна квалификация – 
наименование на съответния сертификат; обхват на сертификата; издател на 
сертификата; валидност на издадения сертификат. При условията на чл. 67, ал. 5 от 
ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез 
назначената от него комисия, представянето на документи, с които се доказват 
техническите и професионалните способности на участниците – списък съгласно чл. 64, 
ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява поръчката по съответната 



608078-2026 Page 45/94

обособена позиция, както и документи, които доказват професионалната компетентност 
на лицата, чрез които се доказва информацията, декларирана в ЕЕДОП, когато това е 
необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При условията на чл. 112, 
ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, определен за изпълнител 
представя документи, с които се доказват техническите и професионалните способности 
– списък съгласно чл. 64, ал. 1, т. 6 от ЗОП на персонала, който ще изпълнява 
поръчката по съответната обособена позиция, както и документи, които доказват 
професионалната компетентност на лицата, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не 
може да си го осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 
112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди 
сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Участникът да прилага система за управление на 
качество БДС EN ISO 9001:2015 или еквивалент с обхват, приложим към предмета на 
поръчката – изискването е приложимо за обособена позиция № 6 и обособена позиция 
№ 7. Под „обхват, приложим към предмета на поръчката“ се разбира доставка на 
комуникационно и/или IT оборудване (приложимо за обособена позиция № 6 и 
обособена позиция № 7). Сертификатът трябва да е издаден от независими лица, 
съгласно чл. 64, ал. 5 от ЗОП. Възложителят ще приеме еквивалентни сертификати, 
издадени от органи, установени в други държави членки. Доказване: При подаване на 
офертата участникът декларира съответствието си с поставеното изискване, като в 
ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, раздел „Г: Схеми за осигуряване на качеството и 
стандарти за екологично управление“, поле „Сертификати от независими органи, 
удостоверяващи стандарти за осигуряване на качеството“ попълни следната 
информация: 1) наименование на сертификата; 2) дата на издаване и дата на 
валидност; 3) обхват на сертификата; 4) издател на сертификата. При условията на чл. 
67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след отварянето на 
офертите, чрез назначената от него комисия, представянето на документи, с които се 
доказват техническите и професионалните способности на участниците – валиден 
сертификат, съгласно чл. 64, ал. 3 от ЗОП, чрез който се доказва информацията, 
записана в ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на 
поръчката. При условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора 
Участникът, определен за изпълнител представя документи, с които се доказват 
техническите и професионалните способности – валиден сертификат съгласно чл. 64, 
ал. 3 от ЗОП, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за подбор, освен 
ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по реда на чл. 112, 
ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, 
по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да 
декларира писмено, че предоставените документи са актуални. Важно: Възложителят 
ще приеме, че съответстват на поставеното изискване участници, които са 
сертифицирани по актуалната версия на стандарта, както и участници, които са 
сертифицирани по предходни версии на стандарта, сертификатите за които са валидни 
към датата на подаване на офертата.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
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Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
https://nra.bg
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Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0007
Título: „Доставка на решение за защита и наблюдение на сървъри за web приложения F5 
Advanced WAF (Web Application Firewall) appliances с хардуерна и софтуерна поддръжка 
за 36 месеца“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 7 е „Доставка на решение за защита и 
наблюдение на сървъри за web приложения F5 Advanced WAF (Web Application Firewall) 
appliances с хардуерна и софтуерна поддръжка за 36 месеца“. За нуждите на Агенция 
„Митници“ е необходимо да се осигурят лицензи за защита и наблюдение на сървъри за 
web приложения F5 Advanced WAF (Web Application Firewall) appliances за срок от 36 
месеца (от 26.06.2027 г. до 26.06.2030 г.) - Устройства за балансиране и защита на WEB 
трафика - 2 бр. - Подновяване на поддръжка до 26.06.2030 г.
Identificador interno: 598689

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 18/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 26/06/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 695 098,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Доставката на лицензите трябва да бъде реализирана до 
18.12.2026 г. Лицензите трябва да бъдат активирани от 26.06.2027 г., като 

https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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подновяването на поддръжката е за срок 36 месеца с начало 26.06.2027 г. и край 
26.06.2030 г. Срокът на договора е от подписването му до 26.06.2030 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предвидено за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
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поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Участникът да прилага система за управление на 
качество БДС EN ISO 9001:2015 или еквивалент с обхват, приложим към предмета на 
поръчката – изискването е приложимо за обособена позиция № 6 и обособена позиция 
№ 7. Под „обхват, приложим към предмета на поръчката“ се разбира доставка на 
комуникационно и/или IT оборудване (приложимо за обособена позиция № 6 и 
обособена позиция № 7). Сертификатът трябва да е издаден от независими лица, 
съгласно чл. 64, ал. 5 от ЗОП. Възложителят ще приеме еквивалентни сертификати, 
издадени от органи, установени в други държави членки. Доказване: При подаване на 
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офертата участникът декларира съответствието си с поставеното изискване, като в 
ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, раздел „Г: Схеми за осигуряване на качеството и 
стандарти за екологично управление“, поле „Сертификати от независими органи, 
удостоверяващи стандарти за осигуряване на качеството“ попълни следната 
информация: 1) наименование на сертификата; 2) дата на издаване и дата на 
валидност; 3) обхват на сертификата; 4) издател на сертификата. При условията на чл. 
67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след отварянето на 
офертите, чрез назначената от него комисия, представянето на документи, с които се 
доказват техническите и професионалните способности на участниците – валиден 
сертификат, съгласно чл. 64, ал. 3 от ЗОП, чрез който се доказва информацията, 
записана в ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на 
поръчката. При условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора 
Участникът, определен за изпълнител представя документи, с които се доказват 
техническите и професионалните способности – валиден сертификат съгласно чл. 64, 
ал. 3 от ЗОП, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за подбор, освен 
ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по реда на чл. 112, 
ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, 
по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да 
декларира писмено, че предоставените документи са актуални. Важно: Възложителят 
ще приеме, че съответстват на поставеното изискване участници, които са 
сертифицирани по актуалната версия на стандарта, както и участници, които са 
сертифицирани по предходни версии на стандарта, сертификатите за които са валидни 
към датата на подаване на офертата.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0008
Título: „Доставка на лицензи и поддръжка за софтуерни продукти за IBM QRadar SOAR 
(Security Orchestration, Automation and Response)“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 8 е „Доставка на лицензи и поддръжка 
за софтуерни продукти за IBM QRadar SOAR (Security Orchestration, Automation and 
Response)“. Доставка на лицензи IBM Security QRadar Suite Software 65 бр. Подновяване 
на поддръжка до 31.12.2028 г. ​​​​​​​
Identificador interno: 598690

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 18/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 156 442,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2028 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Лицензите следва да бъдат доставени не по-късно от 
18.12.2026 г. Лицензите подновяване на софтуерна поддръжка и права за ползване на 
нови версии софтуерни продукти и обновяване на системата за IBM QRadar SOAR 
трябва да бъдат активирани от 01.01.2027 г. Подновяването на софтуерна поддръжка и 
права за ползване на нови версии софтуерни продукти и обновяване на системата е за 
срок 24 месеца с начало 01.01.2027 г. и край 31.12.2028 г. Срокът на договора е от 
подписването му до 31.12.2028 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
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14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
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доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0009
Título: „Обновяване на автоматизирана система за наблюдение, анализ и управление на 
събитията, свързани с информационната сигурност на Агенция „Митници“ (SIEM) и 
подновяване на поддръжка“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 9 е „Обновяване на автоматизирана 
система за наблюдение, анализ и управление на събитията, свързани с 
информационната сигурност на Агенция „Митници“ (SIEM) и подновяване на поддръжка
“. Доставка на лицензи IBM Security QRadar Suite Software 86 бр. Подновяване на 
поддръжка до 31.12.2028 г. Доставка на Хардуерно устройство тип „IBM QRadar xx48 
Core Appliance” – последна актуална генерация (с осигурени „Business Critical Service”, 
„Hard Drive Retention Service”) 2 бр. Ново хардуерно устройство с включена поддръжка 
до 31.12.2028 г. Доставка на Qualys Scanner- Vulnerability Scanner: - 3700 assets. 
Vulnerability Management, Detection and Response (VMDR) - 3700 assets. CyberSecurity 
Asset Management (CSAM) - 1280 - Qualys TotalCloud with FlexiScan ( тип Q-P-TotalCloud ) 
- 25 apps. WEB APPL scanning (PUB-WAS) - 1 module. WEB APPL scanning module - 1 
license. Q-API Standart​​​​​​​. ​​​​​​​
Identificador interno: 598691

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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5.1.3.
 
Duración estimada
Fecha de inicio: 18/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 900 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2028 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Лицензите следва да бъдат доставени не по-късно от 
18.12.2026 г. Лицензите за поддръжка и право за ползване на новите версии на 
автоматизирана система за наблюдение, анализ и управление на събитията, свързани с 
информационната сигурност на Агенция „Митници” (SIEM) и обновяване на системата 
трябва да бъдат активирани от 01.01.2027 г. Поддръжката и правото за ползване на 
новите версии на автоматизирана система за наблюдение, анализ и управление на 
събитията, свързани с информационната сигурност на Агенция „Митници” (SIEM) и 
обновяване на системата е със срок 24 месеца с начало 01.01.2027 г. и край 31.12.2028 
г. Срокът на договора е от подписването му до 31.12.2028 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
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Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
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позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0010
Título: „Осигуряване на лицензи за актуализация/продължаване действието на правото 
на ползване и поддръжка на софтуерни продукти Netwrix Auditor за 36 месеца“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 10 е „Осигуряване на лицензи за 
актуализация/продължаване действието на правото на ползване и поддръжка на 
софтуерни продукти Netwrix Auditor за 36 месеца“. Доставка на Netwrix Auditor for Active 
Directory за 3500 потребителя. Подновяване на софтуерна поддръжка на съществуващи 
лицензи. Доставка на Netwrix Auditor for Windows File Servers за 3500 потребителя. 
Подновяване на софтуерна поддръжка на съществуващи лицензи. Доставка на Netwrix 
Auditor for Windows Server (per Server) за 99 сървъра​​​​​​​. Подновяване на софтуерна 
поддръжка на съществуващи лицензи. ​​​​​​​
Identificador interno: 598692

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 20/01/2030

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 196 620,75 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Лицензите следва да бъдат доставени не по-късно от 
31.12.2026 г. Лицензите трябва да бъдат активирани от 21.01.2027 г. Правото на 
ползване и поддръжка, актуализации и права за ползване на нови версии на Netwrix 
Auditor е за срок 36 месеца с начало 21.01.2027 г. и край 20.01.2030 г. Срокът на 
договора е от подписването му до 20.01.2030 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
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раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
https://nra.bg
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Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0011
Título: „Oсигуряване на лицензи за поддръжка и права за ползване на нови версии на 
софтуерен продукт Microsoft Core Infrastructure Server Suite Datacenter 2025 with - 
Software Assurance Package за 36 месеца“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 11 е „Oсигуряване на лицензи за 
поддръжка и права за ползване на нови версии на софтуерен продукт Microsoft Core 
Infrastructure Server Suite Datacenter 2025 with - Software Assurance Package за 36 месеца
“. Доставка на Software Assurance Pack for WINDOWS Core Infrastructure Server Suite 
Datacenter Core 2025, 16 CoreLic Pack - MPSA за 36 месеца ​​​​​​​- 6 бр. ​​​​​​​
Identificador interno: 598693

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 30/10/2026
Fecha de finalización de la duración: 30/10/2029

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 47 640,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Лицензите следва да бъдат доставени в периода 30.10.2026 
г. Лицензите трябва да бъдат активирани от 01.11.2026 г. Поддръжката е за срок 36 
месеца с начало 01.11.2026 г. и край 30.10.2029 г. Срокът на договора е от 
подписването му до 30.10.2029 г.

https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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5.1.7.
 
Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 



608078-2026 Page 68/94

да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0012

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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Título: "Доставка на лицензи за поддръжка и права за ползване на нови версии на 
софтуер за резервиране на данни за 12 месеца“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 12 е „Доставка на лицензи за 
поддръжка и права за ползване на нови версии на софтуер за резервиране на данни за 
12 месеца“. Доставка на Commvault Simpana Data Protection Advanced (DPA), 1TB 
capacity. Support and Subscription, 80 ТБ обем – 1 бр. Подновяване на софтуерна 
поддръжка на съществуващи лицензи за обем данни. ​​​​​​​
Identificador interno: 598694

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 28/02/2028

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 154 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2027 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Лицензите следва да бъдат доставени не по-късно от 
31.12.2026 г. Лицензите трябва да бъдат активирани от 01.03.2027 г. Поддръжката е за 
срок 12месеца с начало 01.03.2027 г. и край 28.02.2028 г. Срокът на договора е от 
подписването му до 28.02.2028 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
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Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
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валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0013
Título: „Oсигуряване на абонаменти за облачна услуга, позволяваща организиране на 
конферентни срещи за 36 месеца“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 13 е „Oсигуряване на абонаменти за 
облачна услуга, позволяваща организиране на конферентни срещи за 36 месеца“. 
Доставка на Абонамент за облачна услуга позволяваща организиране на конферентни 
срещи за 36 месеца – 52 бр. ​​​​​​​Доставка на Абонамент за облачна услуга позволяваща 
регистрация на един брой конферентно устройство за 36 месеца - 1 бр. ​​​​​​​
Identificador interno: 598695

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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5.1.2.
 
Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски“ № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 30/11/2026
Fecha de finalización de la duración: 30/11/2029

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 33 903,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Лицензите следва да бъдат доставени не по-късно от 
30.11.2026 г. Лицензите трябва да бъдат активирани от 01.12.2026 г. Поддръжката е за 
срок 36 месеца с начало 01.12.2026 г. и край 30.11.2029 г. Срокът на договора е от 
подписването му до 30.11.2029 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
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без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf


608078-2026 Page 78/94

да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 
изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
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доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0014
Título: „Доставка на лицензи за поддръжка и права за ползване на нови версии решение 
за сигурна писмена комуникация чрез обмен на съобщения Rocketchat“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 14 е „Доставка на лицензи за 
поддръжка и права за ползване на нови версии решение за сигурна писмена 
комуникация чрез обмен на съобщения Rocketchat“. Доставка на решение за сигурна 
писмена комуникация чрез обмен на съобщения Rocketchat (RocketChat PRO Seats за 12 
месеца) – 300 броя инсталации. Подновяване на софтуерна поддръжка на лицензи. ​​​​​​​
Identificador interno: 598696

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 04/12/2026
Fecha de finalización de la duración: 04/12/2027

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
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5.1.5.
 
Valor
Valor estimado, IVA excluido: 96 900,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2027 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Лицензите следва да бъдат доставени не по-късно от 
04.12.2026 г. Лицензите трябва да бъдат активирани от 05.12.2026 г. Поддръжката е за 
срок 12 месеца с начало 05.12.2026 г. и край 04.12.2027 г. Срокът на договора е от 
подписването му до 04.12.2027 г.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не са предназначени за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
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отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: дейности с предмет и обем, идентичен или сходен с 
този на обособената позиция – критерият за подбор е приложим за обособени позиции 
№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14 Минимално изискване: Участникът следва да е 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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изпълнил най-малко една дейност с предмет, идентичен или сходен с този на 
съответната обособена позиция, за която подава оферта - най-много за последните три 
години от датата на подаване на офертата. • Под „дейности с предмет, идентичен или 
сходен с предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности 
по доставка/продажба на лицензи и/или доставка/доставка на лицензи за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи (приложимо за обособени позиции № 1, 2, 
4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13 и 14). • Под „дейности с предмет, идентичен или сходен с 
предмета на съответната обособена позиция“, следва да се разбира: дейности по 
доставка/продажба на лицензи и/или абонаменти и/или доставка/продажба на лицензи 
за поддръжка и права за ползване на нови версии на лицензи и/или доставка/продажба 
на абонаменти за поддръжка и права за ползване на нови версии на абонаменти 
(приложимо за обособени позиции № 3 и 5). Забележка 1: Изпълнена е тази дейност, 
чието изпълнение е приключило и прието от получателя без възражения в рамките на 
заложения от възложителя период, независимо от датата на възлагането. Забележка 2: 
Възложителят не поставя изискване, свързано с обема на изпълнените дейности. 
Забележка 3: При участие на участник по няколко обособени позиции, поставеното 
изискване не се кумулира, т. е. когато участник подава оферта по няколко обособени 
позиции, той може да докаже съответствие с поставеното изискване с изпълнението на 
една дейност. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „В: Технически и професионални способности“, поле „За поръчки за доставки: 
извършени доставки от конкретния вид“ попълни следната информация, съобразно 
изискването към обособената позиция, за която се подава офертата: - в поле „Описание
“ да се посочи: *дейността/ите, която/които са идентична/и или сходна/и с предмета на 
поръчката (доставка, продажба и/или друго); *обект (лиценз; лиценз за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на лицензи; абонамент; абонамент за поддръжка и 
права за ползване на нови версии на абонаменти и/или друго); * наименование на 
документа, удостоверяващ че резултатът е приет без възражения в рамките на 
заложения от възложителя/поръчващия период; - в поле „Крайна дата“ да се посочи: 
датата на приключване (датата на документа, удостоверяващ че резултатът е приет без 
възражения в рамките на заложения от възложителя/поръчващия период); - в поле 
„Сума“ да се посочи: стойността, която е заплатена за изпълнението на дейността; - в 
поле „Получатели“ да се посочи: наименование на получателите, независимо дали са 
публични или частни субекти. При условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може 
да изисква по всяко време след отварянето на офертите, чрез назначената от него 
комисия, представянето на документи, с които се доказват техническите и 
професионалните способности на участниците – списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на 
доставките, които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена 
позиция, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които 
доказват извършената доставка, чрез който се доказва информацията, попълнена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при сключването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя списък по чл. 64, ал. 1, т. 2 от ЗОП на доставките, 
които са идентични или сходни с предмета на съответната обособена позиция, с 
посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с документи, които доказват 
извършената доставка, удостоверяващ съответствието с поставения критерий за 
подбор, освен ако възложителят не разполага с него или не може да си го осигури по 
реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Указание: Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, 
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предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от ЗОП преди сключване на договора 
определеният изпълнител да декларира писмено, че предоставените документи са 
актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
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Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0015
Título: "Доставка на права за абонамент и поддръжка на модулна софтуерна система за 
Управление на собствеността в Агенция „Митници“ за 36 месеца“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 15 е "Доставка на права за абонамент 
и поддръжка на модулна софтуерна система за Управление на собствеността в Агенция 
„Митници“ за 36 месеца“. Необходимо е да се осигурят права за абонамент и поддръжка 
на Модулна софтуерна система за управление на собствеността в Агенция „Митници“ за 
36 месеца. Обхват на абонамента и поддръжката на приложение „Финансов контрол и 
договори“ Извършване на диагностика, вкл. чрез отдалечен достъп, на регистриран 
проблем с цел осигуряване на правилното функциониране на системата; Отстраняване 
на дефектите, вкл. чрез отдалечен достъп, открити в софтуерната система; Обновяване 
и актуализиране на AMS-модулна софтуерна система с цел отпадане на ограничения в 
актуалната версия; Ежедневно архивиране на базата данни; Изграждане на 
интеграционна връзка между AMS-модулна софтуерна система за управление на 
собствеността на АМ и SAP на МФ; Консултация за разрешаване на проблеми във 
връзка с експлоатацията на системата; Възстановяването на системата и данните при 
евентуален срив на системата, както и коригирането им в следствие на грешки в 
системата; Експертна помощ на потребителите на софтуера по телефон и online help 
desk/електронна поща в рамките на работното време (от 9:00 до 17:30 часа всеки 
работен ден от седмицата);​​​​​​​ Актуализация на данни и/или информация в системата и 
образците на документи, в резултат на извършени действия/промени в Нормативната 
уредба на Република България.
Identificador interno: 598698

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: ул. „Г. С. Раковски” № 47  
Localidad: София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 36 Meses

5.1.4.  Renovación

https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg


608078-2026 Page 86/94

Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 51 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2029 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
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им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена
Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите
Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
https://nra.bg
https://www.moew.government.bg
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Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

5.1.  Lote: LOT-0016
Título: „Осигуряване на правото на ползване, пълно абонаментно обслужване на 
система за обработка и изчисляване на трудови и извънтрудови възнаграждения 
OMEGATIM LIVE за 24 месеца“
Descripción: Предметът на обособена позиция № 16 е „Осигуряване на правото на 
ползване, пълно абонаментно обслужване на система за обработка и изчисляване на 
трудови и извънтрудови възнаграждения OMEGATIM LIVE за 24 месеца“. Необходимо е 
да се осигурят права за абонамент и поддръжка на система за обработка и изчисляване 
на трудови и извънтрудови възнаграждения OmegaTIM LIVE за 24 месеца. ​​​​​​​​​​​​​​Обхват на 
абонамента и поддръжката на система за обработка и изчисляване на трудови и 
извънтрудови възнаграждения OmegaTIM LIVE Осигуряване на своевременна 
актуализация на програмните продукти в съответствие с измененията на нормативната 
база в срок до 30 дни от публикуването им в Държавен вестник и инсталира всички нови 
версии на софтуера; Отстраняване на софтуерни дефекти; Осигуряване на системна 
помощ през интернет чрез „Омега-ТИМ отдалечена поддръжка“ (OTVNC); Посещения на 
място при клиента за оказване на системна помощ и консултации, без ограничения; 
Извършване на консултации по телефона и на място, което включва отговори на 
въпроси, решаване на възникнали казуси, оказване на съдействие относно ползването 
на системата; Осигуряване на единна точка за контакт: телефон, e-mail адрес и др. 
Потребителите на системата да могат да получават разрези на информацията чрез 
филтриране, пренареждане и агрегиране на данните. Резултатите да се представят 
чрез: - Визуализиране на таблици; - Графична визуализация на екран; - Разпечатване на 
хартиен носител; - Експорт на данни в един или в няколко от изброените формати - 
WORD, EXCEL, PDF, TXT, CSV. ​​​​​​​
Identificador interno: 598699

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Bulgaria
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Място за изпълнение на проекта: Агенция „Митници”, 
Централно митническо управление с адрес: гр. София, ул. „Г. С. Раковски” № 47 и 
териториалните дирекции. Териториална дирекция Митница София - гр. София, п.к. 
1202, ул. „Веслец” № 84; Териториална дирекция Митница Пловдив - гр. Пловдив, ул.”
Кукленско шосе” № 32, п.к. 4004; Териториална дирекция Митница Бургас - гр. Бургас, 
пл. „Ал. Батенберг” № 1; Териториална дирекция Митница Варна - гр. Варна, пл.”
Славейков” № 2; Териториална дирекция Митница Русе - гр. Русе, бул. “Липник” №117. 
NUTS кодове: BG411 София (столица); BG323 Русе; BG331 Варна; BG341 Бургас; BG421 
Пловдив. Допустимо е отделни дейности да бъдат изпълнявани в офиси на 
изпълнителя, подизпълнителя и/или трети лица.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/12/2026

https://www.mlsp.government.bg
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Fecha de finalización de la duración: 31/12/2028

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 47 135,38 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: През 2028 г.
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Не е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: За последните три приключили финансови години, в 
зависимост от датата, на която е създаден или е започнал дейността си, участникът 
трябва да е реализирал минимален общ оборот в размер на, както следва: по 
Обособена позиция № 1 – 906 937,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
2 – 26 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 3 – 1 165 552,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 4 – 816 356,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 5 – 376 212,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
6 – 2 590 053,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 7 – 695 098,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 8 – 156 442,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 9 – 900 000,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
10 – 196 620,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 11 – 47 640,00 евро 
без начислен ДДС; по Обособена позиция № 12 – 154 000,00 евро без начислен ДДС; по 
Обособена позиция № 13 – 33 903,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 
14 – 96 900,00 евро без начислен ДДС; по Обособена позиция № 15 – 51 000,00 евро без 
начислен ДДС; по Обособена позиция № 16 – 47 135,00 евро без начислен ДДС. За 
участник – чуждестранно лице оборотът се изчислява по официалния курс на БНБ за 
съответната валута в евро към датата на подаване на офертата. „Годишен общ оборот“ 
по смисъла на § 2, т. 66 от Допълнителните разпоредби на Закона за обществените 
поръчки е сумата от нетните приходи от продажби по смисъла на Закона за 
счетоводството. Доказване: При подаване на офертата участникът декларира 
съответствие с поставеното изискване, като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Общ годишен оборот“ попълва 
информация, свързана с: година, стойност на реализирания оборот и валута. При 
условията на чл. 67, ал. 5 от ЗОП възложителят може да изисква по всяко време след 
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отварянето на офертите, представянето на документи - доказателства за икономическо 
и финансово състояние на участниците – 1) годишните финансови отчети или техни 
съставни части за последните 3 приключили финансови години, когато публикуването 
им се изисква съгласно законодателството на държавата, в която участникът е 
установен по чл. 62, ал. 1, т. 3 от ЗОП или 2) справка за общия оборот за последните 3 
приключили финансови години, чрез които се доказва информацията, посочена в 
ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното възлагане на поръчката. При 
условията на чл. 112, ал. 1, т. 2 от ЗОП, при подписването на договора Участникът, 
определен за изпълнител представя документи – 1) годишните финансови отчети или 
техни съставни части, когато публикуването им се изисква съгласно законодателството 
на държавата, в която участникът е установен или 2) справка за общия оборот за 
последните 3 приключили финансови години, удостоверяващи съответствието с 
поставения критерий за подбор, освен ако възложителят не разполага с тях или не може 
да си ги осигури по реда на чл. 112, ал. 9 от ЗОП. Забележка 1: Съгласно чл. 62, ал. 2 от 
ЗОП, когато по основателна причина участник не е в състояние да представи 
поисканите от възложителя документи, той може да докаже своето икономическо и 
финансово състояние с помощта на всеки друг документ, който възложителят приеме за 
подходящ. Забележка 2: Когато участниците представят доказателства, които се отнасят 
за периоди преди въвеждане на еврото и съдържат стойности в левове, считано от 
датата на въвеждане на еврото трябва да посочат и евровата стойност, получена в 
резултат на извършено превалутиране по фиксирания курс и при съобразяване 
правилата на Закона за въвеждане на еврото в Република България (ЗВЕРБ). 
Годишните финансови отчети се изготвят във валутата, която е в официално 
обращение в Република България в края на съответния отчетен период. Счетоводни 
документи и отчети, изготвени за периоди преди въвеждането на еврото остават 
валидни и подлежат на преизчисляване чрез прилагане на официалния фиксиран курс. 
Това гарантира съпоставимост на показателите между текущ и предходен отчетен 
период. Съгласно чл. 48 от ЗВЕРБ текущото счетоводно документиране и отчитане се 
извършват в евро, а годишните финансови отчети се съставят в хиляди евро от датата 
на въвеждане на единната валута. Цитираната разпоредба регламентира и 
изчисляването на стойността на активите/пасивите на фирмата/предприятието. 
Стойността на всеки актив или пасив се преизчислява от левове в евро, като числовата 
стойност в левове се раздели на пълната числова стойност на официалния валутен курс 
(т. 4 от Методическо указание изх. № МУ-1/05.12.2025 г. на Изпълнителния директор на 
АОП -  Забележка 3: На https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf).
основание чл. 65, ал. 6 от ЗОП Възложителят изисква солидарна отговорност за 
изпълнението на поръчката от участника и третото лице, чийто капацитет използва, за 
да докаже съответствието с критерия за подбор, свързан с икономическото и 
финансовото състояние. Наличието на договорена солидарна отговорност за 
изпълнение на поръчката се доказва като в ЕЕДОП, част IV „Критерии за подбор“, 
раздел „Б: Икономическо и финансово състояние“, поле „Други икономически или 
финансови изисквания“ посочи конкретните договорени условия. Указание: 
Разпоредбата на чл. 112, ал. 10 от ЗОП, предвижда в случаите, по чл. 112, ал. 9, т. 1 от 
ЗОП преди сключване на договора определеният изпълнител да декларира писмено, че 
предоставените документи са актуални.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Най-ниска цена

https://www2.aop.bg/wp-content/uploads/2025/12/MU-1_2025.pdf
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Descripción: Най-ниската цена се определя по следната формула: Ц = (Ц min / Ц i) х 100, 
Където: Ц – Най-ниска обща цена за изпълнение на поръчката: Ц min - най-ниска 
предложена измежду всички оферти обща цена за изпълнение на поръчката; Ц i - 
общата цена за изпълнение на поръчката, съдържаща се в офертата на оценявания 
участник; 100 – максималният брой точки по този показател.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: búlgaro
Dirección de los pliegos de contratación: https://app.eop.bg/today/598356
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: ЦАИС ЕОП

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.eop.bg/today/598356
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: búlgaro
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: В системата
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Комисия за защита на 
конкуренцията
Información sobre los plazos de revisión: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 1 от ЗОП, жалба срещу 
решението за откриване на процедурата и/или решението за одобряване на промени в 
условията по обявената процедураможе да се подава в 10-дневен срок от изтичането на 
срока по чл. 100, ал. 3 от ЗОП.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Национална 
агенция за приходите
Dirección web de la legislación fiscal: https://nra.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Министерство на околната среда и водите

https://app.eop.bg/today/598356
https://app.eop.bg/today/598356
https://nra.bg
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Dirección web de la legislación ambiental: https://www.moew.government.bg
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Министерство на труда и социалната политика
Dirección web de la legislación laboral: https://www.mlsp.government.bg

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: АГЕНЦИЯ "МИТНИЦИ"
Número de registro: 000627597
Dirección postal: ул. "Г. С. Раковски" № 47
Localidad: гр. София
Código postal: 1202
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria
Punto de contacto: Ирена Илиева
Correo electrónico: irena.ilieva@customs.bg
Teléfono: +359 298594019
Fax: +359 298594066
Dirección de internet: https://customs.bg/wps/portal/agency/home
Perfil de comprador: https://app.eop.bg/buyer/5562
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Комисия за защита на конкуренцията
Número de registro: 000698612
Dirección postal: бул. "Витоша" № 18
Localidad: София
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria
Punto de contacto: Комисия за защита на конкуренцията
Correo electrónico: delovodstvo@cpc.bg
Teléfono: +359 29356113
Fax: +359 29807315
Dirección de internet: http://www.cpc.bg
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Национална агенция за приходите
Número de registro: 131063188
Dirección postal: бул. "Кн. Ал. Дондуков" № 52
Localidad: София
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria
Correo electrónico: infocenter@nra.bg

https://www.moew.government.bg
https://www.mlsp.government.bg
mailto:irena.ilieva@customs.bg
https://customs.bg/wps/portal/agency/home
https://app.eop.bg/buyer/5562
mailto:delovodstvo@cpc.bg
http://www.cpc.bg
mailto:infocenter@nra.bg
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Teléfono: +359 298596801
Dirección de internet: https://nra.bg/wps/portal/nra/nachalo
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Министерство на околната среда и водите
Número de registro: 000697371
Dirección postal: бул. „Княгиня Мария Луиза“ № 22
Localidad: София
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria
Correo electrónico: edno_gishe@moew.government.bg
Teléfono: +359 29406000
Dirección de internet: https://www.moew.government.bg/
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato

8.1.  ORG-0005
Denominación oficial: Министерство на труда и социалната политика
Número de registro: 000695395
Dirección postal: ул. „Триадица“ №2
Localidad: София
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): София (столица) (BG411)
País: Bulgaria
Correo electrónico: e-uslugi@mlsp.government.bg
Teléfono: +359 28119412
Dirección de internet: https://www.mlsp.government.bg/
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato
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