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See the notice on TED website

608766-2026 - Licitación
Francia – Servicios de desarrollo de software de ventas, mercadotecnia e inteligencia 
empresarial – Fourniture, paramétrage et maintenance d'une solution de billetterie et prestations 
associées
OJ S 170/2026 03/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Cité de la musique - Philharmonie de Paris
Correo electrónico: xdelhaye@cite-musique.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Fourniture, paramétrage et maintenance d'une solution de billetterie et prestations 
associées
Descripción: Fourniture, paramétrage et maintenance d'une solution de billetterie et 
prestations associées
Identificador del procedimiento: f1cce72f-7e01-4852-9c65-0daad2dd5550
Identificador interno: M2026-14
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72212480 Servicios de desarrollo de software de ventas, 
mercadotecnia e inteligencia empresarial

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: 221 Avenue Jean Jaurès  
Localidad: Paris
Código postal: 75019
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Il s'agit d'une procédure formalisée avec négociations, en 
application de l'article L 2124-3 du code de la commande publique
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
Sans objet
Legislación transfronteriza aplicable: Sans objet

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/608766-2026
mailto:xdelhaye@cite-musique.fr
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Fourniture, paramétrage et maintenance d'une solution de billetterie et prestations 
associées
Descripción: Fourniture, paramétrage et maintenance d'une solution de billetterie et 
prestations associées
Identificador interno: M2026-14

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72212480 Servicios de desarrollo de software de ventas, 
mercadotecnia e inteligencia empresarial

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: 221 Avenue Jean Jaurès  
Localidad: Paris
Código postal: 75019
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: A l'issue de la phase candidatures, un minimum de 3 candidats 
et un maximum de 5 candidats seront invités à remettre une offre, sous réserve d'un nombre 
suffisant de candidatures.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
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Nombre: Prix
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prix
Descripción: Prix
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Valeur technique
Descripción: Valeur technique
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 65

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
/consultation/3061059?orgAcronyme=f5j

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 21/10/2026
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
/3061059?orgAcronyme=f5j
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Se reporter aux documents de la consultation
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Se reporter aux documents de la consultation
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 5
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Tribunal administratif de Paris

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3061059?orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3061059?orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3061059?orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3061059?orgAcronyme=f5j
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Paris
Información sobre los plazos de revisión: Voies et délais de recours communicables auprès du 
greffe du Tribunal administratif de Paris
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Cité de la musique - Philharmonie de Paris
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: Cité 
de la musique - Philharmonie de Paris
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Paris
Organización que recibe solicitudes de participación: Cité de la musique - Philharmonie de 
Paris
Organización que tramita ofertas: Cité de la musique - Philharmonie de Paris

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Cité de la musique - Philharmonie de Paris
Número de registro: 39171897000026
Dirección postal: 221 Avenue Jean Jaurès
Localidad: Paris
Código postal: 75019
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Punto de contacto: Xavier Delhaye
Correo electrónico: xdelhaye@cite-musique.fr
Teléfono: +33144844484
Dirección de internet: https://philharmoniedeparis.fr
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif de Paris
Número de registro: 17750005500013
Dirección postal: 7 rue de Jouy
Localidad: Paris
Código postal: 75004
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Punto de contacto: Greffe du tribunal administratif de Paris
Correo electrónico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Teléfono: 01 44 59 44 00
Dirección de internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

mailto:xdelhaye@cite-musique.fr
https://philharmoniedeparis.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
https://paris.tribunal-administratif.fr/
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Organización de mediación

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 18347b75-0b6f-47bc-9fd0-0a52b340eb4c  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 01/09/2026 17:19:45 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 608766-2026
Número de la edición del DO S: 170/2026
Fecha de publicación: 03/09/2026
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