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See the notice on TED website

610017-2026 - Resultados
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Servicios de 
desarrollo evolutivo y correctivo de varios sistemas de información de la Consejería de Cultura, 
Turismo y Deporte destinados a administración electrónica para implementar nuevas 
funcionalidades de gestión y cambios tecnológicos necesarios.
OJ S 171/2026 04/09/2026
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Consejería de Cultura, Turismo y Deporte de la Junta de Castilla y León
Correo electrónico: contratacion.culturayturismo@jcyl.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicios de desarrollo evolutivo y correctivo de varios sistemas de información de la 
Consejería de Cultura, Turismo y Deporte destinados a administración electrónica para 
implementar nuevas funcionalidades de gestión y cambios tecnológicos necesarios.
Descripción: En cumplimiento de los principios de necesidad, idoneidad y eficiencia 
establecidos en el artículo 28 de la LCSP la naturaleza y extensión de las necesidades que 
pretenden cubrirse mediante la celebración del presente contrato, se encuadran dentro del 
ámbito de las funciones y competencias atribuidas a este Centro Directivo determinándose 
con precisión la idoneidad del objeto y contenido del contrato en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas. El objeto del presente contrato son los servicios de desarrollo evolutivo y correctivo 
de varios sistemas de información de la Consejería de Cultura, Turismo y Deporte destinados 
a administración electrónica y que precisan ser evolucionados para implementar nuevas 
funcionalidades de gestión y cambios tecnológicos necesarios para su correcto 
funcionamiento, además de requerir un mantenimiento correctivo, adaptativo y prestar soporte 
a sus usuarios. Las prestaciones incluidas en el objeto del contrato comprenden el ciclo de 
toma de requisitos, análisis, diseño, construcción, pruebas, documentación y entrega de los 
productos que se implantarán en el entorno de producción. Los servicios contratados 
constituirán un apoyo para el equipo de desarrollo del Servicio de Informática, en cuanto a la 
definición de arquitecturas tecnológicas, utilización de tecnologías novedosas y migración de 
los sistemas antiguos. Enmarcado en el presente contrato, se encuentra la actualización 
tecnológica y funcional de estos sistemas de información de la Consejería, así como de los 
sistemas de información relacionados, con el fin de implantar la relación completa con los 
interesados por medios electrónicos. Dichos sistemas se encuentran integrados y comparten 
datos y procesos. Los procesos funcionales tienen componentes comunes entre ellos, por lo 
que la contratación de su evolución ha de llevarse a cabo de forma conjunta, y la 
actualización de estos sistemas está orientada hacia la gestión digital completa del 
expediente electrónico. Los sistemas de información cubiertos por las prestaciones del 
presente contrato son los siguientes: -Tramitador de documentos electrónicos de Cultura y 
Turismo DECT y formularios Web en sede electrónica ORBEON. -Aplicación para la 
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inspección de turismo (AITUR), Registro de Turismo y Censo de promoción de la actividad 
turística de Castilla y León (RETU), Sistema de Apoyo a la Inspección Turística (SAIT), 
aplicación para la definición de los requisitos para las inspecciones turísticas (AIRE), servicio 
web para intercambiar datos entre las aplicaciones AITUR y RETU (AITURWS). -Gestión de 
la Red de Teatros y Circuitos Escénicos (ARES). -Deporte en Edad Escolar de Castilla y León 
(DEBA). -Aplicaciones relacionadas con la gestión del Patrimonio Cultural: Patrimonio Cultural 
gestión interna (PACU), Patrimonio Cultural Empresas Externas (PEME), Patrimonio Cultural 
Nueva Generación (PANG), Patrimonio Cultural Consulta web (PACUCYLWEB), Patrimonio 
Cultural Información Geográfica (PGIS), Patrimonio Cultural Solicitudes (PSOL). -Reserva de 
plazas en actividades de Bibliotecas (RPLA). -Registro de Deportistas de Alto Nivel y Alto 
Rendimiento (RDAN) y expedición de los Certificados de Deportistas (CEDE).
Identificador del procedimiento: 34072a97-53b3-46bf-9003-e2b39de32dac
Anuncio anterior: bac4515d-3982-46d0-bd73-25a2b519c943-01
Identificador interno: D2026/009328
Tipo de procedimiento: Restringido

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Valladolid (ES418)
País: España

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicios de desarrollo evolutivo y correctivo de varios sistemas de información de la 
Consejería de Cultura, Turismo y Deporte destinados a administración electrónica para 
implementar nuevas funcionalidades de gestión y cambios tecnológicos necesarios.
Descripción: En cumplimiento de los principios de necesidad, idoneidad y eficiencia 
establecidos en el artículo 28 de la LCSP la naturaleza y extensión de las necesidades que 
pretenden cubrirse mediante la celebración del presente contrato, se encuadran dentro del 
ámbito de las funciones y competencias atribuidas a este Centro Directivo determinándose 
con precisión la idoneidad del objeto y contenido del contrato en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas. El objeto del presente contrato son los servicios de desarrollo evolutivo y correctivo 
de varios sistemas de información de la Consejería de Cultura, Turismo y Deporte destinados 
a administración electrónica y que precisan ser evolucionados para implementar nuevas 
funcionalidades de gestión y cambios tecnológicos necesarios para su correcto 
funcionamiento, además de requerir un mantenimiento correctivo, adaptativo y prestar soporte 
a sus usuarios. Las prestaciones incluidas en el objeto del contrato comprenden el ciclo de 
toma de requisitos, análisis, diseño, construcción, pruebas, documentación y entrega de los 
productos que se implantarán en el entorno de producción. Los servicios contratados 
constituirán un apoyo para el equipo de desarrollo del Servicio de Informática, en cuanto a la 
definición de arquitecturas tecnológicas, utilización de tecnologías novedosas y migración de 
los sistemas antiguos. Enmarcado en el presente contrato, se encuentra la actualización 
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tecnológica y funcional de estos sistemas de información de la Consejería, así como de los 
sistemas de información relacionados, con el fin de implantar la relación completa con los 
interesados por medios electrónicos. Dichos sistemas se encuentran integrados y comparten 
datos y procesos. Los procesos funcionales tienen componentes comunes entre ellos, por lo 
que la contratación de su evolución ha de llevarse a cabo de forma conjunta, y la 
actualización de estos sistemas está orientada hacia la gestión digital completa del 
expediente electrónico. Los sistemas de información cubiertos por las prestaciones del 
presente contrato son los siguientes: -Tramitador de documentos electrónicos de Cultura y 
Turismo DECT y formularios Web en sede electrónica ORBEON. -Aplicación para la 
inspección de turismo (AITUR), Registro de Turismo y Censo de promoción de la actividad 
turística de Castilla y León (RETU), Sistema de Apoyo a la Inspección Turística (SAIT), 
aplicación para la definición de los requisitos para las inspecciones turísticas (AIRE), servicio 
web para intercambiar datos entre las aplicaciones AITUR y RETU (AITURWS). -Gestión de 
la Red de Teatros y Circuitos Escénicos (ARES). -Deporte en Edad Escolar de Castilla y León 
(DEBA). -Aplicaciones relacionadas con la gestión del Patrimonio Cultural: Patrimonio Cultural 
gestión interna (PACU), Patrimonio Cultural Empresas Externas (PEME), Patrimonio Cultural 
Nueva Generación (PANG), Patrimonio Cultural Consulta web (PACUCYLWEB), Patrimonio 
Cultural Información Geográfica (PGIS), Patrimonio Cultural Solicitudes (PSOL). -Reserva de 
plazas en actividades de Bibliotecas (RPLA). -Registro de Deportistas de Alto Nivel y Alto 
Rendimiento (RDAN) y expedición de los Certificados de Deportistas (CEDE).
Identificador interno: D2026/009328

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Valladolid (ES418)
País: España

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Características de los perfiles profesionales por encima de los requisitos 
mínimos exigidos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio de la oferta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Planificación del servicio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Solución técnica ofertada.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 38

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Consejería de Cultura, Turismo y 
Deporte de la Junta de Castilla y León - Consejería de Cultura y Turismo, Tribunal 
Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y León
Información sobre los plazos de revisión: Contra la Resolución de adjudicación, que pone fin a 
la vía administrativa, cabe interponer potestativamente el recurso especial en materia de 
contratación regulado en los artículos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público y alternativamente podrá interponerse directamente recurso 
contencioso- administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia que corresponda de acuerdo 
con los plazos establecidos en dicha Resolución.

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 299 183,90 EUR

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERÍA, S.A.
U.
Oferta: 
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitación: 299 183,90 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: A3505/2026
Fecha de celebración del contrato: 25/08/2026

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 4
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8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Consejería de Cultura, Turismo y Deporte de la Junta de Castilla y León
Número de registro: 21037900147550
Número de registro: S4711001J
Localidad: Valladolid
Código postal: 47071
Subdivisión del país (NUTS): Valladolid (ES418)
País: España
Punto de contacto: Consejería de Cultura, Turismo y Deporte de la Junta de Castilla y León
Correo electrónico: contratacion.culturayturismo@jcyl.es
Teléfono: +34 983411800
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=aLUJQpWwGVEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Consejería de Cultura y Turismo, Tribunal Administrativo de Recursos 
Contractuales de Castilla y León
Localidad: Valladolid
Código postal: 47014
Subdivisión del país (NUTS): Valladolid (ES418)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E INGENIERÍA, S.A.
U.
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: A79153920
Localidad: Madrid
Código postal: 28033
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: notificacionesalten@alten.es
Teléfono: 917910000
Funciones de esta organización: 
Licitador
Propietario beneficiario: 
Nacionalidad del titular: España
Ganador de estos lotes: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: c3bb8479-955c-433b-9e85-c3445a0d087d  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
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Fecha de envío del anuncio: 03/09/2026 11:15:58 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 610017-2026
Número de la edición del DO S: 171/2026
Fecha de publicación: 04/09/2026
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