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See the notice on TED website

613669-2026 - Licitación
Francia – Servicios de reparación y mantenimiento de calefacción central – MARCHÉ DE 
MAINTENANCE DES INSTALLATIONS DE CHAUFFAGE, CLIMATISATION ET VENTILATION 
(CICRP)
OJ S 172/2026 07/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: CICRP
Correo electrónico: ibticem.lamendour@cicrp.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Grupo de autoridades públicas
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: MARCHÉ DE MAINTENANCE DES INSTALLATIONS DE CHAUFFAGE, 
CLIMATISATION ET VENTILATION (CICRP)
Descripción: L'exploitation comprend toutes les interventions de conduite et d'entretien 
courant des installations nécessaires au respect de l'obligation de résultats. Le titulaire devra 
assurer le bon fonctionnement, la continuité de service et la performance énergétique des 
installations. La production d'eau chaude, d'eau glacée, d'eau sanitaire et d'un circuit d'eau 
adoucie est assurée par la Ville de Marseille (eau glacée : 7/12 °C ; eau chaude : 90/70 °C). 
La prestation est de type MF (prestation forfaitaire). Elle comprend les prestations de conduite 
des installations et les travaux de petit entretien de type P2. Le marché porte sur les 
prestations suivantes : - Conduite de l'installation et travaux de petit entretien ; - Entretien 
préventif annuel et renouvellement des matériels ; - Traitement de l'air ; - Astreinte et 
dépannage 7 j/7, 24 h/24. Ces prestations sont mises en oeuvre pour le confort des occupants 
(bureaux, espaces de travail), dans le cadre des conditions contrôlées des laboratoires, et 
pour la conservation optimale des oeuvres au sein des ateliers de restauration. Les missions 
confiées au titulaire pour l'exécution des prestations d'entretien et de maintenance des 
installations thermiques (chauffage, climatisation et ventilation) sont : - l'astreinte et le 
dépannage ; - la direction, la conduite et la surveillance ; - la maintenance préventive ; - la 
maintenance corrective ; - les essais et contrôles du bon fonctionnement des instruments de 
mesure ; - la main d'oeuvre complète nécessaire au remplacement de toutes pièces 
détachées défectueuses. Le titulaire est réputé parfaitement informé et avoir une parfaite 
connaissance : - de la constitution des bâtiments et des contraintes dues à leur destination ; - 
de la consistance des équipements et installations dont il doit assurer l'entretien et la 
maintenance ; - des conditions particulières d'accès liées à la sécurité et à la spécificité des 
bâtiments ; - des exigences climatiques nécessaires à la bonne conservation des oeuvres.
Identificador del procedimiento: 6523cddb-47d2-4df7-80f3-87463e2234b1
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/613669-2026
mailto:ibticem.lamendour@cicrp.fr
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Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50720000 Servicios de reparación y mantenimiento de 
calefacción central
Clasificación adicional (cpv): 50730000 Servicios de reparación y mantenimiento de grupos 
refrigeradores, 45315000 Trabajos de instalación eléctrica de equipos de calefacción y otros 
equipos eléctricos para edificios

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: 21 rue guibal  
Localidad: Marseille
Código postal: 13003
Subdivisión del país (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
País: Francia

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: MARCHÉ DE MAINTENANCE DES INSTALLATIONS DE CHAUFFAGE, 
CLIMATISATION ET VENTILATION AU CICRP
Descripción: L'exploitation comprend toutes les interventions de conduite et d'entretien 
courant des installations nécessaires au respect de l'obligation de résultats. Le titulaire devra 
assurer le bon fonctionnement, la continuité de service et la performance énergétique des 
installations. La production d'eau chaude, d'eau glacée, d'eau sanitaire et d'un circuit d'eau 
adoucie est assurée par la Ville de Marseille (eau glacée : 7/12 °C ; eau chaude : 90/70 °C). 
La prestation est de type MF (prestation forfaitaire). Elle comprend les prestations de conduite 
des installations et les travaux de petit entretien de type P2. Le marché porte sur les 
prestations suivantes : - Conduite de l'installation et travaux de petit entretien ; - Entretien 
préventif annuel et renouvellement des matériels ; - Traitement de l'air ; - Astreinte et 
dépannage 7 j/7, 24 h/24. Ces prestations sont mises en oeuvre pour le confort des occupants 
(bureaux, espaces de travail), dans le cadre des conditions contrôlées des laboratoires, et 
pour la conservation optimale des oeuvres au sein des ateliers de restauration. Les missions 
confiées au titulaire pour l'exécution des prestations d'entretien et de maintenance des 
installations thermiques (chauffage, climatisation et ventilation) sont : - l'astreinte et le 
dépannage ; - la direction, la conduite et la surveillance ; - la maintenance préventive ; - la 
maintenance corrective ; - les essais et contrôles du bon fonctionnement des instruments de 
mesure ; - la main d'oeuvre complète nécessaire au remplacement de toutes pièces 
détachées défectueuses. Le titulaire est réputé parfaitement informé et avoir une parfaite 
connaissance : - de la constitution des bâtiments et des contraintes dues à leur destination ; - 
de la consistance des équipements et installations dont il doit assurer l'entretien et la 
maintenance ; - des conditions particulières d'accès liées à la sécurité et à la spécificité des 
bâtiments ; - des exigences climatiques nécessaires à la bonne conservation des oeuvres.
Identificador interno: Marché CVC

5.1.1.  Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50720000 Servicios de reparación y mantenimiento de 
calefacción central

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: 21 rue guibal  
Localidad: Marseille
Código postal: 13003
Subdivisión del país (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Duración: 4 Años

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Descripción del método que debe utilizarse si la ponderación no puede expresarse mediante 
criterios: Prix (40 %) Notation proportionnelle, calculée sur le montant total du forfait annuel 
(DPGF) et sur le montant estimatif des prestations hors forfait valorisé sur la base du BPU. 
Valeur technique (50 %) - organisation et moyens humains dédiés au marché : 15 % - 
méthodologie de maintenance préventive et corrective : 20 % - organisation de l'astreinte et 
réactivité : 15 %

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre
/1180762

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.e-marchespublics.com/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: Permitida
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 30/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 04/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1180762
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1180762
https://www.e-marchespublics.com/
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Lugar: CICRP - 21 rue guibal - 13003 Marseille
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Voit documents de marché
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Tribunal administratif de Marseille
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Marseille
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
CICRP
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Marseille

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: CICRP
Número de registro: 18133714800017
Dirección postal: 21 rue guibal
Localidad: Marseille
Código postal: 13003
Subdivisión del país (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
País: Francia
Punto de contacto: Ibticem Lamendour - Secrétaire générale
Correo electrónico: ibticem.lamendour@cicrp.fr
Teléfono: +33 0491086305
Dirección de internet: https://www.cicrp.fr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif de Marseille
Número de registro: 171300056
Dirección postal: 21 rue guibal
Localidad: Marseille
Código postal: 13002
Subdivisión del país (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
País: Francia
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

mailto:ibticem.lamendour@cicrp.fr
https://www.cicrp.fr
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Organización de mediación

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: DEMATIS
Número de registro: 45072478600030
Localidad: Paris
Código postal: 75015
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: contact@dematis.com
Teléfono: +33 172365548
Dirección de internet: www.dematis.com
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 5a96f8aa-cdd4-4244-a315-d131499443a9  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/09/2026 15:50:15 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 613669-2026
Número de la edición del DO S: 172/2026
Fecha de publicación: 07/09/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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