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See the notice on TED website

616013-2026 - Licitación
Finlandia – Paquetes de software y sistemas de información – Haavoittuvuushallintajärjestelmän 
hankinta
OJ S 172/2026 07/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Verohallinto
Correo electrónico: hankinnat@vero.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Haavoittuvuushallintajärjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on haavoittuvuushallinnan palvelu, joka sisältää 
pilvipalveluna (SaaS) toimitettavan haavoittuvuushallinnan järjestelmän valmisratkaisuna sekä 
siihen liittyvät tuki-, ylläpito- ja asiantuntijapalvelut. Tämän lisäksi hankinta sisältää 
optionaalisina lisäosina palveluna tuotettavan haavoittuvuushallinnan operoinnin sekä tekniset 
CTEM-kyvykkyydet. Hankintaan sisältyy PoC-vaihe, käyttöönottovaihe ja tuotantovaihe. 
Hankinta on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteellä "Hankinnan kohteen kuvaus". 
Verohallinto tulee valitsemaan kilpailutuksen perusteella yhden palveluntuottajan ja yhden 
varatoimittajan.
Identificador del procedimiento: d1e19cc6-2657-4701-bbc7-25473d976ca3
Identificador interno: VH/395/02.10.01/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Hankintaan sovelletaan lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavilla 
suomen kielellä. Hankintayksiköllä on oikeus keskeyttää hankintamenettely osittain tai 
kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (Hankintalain 125 §). Hankintayksiköllä on oikeus 
olla hyväksymättä yhtäkään annetuista tarjouksista perustellusta syystä. Jos hankinnasta on 
tehty valitus markkinaoikeuteen, hankintayksikkö voi järjestää hankinnan väliaikaisesti, jollei 
hankintaa voida sen luonteen vuoksi lykätä markkinaoikeuden käsittelyn ajaksi (Hankintalain 
153 §). Hankintayksikkö ei suorita korvausta tarjoajille tarjouksen laatimisesta tai 
osallistumisesta hankintamenettelyyn. Hankintayksikkö ei suorita korvausta tarjoajille 
mahdollisten tuotteiden mallikappaleiden valmistamisesta ja/tai toimittamisesta, eikä 
mallikappaleita palauteta. HANKINTAMENETTELYN VAIHEET: 1) Tarjouspyynnön julkaisu 2) 
Lisätietokysymysten käsittely 3) Tarjousten vastaanotto 4) Tarjousten avaaminen tarjousajan 
päätyttyä. 5) Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen [sekä mahdollisten pois 
sulkemispäätösten laatiminen] 6) Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen 7) 
Tarjousten vertailu 8) Mahdollisten voittajan soveltuvuutta koskevien todistusten ja selvitysten 
pyytäminen ja tarkistaminen 9) Hankintapäätöksen laatiminen ja tiedoksianto 10) 
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Oikaisuvaatimus-, valitus- ja odotusaika 11) [Mahdollinen hankintaoikaisu- tai valitusprosessi 
ja muut toimenpiteet kuten hankinnan väliaikainen järjestäminen] 12) Hankintasopimuksen 
viimeistely ja allekirjoittaminen 13) Sopimuksen voimaantulo 14) Mahdollinen option 
käyttöönotto Esitetty kulku on hankintayksikön sitoumukseton ja alustava arvio 
hankintamenettelyn vaiheistuksesta. Mikäli tarjouskilpailussa saadaan vain tarjouksia, jotka 
eivät vastaa tarjouspyyntöä, tai jos tarjouksia ei voida hyväksyä, hankintayksikkö voi siirtyä 
suoraan neuvottelumenettelyyn ilman uuden hankintailmoituksen julkaisemista. Tällöin 
neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka täyttävät asetetut 
vähimmäisvaatimukset ja jotka ovat edeltävässä menettelyssä tehneet muotovaatimusten 
mukaisen tarjouksen. Verohallinto varaa itselleen hankintalain 35 §:n 2. momentissa 
tarkoitetulla tavalla oikeuden vertailla ja valita alustavan tarjouksen perusteella 
sopimustoimittajan ilman neuvotteluja.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Hankinnan pääasiallinen suorituspaikka on pääkaupunkiseutu, 
mutta hankinnan luonne saattaa edellyttää palvelun tuottamista myös muualla Suomessa. 
[Ilmoita tässä kohdassa palvelun tarkka sijainti, jos se on tiedossa. Lisää suorituspaikkoja 
tarvittaessa]

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Haavoittuvuushallintajärjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on haavoittuvuushallinnan palvelu, joka sisältää 
pilvipalveluna (SaaS) toimitettavan haavoittuvuushallinnan järjestelmän valmisratkaisuna sekä 
siihen liittyvät tuki-, ylläpito- ja asiantuntijapalvelut. Tämän lisäksi hankinta sisältää 
optionaalisina lisäosina palveluna tuotettavan haavoittuvuushallinnan operoinnin sekä tekniset 
CTEM-kyvykkyydet. Hankintaan sisältyy PoC-vaihe, käyttöönottovaihe ja tuotantovaihe. 
Hankinta on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteellä "Hankinnan kohteen kuvaus". 
Verohallinto tulee valitsemaan kilpailutuksen perusteella yhden palveluntuottajan ja yhden 
varatoimittajan.
Identificador interno: VH/395/02.10.01/2026
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5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Hankinnan pääasiallinen suorituspaikka on pääkaupunkiseutu, 
mutta hankinnan luonne saattaa edellyttää palvelun tuottamista myös muualla Suomessa. 
[Ilmoita tässä kohdassa palvelun tarkka sijainti, jos se on tiedossa. Lisää suorituspaikkoja 
tarvittaessa]

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 36 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/vero?
id=597123&tpk=b9f68089-17b1-4aa6-8903-8c756e293c6d

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=597123&tpk=b9f68089-17b1-
4aa6-8903-8c756e293c6d
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
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Plazo de recepción de ofertas: 08/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 10 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 08/10/2026 09:30:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Hankintapäätöksestä voi tehdä oikaisupyynnön 
hankintayksikölle tai valituksen Markkinaoikeuteen 14 vuorokauden kuluessa 
hankintapäätöksen tiedoksisaannista.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Markkinaoikeus

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Verohallinto
Número de registro: 0245458-3
Dirección postal: Opastinsilta 12, Helsinki
Localidad: Vero
Código postal: 00052
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
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Punto de contacto: Verohallinnon hankintaryhmä
Correo electrónico: hankinnat@vero.fi
Teléfono: +358 29512000
Dirección de internet: http://www.vero.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 931b3772-4741-486c-8732-ec3098fca7f1  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 04/09/2026 10:47:56 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 04/09/2026 10:47:58 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 616013-2026
Número de la edición del DO S: 172/2026
Fecha de publicación: 07/09/2026
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