See the notice on TED website

618387-2026 - Licitacion

Bélgica — Servicios de programacion de software y de consultoria — Raamovereenkomst beheer,
ondersteuning, ontwikkeling en optimalisatie van de Microsoft 365 omgeving

OJ S 173/2026 08/09/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: AG Digipolis Antwerpen
Correo electrénico: ask_aankoop@digipolis.be
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Raamovereenkomst beheer, ondersteuning, ontwikkeling en optimalisatie van de
Microsoft 365 omgeving
Descripcion: Digipolis zoekt een partner die haar kan bijstaan in het beheren van de MS 365-
omgeving die momenteel binnen haar diensten geimplementeerd is. Deze partner zal
eveneens instaan voor de bijstand — onder meer - in geval van technische incidenten, alsook
in het geven van — mogelijks strategische — richtlijnen bij de verdere uitbouw van deze
omgeving. Daarnaast zal AG Digipolis nood hebben aan bepaalde — op heden nog niet
vastgelegde — punctuele interventies binnen de MS 365-omgeving, waarvoor de
opdrachtnemer gedurende de looptijd van deze interventies gespecialiseerde profielen ter
beschikking van de AO zal moeten stellen.
Identificador del procedimiento: 21a0122d-9d36-4ec4-923a-d63903c71615
Identificador interno: DP-A-C00878
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacién de software y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: DP-A-C00878 - 1
Descripcion: Digipolis zoekt een partner die haar kan bijstaan in het beheren van de MS 365-
omgeving die momenteel binnen haar diensten geimplementeerd is. Deze partner zal
eveneens instaan voor de bijstand — onder meer - in geval van technische incidenten, alsook
in het geven van — mogelijks strategische — richtlijnen bij de verdere uitbouw van deze
omgeving. Daarnaast zal AG Digipolis nood hebben aan bepaalde — op heden nog niet
vastgelegde — punctuele interventies binnen de MS 365-omgeving, waarvoor de
opdrachtnemer gedurende de looptijd van deze interventies gespecialiseerde profielen ter
beschikking van de AO zal moeten stellen.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/1e1a2ec9-7312-4b16-89cb-6¢cd20fff8cba/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccién web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/1e1a2ec9-7312-
4b16-89cb-6¢d20fff8cba/forum

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacion: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/1e1a2ec9-7312-4b16-89cb-6¢cd20fff8cba
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catalogo electronico: No autorizada
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Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]

Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 09/10/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Raad van State
Informacion sobre los plazos de revision: wettelijke termijnen

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: AG Digipolis Antwerpen
Numero de registro: 0751541350 3945
Direccién postal: Grote Markt 1
Localidad: Antwerpen
Caddigo postal: 2000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: ask_aankoop@digipolis.be
Teléfono: +32 33387611
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=3945&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registro: BEOO1
Direccion postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Caddigo postal: 1000
Subdivision del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Direccién de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organizacion:
TED eSender
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8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Raad van State
Numero de registro: 0931814266
Direccidn postal: Wetenschapsstraat 33
Localidad: Brussel
Caddigo postal: 1000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: c407785a-6fb7-42ff-85ef-d021998b6c9e - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacién del anuncio: 618387-2026

Numero de la edicion del DO S: 173/2026

Fecha de publicacion: 08/09/2026
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