618682-2025 - Licitacidn See the notice on TED website [A

Espaiia — Servicios de desarrollo de software personalizado — Servicios de disefio, desarrollo,
implantacién y mantenimiento del sistema de informacién de contabilidad de los tributos.

OJ S 181/2025 22/09/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejera Delegada de Asistencia Integral Tributaria, S.A (Asista
Canarias)
Correo electrénico: contratacion@asistacanarias.org
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicios de disefio, desarrollo, implantacién y mantenimiento del sistema de
informacion de contabilidad de los tributos.
Descripcion: Servicios de disefo, desarrollo, implantacion y mantenimiento del sistema de
informacion de contabilidad de los tributos.
Identificador del procedimiento: d1067553-3be5-4f0f-a9d2-463f291409¢eb
Identificador interno: EXP202500008
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espafia
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2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 929 368,60 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Corrupcion: Aparte de este, seran motivos de exclusion todos los previstos en la normativa
aplicable.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicios de disefio, desarrollo, implantacién y mantenimiento del sistema de
informacion de contabilidad de los tributos.
Descripcion: Servicios de disefo, desarrollo, implantacion y mantenimiento del sistema de
informacion de contabilidad de los tributos.
Identificador interno: EXP202500008

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado
Opciones:
Descripcion de las opciones: Maximo de 2 prorrogas anuales cada una de ellas.

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
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Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: Ver la clausula 10.2 del PCAP.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada: La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion: Cifra anual de negocio

Criterio: Ratio financiero
Descripcion: Patrimonio neto

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion: Trabajos realizados

Criterio: Herramientas, planta o equipo técnico
Descripcion: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o responsables
de la ejecucién

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 2.1.3) Ampliacion de la dedicacion del coordinador del proyecto.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
Criterio:
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Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 2.1.1) Experiencia previa..

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 9,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 2.1.2) Ampliacién del plazo de garantia de los servicios (clausula 10

PPT=.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 6,00

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Criterio 2.2.1) Precio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 35,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.1. Plan de riesgos.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.2) Plan de comunicacion.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.3) Analisis funcional de la solucién del sistema.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.4) Definicion de la arquitectura del sistema.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.5) Propuesta preliminar del plan de entregas.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.6) Plan de pruebas.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.7) Plan de implantacion y migracion de datos.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.8) Plan de transferencia del conocimiento.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio 1.9) Devolucion o transferencia del servicio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=P2ULCi10%2BYNeKgd8LfVV99%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=P2ULCi10%2BYNeKgd8LfVV9g9%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 27/10/2025 16:00:00 (UTC+1) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 1 Afio
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 28/10/2025 08:00:00 (UTC+1) Hora de Europa Central, hora de verano de
Europa Occidental
Fecha de apertura: 30/10/2025 08:00:00 (UTC+1) Hora de Europa Central, hora de verano de
Europa Occidental
Fecha de apertura: 29/10/2025 08:00:00 (UTC+1) Hora de Europa Central, hora de verano de
Europa Occidental
Lugar: Oficina administrativa de ASISTA CANARIAS en S/C de Tenerife
Lugar: Oficina administrativa de ASISTA CANARIAS en S/C de Tenerife
Lugar: Oficina administrativa de ASISTA CANARIAS en S/C de Tenerife
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Ver la clausula 27.5 del PCAP..
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicién:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejera Delegada de Asistencia
Integral Tributaria, S.A (Asista Canarias) - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la
Comunidad Auténoma de Canarias

Informacion sobre los plazos de revision: Ver la clausula 3.2 del PCAP.

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Consejera Delegada de Asistencia Integral Tributaria, S.A (Asista Canarias) - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Consejera Delegada de Asistencia Integral Tributaria, S.A (Asista
Canarias)
Numero de registro: 51085360152296
Numero de registro: A35385723
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Caodigo postal: 35003
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Consejera Delegada de Asistencia Integral Tributaria, S.A (Asista
Canarias)
Correo electrénico: contratacion@asistacanarias.org
Teléfono: +928 379000
Direccion de internet: http://www.asistacanarias.org
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=fO%2FPgNpejASXQVOWE7IYPwW%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Caddigo postal: 38001
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Correo electrénico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +34 922951375
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Localidad: S/C de Tenerife
Caddigo postal: 38001
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana
Correo electrénico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +34 922951375
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso
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Informacioén del anuncio

Identificador/version del anuncio: 4127198e-6995-43fc-89b8-ed881860e01b - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 19/09/2025 14:07:55 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 618682-2025

Numero de la edicion del DO S: 181/2025

Fecha de publicacion: 22/09/2025
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