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See the notice on TED website

618766-2026 - Licitación
Finlandia – Alimentos, bebidas, tabaco y productos afines – Ruokatuotteet
OJ S 173/2026 08/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
Correo electrónico: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Ruokatuotteet
Descripción: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen 
(myöhemmin Palvelukeskus Helsinki tai tilaaja) ruoka- ja leipomotuotteet Helsingin kouluja, 
päiväkoteja ja hoitoalaa varten. Tarkempi hankinnan kuvaus tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. 
Hankinta koostuu muun muassa seuraavista tuoteryhmistä: - Kala-, kasvis-, liha- ja 
hybridikappaletuotteet - Gluteenittomat tuotteet - Joululaatikot - Leivonnaiset - Kiusaukset ja 
laatikot - Erityisruokavalio tuotteet Jokaiselle tuotteelle valitaan yksi toimittaja. Tässä 
hankinnassa tyhjät rivit on sallittu, eli tarjoaja valitsee mitä tuotteita (rivejä) tämä tarjoaa. 
Hankintayksikkö vertailee tarjotut tuotteet rivikohtaisesti. Tarjoaja ei saa tarjota täysin samaa 
tuotetta kuin yhdelle riville. Mikäli tarjoaja tarjoaa samaa tuotetta enemmän kuin yhdelle riville, 
hylätään nämä tarjoukset tarjouspyynnön vastaisina. Tarjoaja saa jättää useamman tarjouksen 
samalle riville, jos tarjottavat tuotteet eroavat toisistaan tuotteiden ominaisuuksien osalta. 
Tällöin tarjoaja täyttää tarjoamiensa saman rivin tuotteiden tiedot erillisille hankintaohjelmille ja 
liittää ne tarjouksensa liitteeksi. Hankittavat tuotenimikkeet, tuotenimikkeiden lukumäärät, 
alustava käyttöönoton aikataulu ja tuotteiden toimituspaikat ovat tilaajan esittämiä arvioita 
neljälle (4) vuodelle. Tilaaja ei sitoudu mihinkään tilausmääriin. Mikäli tuotteiden tilausmäärät 
tai toimituspaikkojen määrät muuttuvat sopimuskauden aikana, ei sillä saa olla vaikutusta 
tarjoajan tarjouksessaan antamaan hinnoitteluun. Hinnanmuutosehdot on kuvattu 
hankintasopimuksessa, joka on tämän tarjouspyynnön liitteenä.
Identificador del procedimiento: 4815a4ab-f139-4af2-81d3-1f7883acae99
Identificador interno: HEL 2026-010510
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Tilaaja käyttää tässä hankinnassa avointa 
menettelyä, johon kaikki tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitetyt ehdot täyttävät tarjoajat 
voivat osallistua. Tarjouspyynnössä ja sen liitteissä on esitetty sekä tarjoajan soveltuvuuteen 
että tarjoukseen liittyviä vaatimuksia. Tarjoukset tulee jättää määräaikaan mennessä tässä 
tarjouspyynnössä esitetyllä tavalla. Prosessin kulku: 1) Tarjousajan päätyttyä tilaaja tarkistaa 
ensin kaikkien tarjoajien osalta sen, täyttävätkö nämä tarjoajille asetetut 
vähimmäisvaatimukset. 2) Tarjoajille asetetut vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoukset 
vertaillaan parhaan hinta-laatusuhteen perusteella. Tarjousten vertailussa painoarvot ovat: 
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hinta 70 % (enintään 70 pistettä per tuote) ja laatu 30 % (enintään 30 pistettä per tuote), 
yhteensä tuote voi saada enintään 100 pistettä. Vähimmäisvaatimukset täyttävien tarjoajien 
tarjoukset otetaan mukaan tarjousten vertailuun siten, että ruokatuotteiden 
arviointitilaisuudessa toimivalla arviointiraadilla ei ole tiedossa tuotteiden hintatietoja. 
Hankintayksikkö arvioi ensin tarjousten laadulliset tekijät kuten liitteessä 4, Laatuarviointi, on 
kuvattu. Arvioitavien tuotteiden tulee saada vähintään minimipistemäärän laatuarvioinnista, 
jotta ne otetaan mukaan hintavertailuun. Laadulliseen arviointiin osallistuminen on pakollinen 
osa tarjousten vertailua. Mikäli tarjoaja ei toimita tarjoamiaan tuotteita arviointiin tai tuotteet 
eivät vastaa pyydettyä, hylätään tarjous tarjouspyynnön vastaisena puuttuvien tuotteiden 
osalta. Laatuarviointi suoritetaan 26.10.2026. Tarkemmat tiedot tuotteiden lähettämiseen 
liittyvistä käytännön asioista lähetetään tarjoajille tarjouspyynnön sulkeuduttua. Osassa 
hankittavia tuotteita on pisteytettäviä ominaisuuksia, joiden pisteytyksen perusteet on kuvattu 
Liitteessä 3, Hankintaohjelma. Pisteytettävien ominaisuuksien pisteet lisätään ruokatuotteiden 
arviointitilaisuudessa saatuihin pisteisiin niiden tuotteiden osalta, jotka täyttävät laatuarvioinnin 
minimipistemäärän. Laatuarvioinnin pisteet koostuvat arviointitilaisuuden arvioijien antamista 
yhteenlasketuista pisteistä sekä pisteytettävien ominaisuuksien pisteistä, kuten liitteessä 4, 
Laatuarviointi, on kuvattu. 3) Vähintään minimipistemäärän laatuarvioinnista saaneet tuotteet 
otetaan mukaan tarjousten hintavertailuun. Hankintayksikkö suorittaa hintavertailun 
manuaalisesti tarjoajan ilmoittamien hintatietojen perusteella. Hintatiedot ilmoitetaan käyttäen 
liitettä 3, Hankintaohjelma, hintaliitteenä. Hankinnan tuotekohtaiseksi sopimustoimittajaksi 
valitaan se tarjoaja, jonka tarjous on kokonaistaloudellisuudeltaan edullisin. Tuotteen 
vertailuhinta lasketaan kaavalla: arvio hankintavolyymista, kg / 4 vuotta * Tuotteen nettohinta, €
/kg, Alv 0%. Tuotteen hintapisteet lasketaan kaavalla (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * 
maksimipisteet. 4) Hankintapäätös tehdään arviolta joulukuussa 2026. Hankintapäätös 
perusteluineen annetaan tiedoksi kaikille tarjouksen jättäneille.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 15000000 Alimentos, bebidas, tabaco y productos afines
Clasificación adicional (cpv): 15130000 Productos cárnicos, 15800000 Productos alimenticios 
diversos, 15810000 Productos de panificación, pasteles y productos de pastelería frescos, 
15882000 Productos dietéticos, 15894000 Productos alimenticios elaborados

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 100 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Tilaajan tuotanto Vantaan Pakkalassa valmistaa pääruokia, 
jälkiruokia, salaatteja, kotiaterioita ja välipaloja. Tilaajan asiakkaina ovat muun muassa 
Helsingin kaupungin koulut, päiväkodit ja sairaaloiden ravintokeskukset. Tämän lisäksi tilaaja 
toimittaa Pakkalasta erilaisia välitystuotteita tilaajan toimipaikoille. Tilaajan Pakkalan tuotanto 
valmistaa ruokaa vuosittain noin 2 miljoonaa kg (10 000–15 000 kg/vrk). Vuorokaudessa 
ruokaa valmistetaan keskimäärin noin 50 000 ruokailija-asiakkaalle. Suurivolyymisten 
tuotteiden lisäksi tilaaja valmistaa laajan valikoiman pienivolyymisia erikoisruokavalioita. 
Toimipaikan toimintatapa, ateriamäärä ja tuotteiden käyttömäärät voivat muuttua 
sopimuskauden aikana. Sopimuskausi on kuvattu liitteenä olevassa Sopimuksessa.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
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2.1.6.
 
Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Ruokatuotteet
Descripción: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen 
(myöhemmin Palvelukeskus Helsinki tai tilaaja) ruoka- ja leipomotuotteet Helsingin kouluja, 
päiväkoteja ja hoitoalaa varten. Tarkempi hankinnan kuvaus tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. 
Hankinta koostuu muun muassa seuraavista tuoteryhmistä: - Kala-, kasvis-, liha- ja 
hybridikappaletuotteet - Gluteenittomat tuotteet - Joululaatikot - Leivonnaiset - Kiusaukset ja 
laatikot - Erityisruokavalio tuotteet Jokaiselle tuotteelle valitaan yksi toimittaja. Tässä 
hankinnassa tyhjät rivit on sallittu, eli tarjoaja valitsee mitä tuotteita (rivejä) tämä tarjoaa. 
Hankintayksikkö vertailee tarjotut tuotteet rivikohtaisesti. Tarjoaja ei saa tarjota täysin samaa 
tuotetta kuin yhdelle riville. Mikäli tarjoaja tarjoaa samaa tuotetta enemmän kuin yhdelle riville, 
hylätään nämä tarjoukset tarjouspyynnön vastaisina. Tarjoaja saa jättää useamman tarjouksen 
samalle riville, jos tarjottavat tuotteet eroavat toisistaan tuotteiden ominaisuuksien osalta. 
Tällöin tarjoaja täyttää tarjoamiensa saman rivin tuotteiden tiedot erillisille hankintaohjelmille ja 
liittää ne tarjouksensa liitteeksi. Hankittavat tuotenimikkeet, tuotenimikkeiden lukumäärät, 
alustava käyttöönoton aikataulu ja tuotteiden toimituspaikat ovat tilaajan esittämiä arvioita 
neljälle (4) vuodelle. Tilaaja ei sitoudu mihinkään tilausmääriin. Mikäli tuotteiden tilausmäärät 
tai toimituspaikkojen määrät muuttuvat sopimuskauden aikana, ei sillä saa olla vaikutusta 
tarjoajan tarjouksessaan antamaan hinnoitteluun. Hinnanmuutosehdot on kuvattu 
hankintasopimuksessa, joka on tämän tarjouspyynnön liitteenä.
Identificador interno: HEL 2026-010510

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 15000000 Alimentos, bebidas, tabaco y productos afines
Clasificación adicional (cpv): 15130000 Productos cárnicos, 15800000 Productos alimenticios 
diversos, 15810000 Productos de panificación, pasteles y productos de pastelería frescos, 
15882000 Productos dietéticos, 15894000 Productos alimenticios elaborados

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/02/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/01/2029

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 100 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
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Información complementaria: Tilaajan tuotanto Vantaan Pakkalassa valmistaa pääruokia, 
jälkiruokia, salaatteja, kotiaterioita ja välipaloja. Tilaajan asiakkaina ovat muun muassa 
Helsingin kaupungin koulut, päiväkodit ja sairaaloiden ravintokeskukset. Tämän lisäksi tilaaja 
toimittaa Pakkalasta erilaisia välitystuotteita tilaajan toimipaikoille. Tilaajan Pakkalan tuotanto 
valmistaa ruokaa vuosittain noin 2 miljoonaa kg (10 000–15 000 kg/vrk). Vuorokaudessa 
ruokaa valmistetaan keskimäärin noin 50 000 ruokailija-asiakkaalle. Suurivolyymisten 
tuotteiden lisäksi tilaaja valmistaa laajan valikoiman pienivolyymisia erikoisruokavalioita. 
Toimipaikan toimintatapa, ateriamäärä ja tuotteiden käyttömäärät voivat muuttua 
sopimuskauden aikana. Sopimuskausi on kuvattu liitteenä olevassa Sopimuksessa.

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Protección y recuperación de la biodiversidad y los 
ecosistemas
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Hintavertailu
Descripción: Hintavertailun painoarvo 70%.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laatuvertailu
Descripción: Laatuvertailun painoarvo 30%.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=618662&tpk=67b64098-e435-4716-9a1a-fa52741bfa53

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=618662&tpk=67b64098-e435-4716-9a1a-fa52741bfa53
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 09/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 8 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 09/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=618662&tpk=67b64098-e435-4716-9a1a-fa52741bfa53
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=618662&tpk=67b64098-e435-4716-9a1a-fa52741bfa53
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=618662&tpk=67b64098-e435-4716-9a1a-fa52741bfa53
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=618662&tpk=67b64098-e435-4716-9a1a-fa52741bfa53
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Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Ilmoitetaan hankintapäätöksen yhteydessä.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
Número de registro: 0201256-6
Dirección postal: Elimäenkatu 15
Localidad: Helsinki
Código postal: 00510
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankinnat ja kilpailuttaminen
Correo electrónico: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Teléfono: +358 05832581
Dirección de internet: https://palvelukeskus.hel.fi/fi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
https://palvelukeskus.hel.fi/fi
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8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 16a7d9a9-e08e-4ea5-8c5b-e82c5b8eff40  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 07/09/2026 12:22:21 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 07/09/2026 12:22:23 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 618766-2026
Número de la edición del DO S: 173/2026
Fecha de publicación: 08/09/2026
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