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See the notice on TED website

618825-2026 - Licitación
Países Bajos – Redes – Internetvoorzieningen en de aanschaf en het beheer van de wifi-
installaties op de Hazenweg
OJ S 173/2026 08/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Hengelo
Correo electrónico: k.steffens@hengelo.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Internetvoorzieningen en de aanschaf en het beheer van de wifi-installaties op de 
Hazenweg
Descripción: De opdrachtnemer dient het gehele gebouw te voorzien van een volledig 
dekkend wifi-netwerk, zodat bewoners met mobiele apparaten overal binnen het gebouw 
toegang hebben tot het wifi-netwerk.
Identificador del procedimiento: a50bf219-3630-40b8-b2bb-4b7152ceda08
Identificador interno: dae1d646-75c4-4db2-a693-6d03d5a3833d
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 32400000 Redes
Clasificación adicional (cpv): 32413100 Encaminadores de red, 32422000 Componentes de 
red, 32423000 Nodos de red

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 750 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/618825-2026
mailto:k.steffens@hengelo.nl
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Internetvoorzieningen en de aanschaf en het beheer van de wifi-installaties op de 
Hazenweg
Descripción: De opdrachtnemer dient het gehele gebouw te voorzien van een volledig 
dekkend wifi-netwerk, zodat bewoners met mobiele apparaten overal binnen het gebouw 
toegang hebben tot het wifi-netwerk.
Identificador interno: 3b388bd5-d103-4478-a966-76a8d2635a9a

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 32400000 Redes
Clasificación adicional (cpv): 32413100 Encaminadores de red, 32422000 Componentes de 
red, 32423000 Nodos de red

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 04/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 03/01/2031

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: De gemeente wenst met één opdrachtnemer een 
overeenkomst te sluiten, in het kader waarvan gedurende vier jaar, met een optionele 
verlenging van maximaal drie keer één jaar, opdrachten voor de levering van een Wifi-netwerk 
voor de bewoners van de duurzame opvang aan de Hazenweg te Hengelo

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 750 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Ondersteuning
Descripción: De aanbestedende dienst wil gedurende de gehele contractperiode kunnen 
beschikken over een stabiel en betrouwbaar wifi-netwerk voor bewoners. De opdrachtnemer 
dient aan te tonen hoe hij ondersteuning, beheer, monitoring en storingsafhandeling 
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organiseert zodat de beschikbaarheid van het netwerk maximaal wordt gewaarborgd. Het 
antwoord van de opdrachtnemer dient minimaal in te gaan op de navolgende vragen
/aspecten: • Ondersteuning van team M&O o Beschrijf hoe de aangewezen medewerkers van 
team M&O worden ondersteund bij het melden van storingen, klachten en vragen. o Beschrijf 
welke middelen hiervoor beschikbaar zijn. o Licht toe hoe u ervoor zorgt dat meldingen 
eenvoudig en laagdrempelig kunnen worden ingediend. • Opvolging van problemen, klachten 
en storingen o Beschrijf het proces voor het registreren, beoordelen, prioriteren en afhandelen 
van problemen, klachten en storingen. o Geef aan hoe de voortgang van meldingen wordt 
bewaakt en teruggekoppeld aan de gemeente. o Beschrijf hoe structurele of terugkerende 
problemen worden geanalyseerd en voorkomen. o Beschrijf hoe u de gemeente (rapporteren) 
o Beschrijf hoe u de samenwerking met de gemeente organiseert.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: neerlandés
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/216704

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/216704
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: Permitida
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de ofertas: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Overijssel, locatie 
Almelo
Información sobre los plazos de revisión: 20 dagen

https://s2c.mercell.com/today/216704
https://s2c.mercell.com/today/216704
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Overijssel, locatie Almelo

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Hengelo
Número de registro: 08218146
Dirección postal: Burgemeester Jansenplein 1
Localidad: Hengelo
Código postal: 7551EC
Subdivisión del país (NUTS): Twente (NL213)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Kjelt Steffens
Correo electrónico: k.steffens@hengelo.nl
Teléfono: +31614308145
Dirección de internet: https://www.hengelo.nl/Inwoners
Perfil de comprador: https://s2c.mercell.com/buyer/10847
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Rechtbank Overijssel, locatie Almelo
Número de registro: 82940525
Dirección postal: Egbert Gorterstraat 5
Localidad: Almelo
Código postal: 7607GB
Subdivisión del país (NUTS): Twente (NL213)
País: Países Bajos
Correo electrónico: infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883615555
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 8197db25-df49-4325-b4ea-0d3105904a38  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 07/09/2026 12:43:41 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 07/09/2026 12:43:56 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 618825-2026
Número de la edición del DO S: 173/2026
Fecha de publicación: 08/09/2026

mailto:k.steffens@hengelo.nl
https://www.hengelo.nl/Inwoners
https://s2c.mercell.com/buyer/10847
mailto:infobalie.rb.almelo@rechtspraak.nl
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