See the notice on TED website

622536-2026 - Licitacion

Hungria — Servicios de apoyo al software — Riverbed tamogatas
OJ S 174/2026 09/09/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat Zartkorien Miikodd
Részvénytarsasag
Correo electrénico: Zoltan.Karpati@hungarocontrol.hu
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades aeroportuarias

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Riverbed tdmogatas
Descripcion: Riverbed Network Performance Management rendszer gyartéi tamogatas
Identificador del procedimiento: aae754f2-1d93-41bd-befc-3d2282483443
Identificador interno: EKR001659962026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Iglo utca 33-35.
Localidad: Budapest
Caodigo postal: 1185
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: 1. Az ajanlatnak tartalmaznia kell a Kbt.-ben és a kdzbeszerzési
dokumentumokban el6irt valamennyi dokumentumot. 2. Az ajanlatokat a Kbt. 40. § (1)
bekezdése és 41/A. § alapjan az ajanlatot elektronikus uton, az EKR-en (www.ekr.gov.hu)
keresztll lehet benyujtani. 3. Az ajanlatkéré az EKR-ben elektronikus uton tett nyilatkozatot
benyujté személy képviseleti joganak és a kdzds ajanlattevékre vonatkozo képviseleti jog
megfeleléségét a Kbt. 41/A. § (4)-(5) bekezdése, 35. § (2a) bekezdése és 65. § (12)
bekezdése alapjan vizsgalja. Kérjuk, hogy az EKR-ben a dokumentumok/nyilatkozatok
egyszeril elektronikus masolatait - azaz a nem elektronikus Grlap formajaban rendelkezésre
allo nyilatkozatokat - .pdf vagy .xIs fajlformatumban (témoritett formatum: .zip vagy .rar) kell
benyujtani. 4. Az érvényes ajanlat feltétele, hogy az ajanlattevé az ajanlattételi hataridé
lejartanak idépontjaban jogosultsaggal rendelkezzen a szerzdédés targyat képez6 Riverbed
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termékek tamogatasara vonatkozo6 szolgaltatas kdzvetitésére (Riverbed gyartoi partnerség). A
jogosultsag meglétérdl az ajanlatban nyilatkozni kell, ill. a jogosultsagnak a szerz6dés teljes
idétartama alatt fenn kell allnia. 5. Ertékelés: legalacsonyabb ar. Ajanlatkéré beszerzési
igényének csak a miiszaki leirasban részletesen meghatarozott szolgaltatasok felelnek meg,
és a gazdasagilag legelénydsebb ajanlat kivalasztasat tovabbi minéségi jellemzék nem
szolgaljak. Ajanlatkéré nem lat realis lehet6séget mas olyan biralati szempont
meghatarozasara, amely egyeértelmien, objektiven biztositja az objektiv elbiralast. 6. Irdnyado
jog: magyar jogszabalyok, kulondsen: 2015. évi CXLIII. térvény (Kbt.), 2013. évi V. térvény
(Ptk.), 321/2015. (X. 30.) Korm.rendelet, 424/2017. (XII. 19.) Korm. rendelet, 307/2015. (X.
27.) Korm. rendelet. 7. Ajanlatkérd a Kbt. 71. §-a szerint biztositja a hianypétlast, a Kbt. 71. §
(6) bekezdés szerinti korlatozast nem alkalmazza. 8. Ajanlatkéré a jelen eljarasban nem
alkalmazza a Kbt. 75. § (2) bekezdésének e) pontja szerinti eredménytelenségi okot,
tekintettel arra, hogy el6zetes piaci konzultaciot folytatott le, melynek elérhetésége: https://ekr.
gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001520662026 9. Ajanlatkéré alkalmazza a Kbt. 81. § (4)-(5)
bekezdését. 10. A I11.4) pont szerinti alkalmassagi feltételek és ezek eldirt igazolasi mddja a
Kdzbeszerzési Hatosag "bronz" fokozatu minésitett ajanlattevéi hivatalos jegyzékébe torténd
felvétel feltételét képez6 mindsitési szempontokhoz képest targyaban, mértékében és
tipusaban szigorubbak. 11. Ajanlatkér6 a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95
/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szolé 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi
(EU) rendelet (GDPR) 13. és 14. cikkei alapjan a személyes adatok kezelésével kapcsolatban
az Ajanlatkerd adatkezelési tajekoztatdja ad tajékoztatast az ajanlattevék és szerz6déses
partnerek, kapcsolattartoik részére, melynek elérhetéségét a kdzbeszerzési dokumentumok
tartalmazzak. 12. A részajanlattételt a beszerzés targyanak jellege nem teszi lehetbve, a
beszerzés targya miiszaki, szakmai szempontokra tekintettel. A rendszer egyes komponensei
kozotti szoros technoldgiai 6sszefliggések, kompatibilitasi elvarasok miatt a rendszer egy
egységkeént értelmezendd és kezelendé.

Base juridica:

Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Participacién en una organizacion delictiva: Az eljarasban nem lehet ajanlattevé, alvallalkozé
és nem vehet részt az alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, aki a Kbt. 62. § (1)
-(2) bekezdésének hatalya alatt all. A Kbt. 67. § (1) bekezdése alapjan ajanlattevd, valamint
(adott esetben) az alkalmassag igazolasaban résztvev szervezet kdteles az ajanlatban a
kizar6 okok fenn nem allasa tekintetében az egységes eurdpai kozbeszerzési
dokumentumban (EEKD) foglalt nyilatkozatat benyujtani a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet II.
fejezetében foglaltak szerint. A Kbt. 69. § (4) bekezdése, illetbleg (6) bekezdése szerint az
igazolasok benyujtasara felhivott ajanlattevének a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 8. §, 10.
§ 12-16. § szerinti kell igazolnia, hogy nem tartozik a kizaré okok hatalya ala.
Corrupcion: Lasd fent.
Fraude: Lasd fent.
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Lasd fent.
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Lasd fent.
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Lasd fent.
Incumplimiento de la obligacion de pago de impuestos: Lasd fent.
Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: Lasd fent.
Quiebra: Lasd fent.
Insolvencia: Lasd fent.
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Convenio con los acreedores: Lasd fent.

Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Lasd fent.

Activos que estan siendo administrados por un liquidador: Lasd fent.

Las actividades empresariales han sido suspendidas: Lasd fent.

Acuerdos con otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia: Lasd fent.
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: Lasd fent.
Participacion, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: Lasd fent.

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacion confidencial del presente procedimiento: Lasd fent.
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales: Lasd
fent.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Riverbed tamogatas
Descripcion: A kdzbeszerzés targya a HungaroControl Zrt. Riverbed Network Performance
Management rendszerének gyartéi tamogatasanak biztositasa. A gyartdi tamogatast az
alabbiak szerint kell nyujtani: a) A gyartéi tamogatasnak az alabb részletezett HungaroControl
tulajdonu termékekre vonatkoz6 gyartoi tamogatasra kell kiterjednie. b) A gyartéi
tamogatasnak 2029.07.31-ig kell terjednie. c) A gyartéi tamogatasnak minimum a kovetkezé
szintli szolgaltatast kell biztositani: « Technikai support elérhetéség telefonon, mailben és
weben « Szoftverfrissitések teljeskori elérhetésége « Megelblegezett hardvercsere
hardverhiba esetén A szolgaltatast a gyarto hivatalos honlapjan mindenkor elérhet6
tamogatasi feltételek szerint minden esetben az adott szolgaltatas gyartoja nyujtja az
Ajanlatkéré tulajdonat képez6 termékekre, azaz a szolgaltatas megvasarlasa esetén
Ajanlatkéré jogosultta valik ezen termékekhez kapcsolddd gyartdi szolgaltatas kdzvetlen
gyartotol torténd igénybevételére. A gyartoi tamogatassal lefedend6 termékek listaja: AAAB-
AAAI-M6LE-2RXH SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11 (1 db)
AAAB-AAAI-M6LD-HQZW SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11 (1
db) AAAB-AAAI-M6LF-UIZG SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11
(1 db) GF1KJO00C8DC2 SteelCentral AppResponse Storage 120TB (1 db) AAAB-AAAI-IDXF-
XJVB SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11 (1 db) AAAB-AAAI-
IDXG-JDXU SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11 (1 db) AAAB-
AAAI-IDXE-LJ2T SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11 (1 db)
GEEJNOAO150DA Appresponse SCAN-08180 (1 db) GEGNGOAO13F 14 SteelCentral
NetProfiler 4280 (1 db) GEKPTOA014F97 SteelCentral Flow Gateway Model 2280 (1 db)
AAAB-AAAI-OP5J-NHYT SteelCentral AppResponse 11 500v - 2 TB Disk (includes one
Packet Analyzer Plus license) (1 db) AAAB-AAAI-OPSL-2NS7 SteelCentral AppResponse 11
500v - 2 TB Disk (includes one Packet Analyzer Plus license) (1 db) AAAB-AAAI-OP5K-7Z24Y
SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11 (1 db) AAAB-AAAI-OP5M-
JWWL SteelCentral Packet Analyzer Plus 1 User for AppResponse 11 (1 db) LIC-SCFG-
02280-100K SteelCentral Flow Gateway License for 100K FPM (8 db) LIC-SCNP-04280-100K
SteelCentral NetProfiler 4280 100K FPM License (8 db) LIC-SCAN-ASA-VS SteelCentral
AppResponse 11 Application Stream Analysis Module small virtual Support (2 db) LIC-SCAN-
WTA-XL Web Transaction Analysis Feature Key (1 db) LIC-SCAN-ASA-XL Application Stream
Analysis Feature Key (1 db) A részletes miszaki leirast a kdzbeszerzési (ajanlati)
dokumentécio tartalmazza.
Identificador interno: EKR001659962026/1
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: 1gl6 utca 33-35.
Localidad: Budapest
Caddigo postal: 1185
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/07/2029

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Contratacioén ecoldgica: criterios: Criterios de contratacion publica no ecolégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: M/1. Alkalmatlan az ajanlattevd, ha nem rendelkezik az
eljarast megindito felhivas feladasanak napjatél visszafelé szamitott 3 évben (36 honapban)
befejezett, de legfeljebb hat éven (72 honapon) belll megkezdett, legalabb 12 hénap
id6tartamu, az el6irasoknak megfeleléen teljesitett, haldzati rendszerrel kapcsolatos
szoftvertamogatasi szolgaltatas nyujtasara vonatkozé referenciaval. Ajanlatkéré a teljesités
igazolasaként koteles elfogadni annak igazolasat, ha a referencia kdvetelményben foglalt
eredmény vagy tevékenység a szerz6dés részteljesitéseként valdsult meg. Az ajanlatkéré
koteles elfogadni azon megvaldsult teljesitések igazolasat is, amelyek esetén bar
szerz6désszegeés tortént, de a gazdasagi szerepl6 szerzédésszegéseért valo feleléssége — a
szerz6deést koté masik fél altal nem vitatottan — nem all fenn. Igazolasi méd: A Kbt. 67. § (1)
-(3) bekezdése szerint az ajanlattevé ajanlataban koételes az alkalmassagi kdvetelményeknek
valé megfelelés tekintetében az egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentumba (EEKD)
foglalt nyilatkozatat benyujtani. Ajanlatkéré az EEKD IV. részében szerepl6 részletes
informaciok megadasat nem kéri, elegendd a V. rész ,alfa” szakasz kitdltése. A Kbt. 69. § (4)
bekezdése, illetbleg (6) bekezdése szerint az igazolasok benyujtasara felhivott ajanlattevének
az alkalmassagi kdvetelményeket az aldbbiak szerint kell igazolni: A 321/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 21. § (3) bekezdés a) pontja alapjan az eljarast megindité felhivas feladasanak
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napjatol visszafelé szamitott harom évben (36 honapban) befejezett, de legfeljebb hat éven
(72 honapon) belll megkezdett legjelentésebb szolgaltatasainak ismertetése. A
nyilatkozatnak, ill. igazolasnak legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia: - a teljesités
idépontja (kezd6 és befejez6 idépont, év/ihdnap/nap), - a szerzédést koté masik fél adatai
(név, cim/székhely), - a teljesitett szolgaltatas leirasa (olyan részletességgel, hogy az
alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfelelés megallapithatd legyen), - nyilatkozat arrdl,
hogy a teljesités az elbirasoknak és a szerz6désnek megfeleléen tortént-e. Amennyiben a
teljesités nem a szerz6désnek megfeleléen tortént, ismertetni kell az igazolasban vagy
nyilatkozatban az eltérés okat és mértékét, valamint a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegése
esetén annak tényét, hogy a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegeésért valo feleléssége fennall-
e. Ha az alkalmassag igazolasa az ajanlattevd, a részvételre jelentkez6 vagy az alkalmassag
igazolasaban részt vevd mas szervezet nyilatkozataval térténik, a nyilatkozat tartalmazza azt
is, hogy a szerz6dést koté masik fél vitatja-e a teljesités szerz6désszerliségét vagy —
amennyiben a gazdasagi szerepl6 errél nyilatkozott — azt a kértiilményt, hogy a gazdasagi
szerepld szerzddésszegeésért valo feleléssége nem all fenn. Az igazolas modjaval
kapcsolatban Ajanlatkéré felhivja a figyelmet a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 22. § (1)
bekezdésére.

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Netté ajanlati ar dsszesen (USD)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras
/EKR001659962026

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001659962026
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: hungaro
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Ajanlatkéré nem irja el6 ajanlati biztositék nyujtasat.
Plazo de recepcién de ofertas: 09/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 30 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 09/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: ekr.gov.hu
Informacion complementaria: Az ajanlatkérd a bontas soran a Kbt. 68. § (1), (1b), (1c), (1d),
(4) és (6) bekezdéseiben foglaltakat, valamint a 424/2017. (XIl. 19.) Korm. rendelet 15. §-at
alkalmazza.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: A kézbeszerzési dokumentumok részét
képezb szerzddestervezet elbirasai szerint.
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturacion electronica: Obligatoria

622536-2026 Page 5/8


https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001659962026
https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001659962026
https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001659962026

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: Ajanlatkéré nem irja el és nem teszi lehetévé a szerz6dés teljesitése erdekében
gazdalkodd szervezet (projekttarsasag) létrehozasat.

Estructura financiera: Az ajanlattétel, az elszamolas és a kifizetések pénzneme: USD. A
nyertes ajanlattevd a teljesitésrdl 1 db szamlat nyujthat be. A kifizetésre vonatkozé
jogszabalyok: Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdés, a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdése. A részletes
fizetési feltételeket a kdzbeszerzési dokumentumok részét képez6 szerzédéstervezet
tartalmazza.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Kdzbeszerzési Hatdésag
Kdzbeszerzési Dontdbizottsag
Informacion sobre los plazos de revision: A Kbt. 148. §-aban rogzitetteknek megfeleléen.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
SignaProcurement Kft.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Kdzbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: HungaroControl Magyar Légiforgalmi
Szolgalat Zartkérlen Mikodé Részvénytarsasag
Organizacion que tramita ofertas: HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat Zartkorien
Mikodd Részvénytarsasag

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat Zartkorien Miikodd
Részvénytarsasag
Numero de registro: 13851325451
Direccién postal: Iglé Utca 33-35.
Localidad: Budapest
Cddigo postal: 1185
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria
Punto de contacto: Karpati Zoltan
Correo electronico: Zoltan.Karpati@hungarocontrol.hu
Teléfono: +36 12934224
Direccion de internet: https://www.hungarocontrol.hu
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

8.1. ORG-0002
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Denominacion oficial: SignaProcurement Kift.
Numero de registro: 29025301241

Direccién postal: Naphegy U. 43.

Localidad: Budapest

Caddigo postal: 1016

Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

Punto de contacto: Dr. Nador Géza

Correo electrénico: nador.geza@signa.co.hu
Teléfono: +36 208014393

Direccion de internet: https://www.signa.co.hu
Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: Kdézbeszerzési Hatosag Kézbeszerzési Dontébizottsag
Numero de registro: EKRSZ_40664534 2
Direccién postal: Riad6 u. 5
Localidad: Budapest
Cadigo postal: 1026
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria
Correo electrénico: dontobizottsag@kt.hu
Teléfono: +36 18828592
Fax: +36 18828593
Direccién de internet: https://kozbeszerzes.hu
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Kézbeszerzési Hatdsag
Numero de registro: EKRSZ_40664534
Direccién postal: Riado utca 5.
Localidad: Budapest
Caodigo postal: 1026
Subdivisién del pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria
Correo electrénico: hirdetmeny@kt.hu
Teléfono: +36 18828635
Direccion de internet: https://kozbeszerzes.hu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio
Identificador/version del anuncio: 57744115-2917-4293-9ca8-db3fa2c96922 - 03

Tipo de formulario: Licitaciéon
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal
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Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 08/09/2026 08:39:50 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 07/09/2026 14:45:32 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: hungaro

Numero de publicacién del anuncio: 622536-2026

Numero de la edicion del DO S: 174/2026

Fecha de publicacion: 09/09/2026
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