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El presente anuncio en el sitio web de TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:62331-2020:TEXT:ES:HTML

España-Pamplona: Servicios de limpieza de oficinas, escuelas y equipo de oficina
2020/S 027-062331

Anuncio de adjudicación de contrato

Resultados del procedimiento de contratación

Servicios

Base jurídica:
Directiva 2014/24/UE
Apartado I: Poder adjudicador
I.1) Nombre y direcciones

Nombre oficial: Ayuntamiento de Pamplona
Número de identificación fiscal: p3120100g
Dirección postal: Avenida del Ejército, 2, 9ª planta
Localidad: Pamplona
Código NUTS: ES2
Código postal: 31002
País: España
Correo electrónico: conservacionurbana@pamplona.es 
Teléfono:  +34 948420300
Direcciones de internet:
Dirección principal: http://www.pamplona.es

I.2) Información sobre contratación conjunta

I.4) Tipo de poder adjudicador
Autoridad regional o local

I.5) Principal actividad
Servicios públicos generales

Apartado II: Objeto
II.1) Ámbito de la contratación

II.1.1) Denominación:
Limpieza de los edificios municipales del Ayuntamiento de Pamplona desde el 1.10.2019 al 30.9.2022
Número de referencia: CONT_SERVICIOS/2019/25

II.1.2) Código CPV principal
90919000

II.1.3) Tipo de contrato
Servicios

II.1.4) Breve descripción:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones. Esta prestación se divide en 12 lotes distintos.

mailto:conservacionurbana@pamplona.es
http://www.pamplona.es
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II.1.6) Información relativa a los lotes
El contrato está dividido en lotes: sí

II.1.7) Valor total de la contratación (IVA excluido)
Valor IVA excluido: 24 636 995.98 EUR

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Bienestar social
Lote nº: 1

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Deportes
Lote nº: 2

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional
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II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Educación zona E1 + zona E7
Lote nº: 3

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Educación zona E2
Lote nº: 4

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Educación zona E3
Lote nº: 5



DO/S S27
07/02/2020
62331-2020-ES

Servicios - Anuncio de adjudicación de contrato - Procedimiento abierto 4 / 14

07/02/2020 S27
https://ted.europa.eu/
TED

Servicios - Anuncio de adjudicación de contrato - Procedimiento abierto
Suplemento al Diario Oficial de la Unión Europea

4 / 14

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Educación zona E4
Lote nº: 6

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Educación zona E5
Lote nº: 7

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220
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II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Educación zona E6
Lote nº: 8

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Seguridad ciudadana
Lote nº: 9

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.
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II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Medioambiente
Lote nº: 10

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Servicios generales
Lote nº: 11

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no
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II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

II.2) Descripción

II.2.1) Denominación:
Edificios de la red Civivox
Lote nº: 12

II.2.2) Código(s) CPV adicional(es)
90919000

II.2.3) Lugar de ejecución
Código NUTS: ES220

II.2.4) Descripción del contrato:
El Ayuntamiento de Pamplona dispone de edificios de diferente tipología y uso, que es necesario limpiar para
su correcto estado de revista y sanitario. En esta licitación se determina el como se debe limpiar y en qué
condiciones.

II.2.5) Criterios de adjudicación
Precio

II.2.11) Información sobre las opciones
Opciones: no

II.2.13) Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

II.2.14) Información adicional

Apartado IV: Procedimiento
IV.1) Descripción

IV.1.1) Tipo de procedimiento
Procedimiento abierto

IV.1.3) Información sobre un acuerdo marco o un sistema dinámico de adquisición

IV.1.6) Información sobre la subasta electrónica

IV.1.8) Información acerca del Acuerdo sobre Contratación Pública
El contrato está cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública: sí

IV.2) Información administrativa

IV.2.1) Publicación anterior referente al presente procedimiento
Número de anuncio en el DO S: 2019/S 074-175486

IV.2.8) Información sobre la terminación del sistema dinámico de adquisición

IV.2.9) Información sobre la anulación de la convocatoria de licitación en forma de anuncio de información
previa

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 1

Lote nº: 1

Denominación:
Bienestar social

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:175486-2019:TEXT:ES:HTML
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Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 4
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Acciona Facility Services, S. A.
Número de identificación fiscal: A08175994
Localidad: Madrid
Código NUTS: ES3
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 260 335.84 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 2

Lote nº: 2

Denominación:
Deportes

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 1
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Distrivisual
Número de identificación fiscal: B31452634
Localidad: Navarra
Código NUTS: ES220
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 238 842.98 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 3

Lote nº: 3
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Denominación:
Educación zona E1 + zona E7

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 4
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Acciona Facility Services, S. A.
Número de identificación fiscal: A08175994
Localidad: Madrid
Código NUTS: ES3
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 348 866.89 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 4

Lote nº: 4

Denominación:
Educación zona E2

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 1
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Zaintzen, S. A.
Número de identificación fiscal: A95740528
Localidad: Vizcaya
Código NUTS: ES21
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 299 586.00 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
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Contrato nº: 5

Lote nº: 5

Denominación:
Educación zona E3

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 1
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Acciona Facility Services, S. A.
Número de identificación fiscal: A08175994
Localidad: Madrid
Código NUTS: ES3
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 274 468.26 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 6

Lote nº: 6

Denominación:
Educación zona E4

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 2
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Distrivisual, S. L.
Número de identificación fiscal: B31452634
Localidad: Pamplona
Código NUTS: ES220
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 442 860.00 EUR
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V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 7

Lote nº: 7

Denominación:
Educación zona E5

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 6
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Lacera
Número de identificación fiscal: A33123498
Localidad: Oviedo
Código NUTS: ES
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 521 368.71 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 8

Lote nº: 8

Denominación:
Educación zona E6

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 7
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Lacera
Número de identificación fiscal: A33123498
Localidad: Oviedo
Código NUTS: ES
País: España
El contratista es una PYME: no
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V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 352 578.45 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 9

Lote nº: 9

Denominación:
Seguridad ciudadana

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 4
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Brócoli, S. L.
Número de identificación fiscal: B29778651
Localidad: Madrid
Código NUTS: ES
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 204 717.38 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 10

Lote nº: 10

Denominación:
Medioambiente

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 3
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Distrivisual
Número de identificación fiscal: B31452634
Localidad: Pamplona
Código NUTS: ES
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País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 204 717.38 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 11

Lote nº: 11

Denominación:
Servicios generales

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 4
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Brócoli, S. L.
Número de identificación fiscal: B29778651
Localidad: Madrid
Código NUTS: ES
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 238 073.27 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado V: Adjudicación de contrato
Contrato nº: 12

Lote nº: 12

Denominación:
Edificios red Civivox

Se adjudica un contrato/lote: sí

V.2) Adjudicación de contrato

V.2.1) Fecha de celebración del contrato:
12/09/2019

V.2.2) Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 1
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

V.2.3) Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Sedena
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Número de identificación fiscal: B31235492
Localidad: Navarra
Código NUTS: ES
País: España
El contratista es una PYME: no

V.2.4) Información sobre el valor del contrato/lote (IVA excluido)
Valor total del contrato/lote: 350 849.59 EUR

V.2.5) Información sobre la subcontratación

Apartado VI: Información complementaria
VI.3) Información adicional:

VI.4) Procedimientos de recurso

VI.4.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso
Nombre oficial: Tribunal Administrativo de Navarra
Localidad: Pamplona
País: España

VI.4.2) Órgano competente para los procedimientos de mediación

VI.4.3) Procedimiento de recurso

VI.4.4) Servicio del cual se puede obtener información sobre el procedimiento de recurso

VI.5) Fecha de envío del presente anuncio:
05/02/2020
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