See the notice on TED website

627083-2026 - Licitacion

Italia — Servicios de programacién de paquetes de software — Gara europea a lotti per I
acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi informatici specialistici per I’evoluzione del
sistema informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e
trasformazione digitale del piano triennale per I'informatica nella P.A.

OJ S 176/2026 11/09/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: CSI Piemonte
Correo electrénico: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Gara europea a lotti per I'acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi informatici
specialistici per 'evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi
strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per I
informatica nella P.A.
Descripcion: Gara europea a lotti per 'acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi
informatici specialistici per 'evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli
obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per I
informatica nella P.A.
Identificador del procedimiento: 557dcecd-9af9-41f2-bd5e-a77c2755f849
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software
Clasificacion adicional (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 57 607 200,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 57 607 200,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 8
Condiciones del contrato:
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Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 7

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per I'evoluzione e gestione
integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Descripcion: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per I'evoluzione e
gestione integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Identificador interno: LOT-0001

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 20 868 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 20 868 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Se trata de una contratacion recurrente
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
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Técnicas

Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

Informacioén adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

Lote: LOT-0002

Titulo: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualita e Misura del software
Descripcion: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualita e Misura del software
Identificador interno: LOT-0002

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software

Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 956 400,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 6 956 400,00 EUR

Informacion general

Se trata de una contratacion recurrente

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Condiciones de la contrataciéon publica

Condiciones de presentacion:

Presentacion electrénica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electrénico: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electronicos: no
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Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitaciéon
Numero maximo de participantes: 999
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Descripcion: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Identificador interno: LOT-0003

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programaciéon de paquetes de software

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 9 274 800,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 9 274 800,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Se trata de una contratacion recurrente
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida
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Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

Técnicas

Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

Lote: LOT-0004

Titulo: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identita digitale e
gestione servizi di supporto

Descripcion: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identita digitale
e gestione servizi di supporto

Identificador interno: LOT-0004

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software

Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 058 400,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 4 058 400,00 EUR

Informacién general

Se trata de una contratacién recurrente

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Condiciones de la contratacién publica

Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias
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Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Técnicas

Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

Lote: LOT-0005

Titulo: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto
delle tecnologie di Modern Bl

Descripcion: Servizi informatici per I'evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel
contesto delle tecnologie di Modern Bl

Identificador interno: LOT-0005

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software

Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 031 600,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 2 031 600,00 EUR

Informacién general

Se trata de una contratacion recurrente

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Condiciones de la contratacién publica

Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada
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Plazo de recepcién de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Técnicas

Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

Lote: LOT-0006

Titulo: Servizi informatici per lo sviluppo e I'evoluzione della piattaforma Al e supporto Al
Enabling

Descripcion: Servizi informatici per lo sviluppo e I'evoluzione della piattaforma Al e supporto Al
Enabling

Identificador interno: LOT-0006

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software

Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 814 800,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 6 814 800,00 EUR

Informacién general

Se trata de una contratacién recurrente

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Condiciones de la contratacién publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
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Direccidn para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Técnicas

Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitaciéon
Numero maximo de participantes: 999

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

Informacioén adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

Lote: LOT-0007

Titulo: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate Al e supporto specialistico
alla loro adozione

Descripcion: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate Al e supporto
specialistico alla loro adozione

Identificador interno: LOT-0007

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programaciéon de paquetes de software

Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 328 800,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 6 328 800,00 EUR

Informacion general

Se trata de una contratacion recurrente

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

5.1. Lote: LOT-0008
Titulo: Servizi specialistici per interventi formativi sull'lntelligenza artificiale
Descripcion: Servizi specialistici per interventi formativi sull'lntelligenza artificiale
Identificador interno: LOT-0008

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72210000 Servicios de programacion de paquetes de software

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 274 400,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 1 274 400,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Se trata de una contratacién recurrente
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)
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5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 270 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR PIEMONTE
Informacion sobre los plazos de revision: Vedi documentazione di gara

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: CSI Piemonte
Numero de registro: 01995120019
Direccion postal: Italia Corso Unione Sovietica 216
Localidad: TORINO
Caodigo postal: 10134
Subdivisién del pais (NUTS): Torino (ITC11)
Pais: Italia
Punto de contacto: Franco Gola
Correo electronico: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Teléfono: 3357281873
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: TAR PIEMONTE
Numero de registro: 96574140016
Localidad: TORINO
Caddigo postal: 10121
Subdivisién del pais (NUTS): Torino (ITC11)
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Pais: Italia

Correo electrénico: urp.to@giustiziaamministrativa.it
Teléfono: 0115576434

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse

fb00e1f4-7670-4e20-934d-020911309b2f-01
Principal motivo de la modificaciéon

Informacioén actualizada
Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: ad9f1228-b80c-4dd6-bf88-b8ec5e8d4534 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 10/09/2026 11:16:36 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: italiano

Numero de publicacion del anuncio: 627083-2026

Numero de la edicion del DO S: 176/2026

Fecha de publicacion: 11/09/2026
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