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See the notice on TED website

627606-2026 - Licitación
España – Servicios de asistencia social con alojamiento – Gestión del Centro de Atención a 
Personas Mayores en situación de dependencia con alteraciones de conducta de Residencia de 
El Berrueco
OJ S 176/2026 11/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Correo electrónico: contratacion@madrid.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Gestión del Centro de Atención a Personas Mayores en situación de dependencia con 
alteraciones de conducta de Residencia de El Berrueco
Descripción: El servicio para la Gestión del Centro de Atención a Personas Mayores en 
situación de dependencia con alteraciones de conducta- Residencia de El Berrueco. Las 
residencias son centros de carácter social que ofrecen alojamiento, convivencia y atención 
integral a las personas mayores, en este caso, con alteraciones de conducta, teniendo como 
objetivo general mejorar su calidad de vida, y específicamente, mantener y restablecer sus 
capacidades funcionales a la vez que proporcionar apoyo a la familia. En la actualidad, los 
servicios objeto de este contrato se prestan por una empresa mediante un contrato de 
servicios, cuya vigencia finaliza el 15 de enero de 2027. La continuidad en la prestación de los 
mencionados servicios es imprescindible para el buen funcionamiento de la residencia El 
Berrueco para lograr la consecución de los fines anteriormente expuestos. Las prestaciones 
objeto de este contrato no pueden ser realizadas con medios propios de esta Administración, 
ya que los mismos (medios materiales y personal) no son ni suficientes ni adecuados, sin 
estar prevista por otra parte, su ampliación, por lo que resulta necesario e imprescindible 
acudir a medios ajenos y proceder a una contratación de los servicios con el fin de garantizar 
la adecuada atención a los usuarios del mencionado centro.
Identificador del procedimiento: d8386a42-cc39-48dd-81e9-f276702d112f
Identificador interno: 033/2027 (A/SER-028524/2026)
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Pluralidad de criterios, de acuerdo con lo 
establecido en el apartado 10 del cuadro de características del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311000 Servicios de asistencia social con alojamiento

2.1.2.  Lugar de ejecución
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2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 16 465 622,45 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Otro
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. -

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Solicitud de documento europeo único de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Gestión del Centro de Atención a Personas Mayores en situación de dependencia con 
alteraciones de conducta de Residencia de El Berrueco
Descripción: El servicio para la Gestión del Centro de Atención a Personas Mayores en 
situación de dependencia con alteraciones de conducta- Residencia de El Berrueco. Las 
residencias son centros de carácter social que ofrecen alojamiento, convivencia y atención 
integral a las personas mayores, en este caso, con alteraciones de conducta, teniendo como 
objetivo general mejorar su calidad de vida, y específicamente, mantener y restablecer sus 
capacidades funcionales a la vez que proporcionar apoyo a la familia. En la actualidad, los 
servicios objeto de este contrato se prestan por una empresa mediante un contrato de 
servicios, cuya vigencia finaliza el 15 de enero de 2027. La continuidad en la prestación de los 
mencionados servicios es imprescindible para el buen funcionamiento de la residencia El 
Berrueco para lograr la consecución de los fines anteriormente expuestos. Las prestaciones 
objeto de este contrato no pueden ser realizadas con medios propios de esta Administración, 
ya que los mismos (medios materiales y personal) no son ni suficientes ni adecuados, sin 
estar prevista por otra parte, su ampliación, por lo que resulta necesario e imprescindible 
acudir a medios ajenos y proceder a una contratación de los servicios con el fin de garantizar 
la adecuada atención a los usuarios del mencionado centro.
Identificador interno: No hay lotes

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311000 Servicios de asistencia social con alojamiento
Opciones: 
Descripción de las opciones: El contrato será prorrogable por un periodo de hasta DOS años 
como máximo, sin que la duración total del contrato incluida la prórroga, exceda de cuatro 
años.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
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Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica :Hasta 40 puntos de acuerdo con lo establecido en el apartado 
10 del cuadro de características del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterios evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas: Hasta 30 
puntos de acuerdo con lo establecido en el apartado 10 del cuadro de características del 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterios evaluables mediante juicios de valor: Hasta 30 puntos de acuerdo con 
lo establecido en el apartado 10 del cuadro de características del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.
Descripción del método que debe utilizarse si la ponderación no puede expresarse mediante 
criterios: De acuerdo con lo establecido en el apartado 10 del cuadro de características del 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de ofertas: 14/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Reunión a distancia por videoconferencia, mediante la aplicación Microsoft Teams.
Información complementaria: Apertura de los sobres que contienen la documentación relativa 
a criterios que dependen de un juicio de valor y, en fecha posterior, apertura de los sobres 
que contienen la oferta económica.

https://contratos-publicos.comunidad.madrid
https://contratos-publicos.comunidad.madrid
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Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de 
Contratación Pública
Información sobre los plazos de revisión: De conformidad con lo establecido en el artículo 50 
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se 
transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del 
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública
Organización que recibe solicitudes de participación: Consejería de Familia, Juventud y 
Asuntos Sociales
Organización que tramita ofertas: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Número de registro: S7800001E
Departamento: División de Contratación
Dirección postal: C/ O´Donnell, 50
Localidad: Madrid
Código postal: 28009
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: contratacion@madrid.org
Teléfono: 913925742
Perfil de comprador: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002

mailto:contratacion@madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/


627606-2026 Page 5/5

Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública
Número de registro: X00000000
Dirección postal: Manuel Cortina, 2 5ªPlanta
Localidad: Madrid
Código postal: 28009
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: 917206346
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 3e4b0252-f218-4b76-b317-c1bdbc68d5bb  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 10/09/2026 06:51:39 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 627606-2026
Número de la edición del DO S: 176/2026
Fecha de publicación: 11/09/2026

mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Comprador
	1.1. Comprador
	2. Procedimiento
	2.1. Procedimiento
	2.1.1. Finalidad
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.3. Valor
	2.1.4. Información general
	2.1.6. Motivos de exclusión
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0001
	5.1.1. Finalidad
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.3. Duración estimada
	5.1.6. Información general
	5.1.9. Criterios de selección
	5.1.10. Criterios de adjudicación
	5.1.11. Pliegos de contratación
	5.1.12. Condiciones de la contratación pública
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Información adicional, mediación y recurso
	8. Organizaciones
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Información del anuncio

