See the notice on TED website

628089-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de viajes — Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de

Castellon

OJ S 176/2026 11/09/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.

Comprador
Denominacion oficial: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellon
Correo electrénico: contratacion@portcastello.com

Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una

autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

5. Lote

5.1.

628089-2026

Procedimiento

Titulo: Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de Castellon

Descripcion: El procedimiento y naturaleza del contrato es de conformidad con la LCSP y los

pliegos publicados

Identificador del procedimiento: 10b0d085-16e8-49ba-b751-edcdd98e190e
Identificador interno: EXG26-0054

Tipo de procedimiento: Abierto

El procedimiento esta acelerado: no

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63515000 Servicios de viajes

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Pais: Esparfia

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 800 000,00 EUR

Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Corrupcion: segun establecido en los articulos 71 y siguientes de la LCSP

Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de Castellon
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Descripcion: El procedimiento y naturaleza del contrato es de conformidad con la LCSP y los
pliegos publicados
Identificador interno: EXG26-0054

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63515000 Servicios de viajes

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castell (ES522)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacioén
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacion sobre renovaciones: SE PREVEN 4 PRORROGAS DE 12 MESES CADA
PRORROGA

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros
Contratacion de innovacion: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o
mejoran significativamente en comparacion con otras obras, suministros o servicios ya
presentes en el mercado.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Aumento en euros del importe del seguro de accidente de viaje, invalidez y
fallecimiento..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Eliminacién de franquicias.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Precio
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Descripcion: oferta econdmica.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Plataforma digital de gestién de incidencias y siniestros.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Servicio de asistencia multilingte 24/7.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Descripcién de los programas que faciliten la automatizacién en la metodologia
del trabajo..

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Experiencia en otras administraciones publicas. .

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Metodologia de trabajo para la prestacion del servicio en cuanto a la gestion de
reservas de los viajes y atencion 24 horas..

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 9

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Metodologia del trabajo para la prestacion del servicio durante el viaje..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 9

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Propuestas de mejora .

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=GACRrcvt7w59Zh%2FyRJgM8w%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=GACRrcvt7w59Zh%2FyRJgM8w%3D%3D
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 13/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Afos

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 10/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: AUTORIDAD PORTUARIA DE CASTELLON

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Utilizar un lenguaje no sexista de
conformidad con la Ley Organica 3/2007, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres..
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Presidencia de la Autoridad
Portuaria de Castellon - Autoridad Portuaria de Castelldn
Informacion sobre los plazos de revision: segun establecido en los articulos 44 y siguientes de
la LCSP

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellon
Numero de registro: 40048410007301
Numero de registro: Q1267007A
Localidad: Grao de Castellon
Cddigo postal: 12100
Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Pais: Espana
Punto de contacto: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellon
Correo electrénico: contratacion@portcastello.com
Teléfono: 964281140
Fax: 964283800
Direccion de internet: http://www.portcastello.com
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3tHo2DOA4dg%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Autoridad Portuaria de Castellon
Localidad: CASTELLON
Caodigo postal: 12100
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Subdivision del pais (NUTS): Castellon / Castelld (ES522)
Pais: Esparfia

Correo electrénico: contratacion@portcastello.com
Teléfono: +34 964281140

Direccién de internet: https://www.portcastello.com/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: a0a12676-7420-4ed4-9a25-2b1004db8338 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 10/09/2026 14:13:54 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacién del anuncio: 628089-2026

Numero de la edicion del DO S: 176/2026

Fecha de publicacion: 11/09/2026
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