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2.1.5.

2.1.4.

2.1.3.

2.1.2.

2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 629652-2024 - Licitación

España – Servicios de limpieza de edificios – Servicio de Limpieza de carácter general y otros 
servicios complementarios de la Gerencia Asistencial de Atención Primaria del Servicio 
Madrileño de Salud
OJ S 203/2024 17/10/2024
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

Comprador
Denominación oficial: Gerencia Asistencial Atención Primaria - SERMAS
Correo electrónico: ucagap@salud.madrid.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

Procedimiento
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios de la 
Gerencia Asistencial de Atención Primaria del Servicio Madrileño de Salud
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios de la 
Gerencia Asistencial de Atención Primaria del Servicio Madrileño de Salud
Identificador del procedimiento: 2f9151f5-54ee-4ca8-8fd0-7085132cae03
Anuncio anterior: 417110-2024
Identificador interno: A/SER-013986/2023
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Dirección postal: c/ San Martín de Porres nº 6  
Localidad: Madrid
Código postal: 28035
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Información complementaria: Ver pliego clausulas administrativas particulares

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 130 679 469,71 EUR

Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/629652-2024
mailto:ucagap@salud.madrid.org
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5.1.12.

5.1.11.

5.1.6.

5.1.5.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 7
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 4

5. Lote

Lote: LOT-0001
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios centros y 
edificios Direccion Asistencial Oeste
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios 
centros y edificios Direccion Asistencial Oeste
Identificador interno: A/SER-013986/2023 L01

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

Duración estimada
Duración: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 15 972 397,97 EUR

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 417110-2024

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/11/2024 23:59:00 (UTC+1)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública:
Fecha de apertura: 20/11/2024 09:30:00 (UTC+1)
Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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5.1.12.

5.1.11.

5.1.6.

5.1.5.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

5.1.16.

5.1.15.

Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Asistencial Atención 
Primaria - SERMAS
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0002
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios centros y 
edificios Direccion Asistencial Sur
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios 
centros y edificios Direccion Asistencial Sur
Identificador interno: A/SER-013986/2023 L02

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

Duración estimada
Duración: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 14 971 863,15 EUR

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 417110-2024

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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5.1.11.

5.1.6.

5.1.5.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

5.1.16.

5.1.15.

Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/11/2024 23:59:00 (UTC+1)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública:
Fecha de apertura: 20/11/2024 09:30:00 (UTC+1)
Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Asistencial Atención 
Primaria - SERMAS
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0003
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios centros y 
edificios Direccion Asistencial Norte
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios 
centros y edificios Direccion Asistencial Norte
Identificador interno: A/SER-013986/2023 L03

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

Duración estimada
Duración: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 17 634 195,32 EUR

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 417110-2024

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
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5.1.6.

5.1.5.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

5.1.16.

5.1.15.

5.1.12.

Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/11/2024 23:59:00 (UTC+1)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública:
Fecha de apertura: 20/11/2024 09:30:00 (UTC+1)
Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Asistencial Atención 
Primaria - SERMAS
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0004
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios centros y 
edificios Direccion Asistencial Sureste
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios 
centros y edificios Direccion Asistencial Sureste
Identificador interno: A/SER-013986/2023 L04

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

Duración estimada
Duración: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 19 669 881,46 EUR

Información general

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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5.1.2.

5.1.1.

5.1.

5.1.16.

5.1.15.

5.1.12.

5.1.11.

Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 417110-2024

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/11/2024 23:59:00 (UTC+1)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública:
Fecha de apertura: 20/11/2024 09:30:00 (UTC+1)
Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Asistencial Atención 
Primaria - SERMAS
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0005
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios centros y 
edificios Direccion Asistencial Este
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios 
centros y edificios Direccion Asistencial Este
Identificador interno: A/SER-013986/2023 L05

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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5.1.1.

5.1.

5.1.16.

5.1.15.

5.1.12.

5.1.11.

5.1.6.

5.1.5.

5.1.3. Duración estimada
Duración: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 19 405 991,48 EUR

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 417110-2024

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/11/2024 23:59:00 (UTC+1)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública:
Fecha de apertura: 20/11/2024 09:30:00 (UTC+1)
Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Asistencial Atención 
Primaria - SERMAS
TED eSender: Publications Office of the European Union

Lote: LOT-0006
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios centros y 
edificios Direccion Asistencial Noroeste
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios 
centros y edificios Direccion Asistencial Noroeste
Identificador interno: A/SER-013986/2023 L06

Finalidad

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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5.1.16.

5.1.15.

5.1.12.

5.1.11.

5.1.6.

5.1.5.

5.1.3.

5.1.2.

Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

Duración estimada
Duración: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 377 441,08 EUR

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 417110-2024

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/11/2024 23:59:00 (UTC+1)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública:
Fecha de apertura: 20/11/2024 09:30:00 (UTC+1)
Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Asistencial Atención 
Primaria - SERMAS
TED eSender: Publications Office of the European Union

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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5.1.15.

5.1.12.

5.1.11.

5.1.6.

5.1.5.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1. Lote: LOT-0007
Título: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios centros y 
edificios Direccion Asistencial Centro
Descripción: Servicio de Limpieza de carácter general y otros servicios complementarios 
centros y edificios Direccion Asistencial Centro
Identificador interno: A/SER-013986/2023 L07

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios

Lugar de ejecución
Localidad: Madrid
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

Duración estimada
Duración: 24 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 647 699,25 EUR

Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 417110-2024

Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: español
Dirección de los pliegos de contratación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/11/2024 23:59:00 (UTC+1)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública:
Fecha de apertura: 20/11/2024 09:30:00 (UTC+1)
Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles

Técnicas
Acuerdo marco: Ningún acuerdo marco

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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11.1.

8.1.

8.1.

5.1.16.

Información sobre el sistema dinámico de adquisición: Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia Asistencial Atención 
Primaria - SERMAS
TED eSender: Publications Office of the European Union

8. Organizaciones

ORG-0001
Denominación oficial: Gerencia Asistencial Atención Primaria - SERMAS
Número de registro: Q2801817D
Departamento: Unidad de Contratación Administrativa
Dirección postal: C/ San Martin de Porres. 6  
Localidad: Madrid
Código postal: 28035
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Unidad Contratacion Administrativa
Correo electrónico: ucagap@salud.madrid.org
Teléfono: +34 913700415
Dirección de internet: http://www.madrid.org/contratospublicos
Terminal de intercambio de información (URL): http://www.madrid.org/contratospublicos
Perfil de comprador: https://www.madrid.org/contratospublicos
Otros puntos de contacto:
Denominación oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD DE MADRID
Departamento: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

11. Información del anuncio

Información del anuncio
Identificador/versión del anuncio: 32210138-aa36-4e77-9e55-777011df2414 - 01

mailto:ucagap@salud.madrid.org
http://www.madrid.org/contratospublicos
http://www.madrid.org/contratospublicos
https://www.madrid.org/contratospublicos
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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11.2.

Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 15/10/2024 15:24:17 (UTC)
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español

Información de publicación
Número de publicación del anuncio: 629652-2024
Número de la edición del DO S: 203/2024
Fecha de publicación: 17/10/2024
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