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See the notice on TED website

631679-2025 - Licitación
España – Servicios de desarrollo de software – Servicio de implantación de Dynamics 365 
Business Central en la nube para la realización del objeto social de G.M.R. Canarias S.A.U.
OJ S 185/2025 26/09/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gestión de Medio Rural de Canarias S.A.U. (GMR Canarias)
Correo electrónico: contratacionsectorpublico@gmrcanarias.com
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de implantación de Dynamics 365 Business Central en la nube para la 
realización del objeto social de G.M.R. Canarias S.A.U.
Descripción: El contrato tiene como finalidad sustituir el sistema Navision 4.0 actualmente en 
uso, que se encuentra obsoleto y sin soporte oficial, por una solución moderna, segura y 
plenamente integrada en el ecosistema Microsoft. El nuevo ERP cubrirá las áreas de 
contabilidad y análisis financiero, gestión de ventas y compras, gestión de inventario, y se 
integrará con soluciones externas como Edicom (EDI), Voxel (canal Horeca) y Document 
Capture, además de herramientas de la Power Platform.
Identificador del procedimiento: 9485caae-e0f3-48ad-bc27-463d91aa3766
Identificador interno: 21/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: La actualizacion de esta aplicacion, cuya version 4 
fue lanzada en enero de 2005 por Microsoft, y que en la actualidad no esta soportada 
tecnicamente por dicha empresa, es una situacion tecnologicamente no deseable, ya que 
todo el sistema economico-financiero y de control de la empresa descansa en un producto 
que hoy carece de soporte y garantia por parte del fabricante.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72262000 Servicios de desarrollo de software
Clasificación adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informáticos diversos
, 72263000 Servicios de implementación de software, 72267000 Servicios de mantenimiento y 
reparación de software

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
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País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 696 358,75 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Conforme a lo establecido en 
el artículo 71 LCSP
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Conforme a lo 
establecido en el artículo 71 LCSP

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de implantación de Dynamics 365 Business Central en la nube para la 
realización del objeto social de G.M.R. Canarias S.A.U.
Descripción: El contrato tiene como finalidad sustituir el sistema Navision 4.0 actualmente en 
uso, que se encuentra obsoleto y sin soporte oficial, por una solución moderna, segura y 
plenamente integrada en el ecosistema Microsoft. El nuevo ERP cubrirá las áreas de 
contabilidad y análisis financiero, gestión de ventas y compras, gestión de inventario, y se 
integrará con soluciones externas como Edicom (EDI), Voxel (canal Horeca) y Document 
Capture, además de herramientas de la Power Platform.
Identificador interno: 21/2025

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72262000 Servicios de desarrollo de software
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Clasificación adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informáticos diversos
, 72263000 Servicios de implementación de software, 72267000 Servicios de mantenimiento y 
reparación de software

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Empleados - 5
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5.1.10.
 
Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificaciones .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: PRECIO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria técnica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4px4%2FkrBfeKExvMJXBMHHQ%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=4px4%2FkrBfeKExvMJXBMHHQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 15/10/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Años
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 28/10/2025 10:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Polígono Industrial El Mayorazgo
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Consideraciones de tipo social.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4px4%2FkrBfeKExvMJXBMHHQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4px4%2FkrBfeKExvMJXBMHHQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4px4%2FkrBfeKExvMJXBMHHQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4px4%2FkrBfeKExvMJXBMHHQ%3D%3D
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gestión de Medio Rural de 
Canarias S.A.U. (GMR Canarias) - Gestión del Medio Rural de Canarias, S.A.U.
Información sobre los plazos de revisión: Sujeto a recurso especial de contratación.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gestión de Medio Rural de Canarias S.A.U. (GMR Canarias)
Número de registro: 51073870151147
Número de registro: A38075750
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38110
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Gestión de Medio Rural de Canarias S.A.U. (GMR Canarias)
Correo electrónico: contratacionsectorpublico@gmrcanarias.com
Teléfono: 922236048
Dirección de internet: http://www.gmrcanarias.com
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=25XqHKofsaFvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Gestión del Medio Rural de Canarias, S.A.U.
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 28110
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 8d5a693e-98d7-472d-8c59-83e92124c6d7  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 25/09/2025 13:17:08 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 631679-2025
Número de la edición del DO S: 185/2025
Fecha de publicación: 26/09/2025
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