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See the notice on TED website

634108-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios de hostelería – Hotelkamers voor dakloze personen
OJ S 178/2026 15/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Utrecht
Correo electrónico: inkoop@utrecht.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Hotelkamers voor dakloze personen
Descripción: De gemeente Utrecht is verantwoordelijk voor het organiseren van 
maatschappelijke opvang voor inwoners die dakloos raken. Het betreft gezinnen en 
alleenstaanden uit verschillende doelgroepen. Bij een tekort aan reguliere opvanglocaties 
wordt hierbij gebruik gemaakt van tijdelijke hotelopvang. Om passende opvang te bieden wil 
de gemeente raamovereenkomsten sluiten met meerdere hotels in Utrecht en omliggende 
gemeenten. Het aantal benodigde kamers verschilt per jaar, de gemeente verwacht over de 
gehele looptijd van de raamovereenkomsten (maximaal 4 jaar, inclusief verlengingen) tijdelijke 
hotelopvang af te nemen met een verwachte totale waarde van € 5.000.000,- exclusief 
omzetbelasting.
Identificador del procedimiento: ab7a159b-0a54-454a-8eaa-063ca77aa084
Identificador interno: 2025MO827
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 55100000 Servicios de hostelería

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Utrecht

2.1.4.  Información general
Información complementaria: In verband met de technische veldvalidatie van TenderNed is bij 
het maximaal aantal deelnemers aan de raamovereenkomst het getal 99 ingevuld. 
Aanbestedende dienst stelt geen maximum aan het aantal te contracteren partijen. Zie voor 
meer informatie de inschrijvingsleidraad.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/634108-2026
mailto:inkoop@utrecht.nl
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Hotelkamers voor dakloze personen
Descripción: De gemeente Utrecht is verantwoordelijk voor het organiseren van 
maatschappelijke opvang voor inwoners die dakloos raken. Het betreft gezinnen en 
alleenstaanden uit verschillende doelgroepen. Bij een tekort aan reguliere opvanglocaties 
wordt hierbij gebruik gemaakt van tijdelijke hotelopvang. Om passende opvang te bieden wil 
de gemeente raamovereenkomsten sluiten met meerdere hotels in Utrecht en omliggende 
gemeenten. Het aantal benodigde kamers verschilt per jaar, de gemeente verwacht over de 
gehele looptijd van de raamovereenkomsten (maximaal 4 jaar, inclusief verlengingen) tijdelijke 
hotelopvang af te nemen met een verwachte totale waarde van € 5.000.000,- exclusief 
omzetbelasting.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 55100000 Servicios de hostelería
Opciones: 
Descripción de las opciones: Geen aanvullende opties

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Utrecht

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: 1 jaar

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Nombre: Plan van aanpak kwaliteit
Descripción: U beschrijft in dit plan: -de locatie van uw hotel en waarom het hotel aansluit bij 
de doelgroep; -de wijze waarop u omgaat met de genoemde doelgroep; -de beschikbaarheid 
van kamers; -de wijze waarop gezorgd wordt voor maximale hygiëne in het hotel; -de extra 
dienstverlening (o.a. schoonmaak, maaltijden/ kookgelegenheid, beveiliging); -de 
communicatie en afstemming met de gemeente (o.a. bereikbaarheid van de locatie en het 
melden van incidenten).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Plan van aanpak duurzaamheid
Descripción: U beschrijft in dit plan concreet, onderbouwd en verifieerbaar hoe u binnen de 
dienstverlening doorlopend invulling geeft aan duurzaamheid en hoe dit aantoonbaar resultaat 
oplevert. Zie de inschrijvingsleidraad voor de onderdelen die hierbij uitgewerkt dienen te 
worden.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: In het prijsinvulformulier vult u de tarieven voor de verschillende kamers in.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 02/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/439701

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 28/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 28/10/2026 12:01:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701
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Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 99
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Utrecht - Rechtbank 
Midden-Nederland
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Utrecht - Gemeente Utrecht
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Utrecht
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Utrecht - Inschrijvingen of 
aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.tenderned.nl

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Utrecht
Número de registro: 71663234
Dirección postal: Stadsplateau 1
Localidad: UTRECHT
Código postal: 3521 AZ
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Matthijs Luiten
Correo electrónico: inkoop@utrecht.nl
Teléfono: +31 302860000
Dirección de internet: http://www.utrecht.nl/inkoop
Perfil de comprador: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan 
via www.tenderned.nl
Localidad: Utrecht
Código postal: 3521AZ
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Correo electrónico: inkoop@utrecht.nl
Dirección de internet: http://www.tenderned.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Gemeente Utrecht
Localidad: Utrecht
Código postal: 3521AZ
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Correo electrónico: inkoop@utrecht.nl
Dirección de internet: http://www.tenderned.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Midden-Nederland

http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
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Dirección postal: Postbus 16005  
Localidad: UTRECHT
Código postal: 3500 DA
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Rechtbank Midden-Nederland
Correo electrónico: midden-nederland@rechtspraak.nl
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 6ddb60c9-4b83-44ed-98c3-40fee01f0c25  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 11/09/2026 16:23:02 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 634108-2026
Número de la edición del DO S: 178/2026
Fecha de publicación: 15/09/2026

mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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