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See the notice on TED website

634744-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios funerarios y servicios conexos – Hautauspalvelujen hankinta
OJ S 178/2026 15/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Correo electrónico: sotepe.hankinnat@hel.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Hautauspalvelujen hankinta
Descripción: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
hautauspalveluista tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan kohteena 
ovat hautauspalvelut pääosin toimeentulotukeen oikeutettujen helsinkiläisten vainajien 
hautaukseen. Palvelu alkaa vainajan luovutuksesta vainajan säilytyspaikasta 
palveluntuottajalle ja päättyy hautaukseen. Hautaukset ovat tuhkahautauksia ja vain 
perustelluista syistä arkkuhautauksia. Hautaustavan valinnassa huomioidaan vainajan 
kulttuuri, uskonnollinen vakaumus ja uskontoon liittyvät hautaustavat. Palvelu sisältää 
palvelukuvauksessa (Liite 3) tarkemmin määritellyt hautauspalvelun järjestelyt, omaisen 
palvelun hautauspalvelutoimistossa, yhteistyön hautauksesta vastaavan tahon kanssa, 
vainajan valmistelun ja pukemisen, pienen kukkakimpun arkulle tai uurnalle sekä vainajan 
palvelukuvauksen mukaiset kuljetukset pääkaupunkiseudulla. Palveluntuottaja vastaa lisäksi 
vainajan vaatetuksen sekä arkun ja uurnan tilaamisesta, noutamisesta ja saatavuudesta sekä 
arkkujen välivarastoinnista. Kantajia ja apumiespalvelua voidaan käyttää palvelukuvauksessa 
määritellyissä tilanteissa. Hankittava palvelu on helsinkiläisille tarkoitettua palvelua, minkä 
vuoksi palveluntuottajalla tulee olla vähintään yksi palvelupiste Helsingin kaupungin alueella. 
Tilaajan mukaan toimeentulotukea on myönnetty hautaukseen seuraavasti: vuonna 2024 
maksusitoumuksia myönnettiin noin 450 kpl ja vuonna 2025 noin 460 kpl. Tilaajan arvion 
mukaan maksusitoumusten määrä on vakiintunut alle 500 hautaukseen vuodessa. Tilaaja ei 
sitoudu tiettyihin hankintamääriin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan. Tarjouskilpailun 
perusteella valitaan yksi (1) palveluntuottaja.
Identificador del procedimiento: 0ad47a75-4c59-454d-b37c-fb1d8288da75
Identificador interno: HEL 2026-012207
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 98370000 Servicios funerarios y servicios conexos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/634744-2026
mailto:sotepe.hankinnat@hel.fi
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País: Finlandia
Información complementaria: Helsinki-Uusimaa

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 350 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Hankinta tehdään kahden (2) vuoden sopimuskaudelle. 
Sopimusta voidaan Tilaajan niin päättäessä jatkaa alkuperäisin ehdoin enintään kahden (2) 
vuoden mittaisella optiokaudella.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Hautauspalvelujen hankinta
Descripción: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
hautauspalveluista tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnan kohteena 
ovat hautauspalvelut pääosin toimeentulotukeen oikeutettujen helsinkiläisten vainajien 
hautaukseen. Palvelu alkaa vainajan luovutuksesta vainajan säilytyspaikasta 
palveluntuottajalle ja päättyy hautaukseen. Hautaukset ovat tuhkahautauksia ja vain 
perustelluista syistä arkkuhautauksia. Hautaustavan valinnassa huomioidaan vainajan 
kulttuuri, uskonnollinen vakaumus ja uskontoon liittyvät hautaustavat. Palvelu sisältää 
palvelukuvauksessa (Liite 3) tarkemmin määritellyt hautauspalvelun järjestelyt, omaisen 
palvelun hautauspalvelutoimistossa, yhteistyön hautauksesta vastaavan tahon kanssa, 
vainajan valmistelun ja pukemisen, pienen kukkakimpun arkulle tai uurnalle sekä vainajan 
palvelukuvauksen mukaiset kuljetukset pääkaupunkiseudulla. Palveluntuottaja vastaa lisäksi 
vainajan vaatetuksen sekä arkun ja uurnan tilaamisesta, noutamisesta ja saatavuudesta sekä 
arkkujen välivarastoinnista. Kantajia ja apumiespalvelua voidaan käyttää palvelukuvauksessa 
määritellyissä tilanteissa. Hankittava palvelu on helsinkiläisille tarkoitettua palvelua, minkä 
vuoksi palveluntuottajalla tulee olla vähintään yksi palvelupiste Helsingin kaupungin alueella. 
Tilaajan mukaan toimeentulotukea on myönnetty hautaukseen seuraavasti: vuonna 2024 
maksusitoumuksia myönnettiin noin 450 kpl ja vuonna 2025 noin 460 kpl. Tilaajan arvion 
mukaan maksusitoumusten määrä on vakiintunut alle 500 hautaukseen vuodessa. Tilaaja ei 
sitoudu tiettyihin hankintamääriin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan. Tarjouskilpailun 
perusteella valitaan yksi (1) palveluntuottaja.
Identificador interno: HEL 2026-012207

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 98370000 Servicios funerarios y servicios conexos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Información complementaria: Helsinki-Uusimaa

5.1.3.  Duración estimada



634744-2026 Page 3/5

Duración: 24 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 350 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no
Información complementaria: Hankinta tehdään kahden (2) vuoden sopimuskaudelle. 
Sopimusta voidaan Tilaajan niin päättäessä jatkaa alkuperäisin ehdoin enintään kahden (2) 
vuoden mittaisella optiokaudella.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Descripción: Vertailupisteet 100
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 28/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=623126&tpk=d4109b0e-e764-4b24-95e7-d04f6b17b738

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=623126&tpk=d4109b0e-
e764-4b24-95e7-d04f6b17b738
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 15/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 15/10/2026 09:01:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=623126&tpk=d4109b0e-e764-4b24-95e7-d04f6b17b738
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=623126&tpk=d4109b0e-e764-4b24-95e7-d04f6b17b738
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=623126&tpk=d4109b0e-e764-4b24-95e7-d04f6b17b738
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=623126&tpk=d4109b0e-e764-4b24-95e7-d04f6b17b738
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Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän 
kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon tai hänen katsotaan saaneen tiedon 
hankintayksikön päätöksestä tai muusta ratkaisusta.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Número de registro: 0201256-6
Dirección postal: Toinen linja 4 A
Localidad: Helsinki
Código postal: 00530
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankinta- ja sopimuspalvelut
Correo electrónico: sotepe.hankinnat@hel.fi
Teléfono: +358 405635798
Dirección de internet: https://www.hel.fi/fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100

mailto:sotepe.hankinnat@hel.fi
https://www.hel.fi/fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: ddcfa447-2cbc-4090-b67d-2465b2de0232  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 14/09/2026 07:39:39 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 14/09/2026 07:39:40 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 634744-2026
Número de la edición del DO S: 178/2026
Fecha de publicación: 15/09/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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