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See the notice on TED website

638169-2026 - Licitación
Bélgica – Servicios de desarrollo de software de contabilización del tiempo o recursos humanos 
– Renouvellement logiciels de paie et de pointage
OJ S 179/2026 16/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Igretec
Correo electrónico: igretec@igretec.com
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Renouvellement logiciels de paie et de pointage
Descripción: Le présent marché de services a pour objet la mise à disposition, la mise en 
œuvre et l'exploitation d'une solution intégrée de gestion des temps et des activités (GTA) et 
de gestion de la paie, incluant les prestations de maintenance, support, assistance 
fonctionnelle et technico-juridique, la veille réglementaire ainsi que les services permettant 
notamment la réalisation des déclarations sociales et fiscales, au sein d’une structure publique 
locale belge située en Région wallonne, en l’occurrence Igretec.
Identificador del procedimiento: f2381318-98e3-42a4-a9ca-d7d1488d9644
Identificador interno: 2026-019
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72212450 Servicios de desarrollo de software de contabilización 
del tiempo o recursos humanos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
País: Bélgica

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Le présent marché prend cours le premier jour de calendrier qui 
suit le jour de la notification du marché et est conclu pour une période de 6 ans. Le marché 
sera, en application de l’article 57 de la loi du 17 juin 2016 reconduit tacitement, une ou deux 
fois pour une durée de 2 ans chacune. La durée totale du marché sera donc, reconductions 
comprises, de 10 ans. La durée du marché est justifiée par la nature et la complexité des 
prestations attendues. La mise en œuvre d'une solution intégrée de gestion des temps & des 
activités et de la paie constitue un projet structurant nécessitant une phase d'analyse, de 
paramétrage, de migration des données, de formation et d'accompagnement dont la mise en 
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œuvre s'étend sur une période significative. Les investissements consentis tant par le pouvoir 
adjudicateur que par le titulaire du marché nécessitent une durée d'exploitation suffisante afin 
d'en garantir l'amortissement et d'assurer la continuité des services. En outre, la solution traite 
des données sensibles à caractère personnel et requiert un niveau élevé de stabilité, de 
sécurité et de continuité opérationnelle. Dans ce contexte, une durée maximale de dix ans, 
reconductions comprises, apparaît proportionnée à l'objet du marché.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Motivos de exclusión puramente nacionales: Il est renvoyé aux articles 67 à 70 et 73 de la loi 
du 17 juin 2016 ainsi qu’aux dispositions du cahier des charges relatives aux motifs d’
exclusion. Il est fait application du DUME dans le cadre du présent marché.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: 2026-019 - 1
Descripción: Le présent marché de services a pour objet la mise à disposition, la mise en 
œuvre et l'exploitation d'une solution intégrée de gestion des temps et des activités (GTA) et 
de gestion de la paie, incluant les prestations de maintenance, support, assistance 
fonctionnelle et technico-juridique, la veille réglementaire ainsi que les services permettant 
notamment la réalisation des déclarations sociales et fiscales, au sein d’une structure publique 
locale belge située en Région wallonne, en l’occurrence Igretec.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72212450 Servicios de desarrollo de software de contabilización 
del tiempo o recursos humanos
Opciones: 
Descripción de las opciones: option non autorisée

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 10 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Conformément à l’article 68 de l’A.R. du 18 avril 2017, le 
candidat doit présenter une capacité technique et professionnelle suffisante et répondre à 
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toutes les conditions légales et réglementaires d’exercice de sa profession. Pourra être 
sélectionné le candidat remplissant le critère de capacité technique ou professionnelle fixé ci-
dessous qu’il justifiera par les documents suivants : La présentation d’une liste des principaux 
services relatifs à la mise en œuvre d'une solution de gestion des temps et des activités (GTA) 
et/ou de paie implémentée au cours des cinq dernières années à dater de l’ouverture des 
candidatures, comprenant pour chacune d’elle le nom du client, le nombre de travailleurs, le 
périmètre, la date et les coordonnées d’une personne de contact chez le client. Afin de 
garantir un niveau de concurrence suffisant, les éléments de preuve relatifs à la mise en 
œuvre d'une solution de gestion des temps et des activités (GTA) et/ou de paie implémentée 
au cours des cinq dernières années au maximum peuvent être pris en compte ; Est considéré 
comme suffisant le niveau d’exigence suivant : au minimum UNE référence de mise en œuvre 
d'une solution de gestion des temps et des activités et/ou de paie présentant les 
caractéristiques suivantes (cumulatives) : - Une solution mise en œuvre au cours des cinq 
dernières années ; - Au sein d’une collectivité publique belge ; - Pour une population d’au 
moins 250 travailleurs. Par « mise en œuvre », il y a lieu d’entendre la phase d’analyse et d’
implémentation de la solution. Par « collectivité publique belges », le pouvoir adjudicateur 
entend les autorités publiques et organismes de droit public établis en Belgique, notamment 
l'État fédéral, les Régions, les Communautés, les provinces, les communes, les 
intercommunales, les CPAS, les zones de police, les zones de secours, les régies autonomes, 
les établissements publics ainsi que tout autre organisme soumis, en tout ou en partie, à la 
législation belge relative au secteur public.
Los criterios se utilizarán para seleccionar a los candidatos que serán invitados a la segunda 
fase del procedimiento
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: 35 points
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Valeur technique et fonctionnelle de la solution - Couverture fonctionnelle GTA et 
Paie - Ergonomie et facilité d’utilisation - Pilotage, reporting et outils d'aide à la décision
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Méthodologie de mise en œuvre et accompagnement : - Organisation du projet et 
stratégie de déploiement - Migration des données et sécurisation de la reprise - Formation et 
accompagnement au démarrage
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Descripción: Pérennité de la solution et organisation des services d’exploitation: - Organisation 
des services d'exploitation - Gestion des évolutions techniques et/ou fonctionnelles - Pérennité 
et capacité d'adaptation de la solution
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/617191f7-f4a5-4dce-ba8a-73d519faa03e/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/617191f7-f4a5-4dce-
ba8a-73d519faa03e/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/617191f7-f4a5-4dce-ba8a-73d519faa03e
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 16/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Conseil d'Etat
Información sobre los plazos de revisión: 15 jours et 60 jours

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Igretec
Número de registro: 0201741786_547
Dirección postal: boulevard Mayence, 1
Localidad: Charleroi
Código postal: 6000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
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País: Bélgica
Correo electrónico: igretec@igretec.com
Teléfono: +32 71202811
Dirección de internet: https://www.igretec.com
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=547&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: SPF Stratégie et Appui
Número de registro: BE001
Dirección postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Conseil d'Etat
Número de registro: 0931814266
Localidad: Bruxelles rue de la science 33
Código postal: 1040
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 87f5ad6a-69a7-4b0a-8086-db407b7decce  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 638169-2026
Número de la edición del DO S: 179/2026
Fecha de publicación: 16/09/2026
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