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See the notice on TED website

638705-2025 - Resultados
España – Servicios de seguros – Acuerdo Marco para la contratación del servicio de seguros de 
vida y de accidentes de la Diputación Foral de Bizkaia, incluidos sus organismos autónomos, y 
de las entidades adheridas a la Central de Contratación de la Diputación Foral de Bizkaia
OJ S 187/2025 30/09/2025
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Hacienda y Finanzas
Correo electrónico: contratacion@bizkaia.eus
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Acuerdo Marco para la contratación del servicio de seguros de vida y de accidentes de 
la Diputación Foral de Bizkaia, incluidos sus organismos autónomos, y de las entidades 
adheridas a la Central de Contratación de la Diputación Foral de Bizkaia
Descripción: Acuerdo Marco para la contratación del servicio de seguros de vida y de 
accidentes de la Diputación Foral de Bizkaia, incluidos sus organismos autónomos, y de las 
entidades adheridas a la Central de Contratación de la Diputación Foral de Bizkaia
Identificador del procedimiento: 6fb5076d-1d66-46fd-bf7d-5e97cc78c336
Identificador interno: 2025/0015/074/05
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: De cara a asegurar la continuidad en la cobertura, 
de forma que no existan períodos de lagunas que puedan mediar entre el transcurso de la 
vigencia de la póliza actual y la que se vaya a adjudicar en el futuro, resulta necesario tramitar 
la presente adjudicación a través del procedimiento de urgencia regulado en el artículo 119 de 
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público.
Principales características del procedimiento: Abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66510000 Servicios de seguros

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 17 110 548,95 EUR

2.1.4.  Información general

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/638705-2025
mailto:contratacion@bizkaia.eus
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Información complementaria: Se trata de un expediente de licitación electrónica.Para la 
presentación de ofertas deberá de acceder a las siguientes rutas:Dirección web de licitación 
electrónica: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?

 Manual de la aplicación: numexpediente=2025/0015/074/05 https://www.bizkaia.eus
 Recomendaciones para presentación /documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf

ofertas: https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Acuerdo Marco para la contratación del servicio de seguros de vida y de accidentes de 
la Diputación Foral de Bizkaia, incluidos sus organismos autónomos, y de las entidades 
adheridas a la Central de Contratación de la Diputación Foral de Bizkaia
Descripción: Acuerdo Marco para la contratación del servicio de seguros de vida y de 
accidentes de la Diputación Foral de Bizkaia, incluidos sus organismos autónomos, y de las 
entidades adheridas a la Central de Contratación de la Diputación Foral de Bizkaia
Identificador interno: 0

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66510000 Servicios de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 28/11/2025
Fecha de finalización de la duración: 30/11/2027

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 88,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Mejoras
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12,00

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 

https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2025/0015/074/05
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2025/0015/074/05
https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
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Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: RECURSO ESPECIAL - Tribunal 
Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Bizkaia
Información sobre los plazos de revisión: Recurso especial en materia de contratación: 15 
días hábiles contados conforme a lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley de Contratos del 
Sector Público
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Hacienda y Finanzas

6. Resultados

Valor máximo de los acuerdos marco del presente anuncio: 17 110 548,95 EUR

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.
Acuerdo marco: 
Valor máximo del acuerdo marco: 17 110 548,95 EUR

6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: MAPFRE VIDA S.A.
Oferta: 
Identificador de la oferta: 2086679
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitación: 3 522 131,70 EUR
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 2025/0015/074/051136_00001
Título: Acuerdo Marco para la contratación del servicio de seguros de vida y de accidentes de 
la Diputación Foral de Bizkaia, incluidos sus organismos autónomos, y de las entidades 
adheridas a la Central de Contratación de la Diputación Foral de Bizkaia
Fecha de celebración del contrato: 22/09/2025
El contrato se adjudica dentro de un acuerdo marco: no

6.1.3.  Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: HERMANDAD NACIONAL DE ARQUITECTOS, ARQUITECTOS 
TÉCNICOS Y QUÍMICOS, MUTUALIDAD DE PREVISIÓN SOCIAL
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: ZURICH VIDA, COMPAÑÍA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U.
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: AXA AURORA VIDA SA DE SEGUROS Y REASEGUROS
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: SURNE MUTUA DE SEGUROS



638705-2025 Page 4/6

6.1.4.
 
Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 5
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros países del 
Espacio Económico Europeo distintos del país del comprador
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio 
Económico Europeo
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrónicamente
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 5

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: RECURSO ESPECIAL - Tribunal Administrativo Foral de Recursos 
Contractuales de Bizkaia
Número de registro: 108247.0
Dirección postal: Gran Vía, 25
Localidad: Bilbao
Código postal: 48009
Subdivisión del país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: España
Correo electrónico: tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
Teléfono: +34 944068000
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Hacienda y Finanzas
Número de registro: P4800000D
Dirección postal: Capuchinos de Basurto 2, 4
Localidad: Bilbao
Código postal: 48009
Subdivisión del país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: España
Punto de contacto: Servicio de Patrimonio
Correo electrónico: contratacion@bizkaia.eus
Teléfono: +34 944067784
Dirección de internet: http://www.bizkaia.eus
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0005

mailto:tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
mailto:contratacion@bizkaia.eus
http://www.bizkaia.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/
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Denominación oficial: MAPFRE VIDA S.A.
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: 39579.0
Dirección postal: URIBITARTE 10 BAJO
Localidad: Bilbao
Código postal: 48001
Subdivisión del país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: España
Correo electrónico: dmapnortenotlicit@mapfre.com
Teléfono: +34 944204019
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0001

8.1.  ORG-0006
Denominación oficial: HERMANDAD NACIONAL DE ARQUITECTOS, ARQUITECTOS 
TÉCNICOS Y QUÍMICOS, MUTUALIDAD DE PREVISIÓN SOCIAL
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: 90875.0
Dirección postal: AVDA DE BURGOS, 17
Localidad: Madrid
Código postal: 28036
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: licitaciones@hna.es
Teléfono: +34 913834700
Funciones de esta organización: 
Licitador

8.1.  ORG-0007
Denominación oficial: ZURICH VIDA, COMPAÑÍA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U.
Tamaño del operador económico: Microempresa, pequeña empresa o mediana empresa
Número de registro: 56832.0
Dirección postal: Paseo de la Castellana, nº 81, Planta 22, Madrid (Madrid), ESPAÑA
Localidad: Madrid
Código postal: 28046
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: corporatelife@zurich.com
Teléfono: +34 913625540
Funciones de esta organización: 
Licitador

8.1.  ORG-0008
Denominación oficial: AXA AURORA VIDA SA DE SEGUROS Y REASEGUROS
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: 40187.0
Dirección postal: Alameda de Urquijo 78
Localidad: Bilbao
Código postal: 48013
Subdivisión del país (NUTS): Bizkaia (ES213)

mailto:dmapnortenotlicit@mapfre.com
mailto:licitaciones@hna.es
mailto:corporatelife@zurich.com
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País: España
Correo electrónico: concursos.publicos@axa.es
Teléfono: +34 918071412
Funciones de esta organización: 
Licitador

8.1.  ORG-0009
Denominación oficial: SURNE MUTUA DE SEGUROS
Tamaño del operador económico: Microempresa, pequeña empresa o mediana empresa
Número de registro: 39938.0
Dirección postal: CARDENAL GARDOQUI 1
Localidad: Bilbao
Código postal: 48008
Subdivisión del país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: España
Correo electrónico: licitaciones@surne.es
Teléfono: +34 670358973
Fax: +34 944161955
Funciones de esta organización: 
Licitador

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
9f7490ba-cee3-4e7d-bfd8-3551d3655918-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

10.1.  Modificación
Identificador de sección: ORG-0006
Identificador de sección: ORG-0007
Identificador de sección: ORG-0008
Identificador de sección: ORG-0009

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 9f7490ba-cee3-4e7d-bfd8-3551d3655918  -  02
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 26/09/2025 15:30:03 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 638705-2025
Número de la edición del DO S: 187/2025
Fecha de publicación: 30/09/2025

mailto:concursos.publicos@axa.es
mailto:licitaciones@surne.es
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