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640060-2026 - Licitacion

Dinamarca — Servicios de consultoria en seguridad — Managed Detection and Response (MDR)
OJ S 180/2026 17/09/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Statens It
Correo electrénico: klaus.bomholt@statens-it.dk
El comprador es una entidad adjudicadora

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Managed Detection and Response (MDR)
Descripcion: Med henblik pa at beskytte Statens IT (Ordregiver) mod aktuelle og fremtidige
cybertrusler anvender Ordregiver en reekke sikkerhedsteknologier, herunder en Extended
Detection and Response (XDR)-platform. XDR-platformen understgtter indsamling, korrelation
og analyse af sikkerhedsrelaterede haendelser pa tvaers af Ordregivers it-miljg med henblik pa
at beskytte systemer, tjenester og data samt sikre dataenes fortrolighed, integritet og
tilgaengelighed. Henset hertil udbyder Ordregiver en kontrakt, hvis formal er at understgtte og
styrke Ordregivers egen operative it-sikkerhed gennem levering af en Managed Detection and
Response (MDR)-tjeneste fra et Security Operations Center (SOC). MDR-tjenesten skal
anvende og supplere Ordregivers XDR-platform med deggnbemandet overvagning, analyse,
detektion, validering, eskalering og handtering af sikkerhedshaendelser. Tjenesten skal leveres
24 timer i dggnet, 365 dage om aret, og bidrage til hurtig identifikation, vurdering og
handtering af cybertrusler og sikkerhedshaendelser. Tjenesteydelserne udger et vaesentligt
element i Ordregivers fortsatte modnings- og udviklingsproces pa cybersikkerhedsomradet
med fokus pa teknologi, processer, kompetencer og samarbejde pa tvaers af interne og
eksterne interessenter. Med udbuddet gnsker Ordregiver adgang til en professionel MDR-
tieneste, der kan imgdekomme Ordregivers hgje krav til kvalitet, robusthed og effektivitet,
samt en leverandgar, der Igbende kan indga i dialog med Ordregiver om udviklingen inden for
cybersikkerhed, herunder trusselsbilledet, teknologiske muligheder, automatisering,
kompetenceudvikling og labende forbedringer af sikkerhedsniveauet. Leverandgren skal
gennemfgre en teknisk, organisatorisk og processuel Transition Ind, der sikrer, at de lgbende
MDR-ydelser kan leveres fra overgang til driftsfasen. Ordregiver gar opmaerksom pa, at
Ordregiver har indgaet kontrakt med to (2) leverandgarer til varetagelse af Ordregivers
eksisterende XDR-platform, som leverandgren skal samarbejde med i forbindelse med
Transition Ind. Som led heri skal leverandgren etablere og konfigurere de ngdvendige
integrationer mellem Ordregivers XDR-platform og @vrige relevante sikkerhedskilder samt
leverandgrens veerktajer og platforme, der anvendes til kontraktens opfyldelse. Leverandgren
skal levere Lgbende MDR-ydelser; herunder kontinuerlig overvagning, analyse, korrelation,
validering og detektion af alarmer og sikkerhedshaendelser. Leverandgren skal foretage
triagering og kvalificering af alarmer med henblik pa at identificere reelle sikkerhedshaendelser
samt sikre rettidig eskalering og advisering i overensstemmelse med aftalte processer og
serviceniveauer. Disse lsbende MDR-ydelser omfatter herunder: « Kontinuerlig SOC-
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overvagning af sikkerhedsrelaterede haendelser og alarmer. « Analyse, korrelation og
kvalificering af haendelser pa tveers af relevante datakilder. « Identifikation, detektion og
validering af sikkerhedshaendelser. « Udarbejdelse, implementering og labende optimering af
detektionsregler, use cases og analysemodeller. « Anvendelse af relevant Threat Intelligence
til understottelse af detektions- og analysearbejdet. « Labende vurdering af trusselsbilledet og
dets relevans for Ordregivers milja. « Proaktiv identifikation af potentielle sikkerhedshaendelser
og sikkerhedsrisici, herunder gennem Threat Hunting-aktiviteter. « Eskalering, advisering og
rapportering af sikkerhedshaendelser i henhold til aftalte processer og serviceniveauer. ¢
Vedligeholdelse af eksisterende integrationer samt etablering af nye integrationer efter behov.
 Optimering og videreudvikling af Ordregivers XDR-platform og @vrige sikkerhedslgsninger. *
Radgivning vedrgrende udvikling og modning af Ordregivers sikkerhedsorganisation,
sikkerhedsprocesser og governance. * Gennemfgrelse af malrettede Threat Hunting-forlgb og
analyser af misteenkelige aktiviteter. « Incident Response-bistand ved sikkerhedshaendelser
efter rekvisition fra Ordregiver, herunder analyse, afgraensning, handtering, afhjaelpning og
genopretning. * Bistand ved storre sikkerhedsheendelser, cyberkriser og koordination med
relevante interessenter. « Sikkerhedsfaglig radgivning og strategisk sparring om udviklingen
inden for cybersikkerhed. Kontrakten omfatter desuden tveergaende ydelser, herunder
dokumentation, rapportering, governance, kvalitetssikring og informationssikkerhed, der
leveres gennem hele kontraktperioden. Endvidere omfatter kontrakten forpligtelser ved
kontraktopher (Transition Ud), der skal sikre en kontrolleret, sikker og dokumenteret
overdragelse af viden, data, processer, integrationer og gvrige kontraktrelaterede leverancer til
Ordregiver eller en efterfelgende leverandeor.

Identificador del procedimiento: f8e0Ob1a7-dcde-4b21-84ba-25¢849200911

Identificador interno: 716a3dfd-fa2b-474e-bb72-9decc23f3769

Tipo de procedimiento: Negociado con publicacién previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacion

El procedimiento esta acelerado: no

Principales caracteristicas del procedimiento: Udbuddet gennemfgres i overensstemmelse
med forsvars- og sikkerhedsdirektivets art. 26, jf. direktiv 2009/81/EF. Udbuddet bestar af to
hovedfaser: Fase 1: Ansggning om praekvalifikation (ansggningsfase). Fase 2: Tilbudsfase
med eventuelle forhandlingsmader (tilbudsfase). Vedrerende Fase 1: Ordregiver har
udarbejdet supplerende preekvalifikationsmateriale til denne udbudsbekendtggrelse
(Praekvalifikationsbetingelser samt formularer i Bilag A-D), som ansgger skal anvende ved
ansggning om praekvalifikation. Det skal understreges, at det er ansggers eget ansvar at
sgrge for, at de afgivne oplysninger opfylder kravene. Preekvalifikationsmaterialet er
tilgeengeligt via det elektroniske udbudssystem Ethics. Ansggningen skal indsendes
elektronisk via det elektroniske udbudssystem Ethics. Ordregiver vil i ansggningsfasen
preekvalificere maksimalt fem (5) egnede ansggere med henblik pa tilbudsafgivelse i
tilbudsfasen. Dersom antallet af egnede ansggere er lavere end tre (3), kan Ordregiver ga
videre i processen med det antal ansagere, der lever op til de fastsatte krav til egnethed. |
henhold til forsvars- og sikkerhedsdirektivet kan ans@ger stette sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen og/eller tekniske og/eller faglige kapacitet, uanset
forbindelsernes retlige karakter. En skabelon til erklaering fra den stettende enhed herom er
tilgeengelig i det elektroniske udbudssystem (Bilag C). Udbudsdokumenter, som relaterer sig til
tilbudsfasen, herunder de tekniske krav til de udbudte ydelser og udkast til kontrakt, vil
udelukkende blive gjort tilgeengelige for de tilbudsgivere, som er blevet udvalgt til at afgive
tilbud.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 79417000 Servicios de consultoria en seguridad

Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria, 72212730
Servicios de desarrollo de software de seguridad, 72220000 Servicios de consultoria en
sistemas y consultoria técnica, 72221000 Servicios de consultoria en analisis empresarial,
72222000 Servicios de planificacion y revision estratégica de sistemas de informacion o de
tecnologia de la informacién, 72223000 Servicios de revision de las exigencias de tecnologia
de la informacién, 72224000 Servicios de consultoria en gestidon de proyectos, 72227000
Servicios de consultoria en integracion de software, 72228000 Servicios de consultoria en
integracion del equipo informatico

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Lautruphgj 2
Localidad: Ballerup
Cadigo postal: 2750
Subdivisién del pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Pais: Dinamarca
Informacion complementaria: Bemeerk, leverandgren skal kunne mgde fysisk med
kvalificerede medarbejdere/konsulenter pa Ordregivers adresse med to (2) times varsel ved
akut behov for bistand ved sikkerhedshaendelser.

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 24 000 000,00 DKK

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Kontrakten er ikke opdelt i delaftaler grundet leverancernes
indbyrdes afhaengighed. Opmaerksomheden henledes pa, at udbuddet er omfattet af artikel 5k
i forordning (EU) nr. 833/2014 som eendret ved forordning (EU) 2022/576. Bestemmelsen
indeholder et forbud mod at tildele kontrakter til russiske virksomheder og russisk
kontrollerede virksomheder mv. (se naermere artikel 5k, stk. 1, for den preecise afgraensning af
de aktgrer, der er omfattet af forbuddet). Lov om investeringsscreening (LBK nr. 1256 af 27/10
/2023 med senere aendring) finder anvendelse pa en vindende tilbudsgiver, der er en
udenlandsk investor i lovens forstand. Ansggere og tilbudsgivere, der er udenlandske
investorer, opfordres til at orientere sig om ansggning om tilladelse til at indga kontrakten.
https://erhvervsstyrelsen.dk/screening-af-udenlandske-investeringer.
Base juridica:
Directiva 2009/81/CE

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Corrupcion: Artikel 39, stk. 1, litra b: Er ansggeren selv eller en person, der tilharer
ansggerens administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere
eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for
bestikkelse.
Fraude: Artikel 39, stk. 1, litra c: Er ans@geren selv eller en person, der tilhgrer ansggerens
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for svig.
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Artikel 39, stk. 1, litra e: Er ansggeren
selv eller en person, der tilhgrer ansggerens administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller
har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme.
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Participacién en una organizacion delictiva: Artikel 39, stk. 1, litra a: Er ansageren selv eller en
person, der tilhgrer ansggerens administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har
befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig
dom blevet dgmt for deltagelse i en kriminel organisation.

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Artikel 39, stk. 1, litra d: Er
ansggeren selv eller en person, der tilhgrer ansggerens administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet.

Falta profesional grave: Artikel 39, stk. 2, litra d: Har ans@geren i forbindelse med udgvelsen
af sit erhverv begaet en alvorlig fejl, som de ordregivende myndigheder/ordregiverne bevisligt
har konstateret, f.eks. misligholdelse af sine forpligtelser vedrgrende informationssikkerhed
eller forsyningssikkerhed i forbindelse med en tidligere kontrakt.

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencién de informacién confidencial del presente procedimiento: Artikel 39, stk. 2,
litra h: Har ansggeren afgivet urigtige oplysninger ved besvarelsen af dette spgrgeskema eller
undladt at give oplysninger i dette spgrgeskema (Bilag A).

Falta de fiabilidad que permita excluir riesgos para la seguridad del pais: Artikel 39, stk. 2, litra
e: Er virksomheden i besiddelse af den palidelighed, der er ngdvendig for at udelukke enhver
sikkerhedsrisiko for medlemsstaten.

Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: Artikel 39, stk.
2, litra f: Har ansggeren tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale
sikringsordninger bade i det land, hvor ansggeren er etableret, og i den ordregivende
myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end
etableringslandet.

Incumplimiento de la obligacidn de pago de impuestos: Artikel 39, stk. 2, litra g: Har
ansggeren tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det
land, hvor ansggeren er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet.

Quiebra: Artikel 39, stk. 2, litra b: Er ansggeren begaeret taget under konkursbehandling eller
behandling med henblik pa likvidation, skifte eller tvangsakkord uden for konkurs eller enhver
tilsvarende behandling, der er fastsat i national lovgivning.

Convenio con los acreedores: Artikel 39, stk. 2, litra a: Er ansageren under konkurs,
likvidation, skifte eller tvangsakkord uden for konkurs, har indstillet sin erhvervsvirksomhed
eller befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure fastsat i national
lovgivning.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Managed Detection and Response (MDR)
Descripcion: Med henblik pa at beskytte Statens IT (Ordregiver) mod aktuelle og fremtidige
cybertrusler anvender Ordregiver en reekke sikkerhedsteknologier, herunder en Extended
Detection and Response (XDR)-platform. XDR-platformen understgtter indsamling, korrelation
og analyse af sikkerhedsrelaterede haendelser pa tveers af Ordregivers it-miljg med henblik pa
at beskytte systemer, tjenester og data samt sikre dataenes fortrolighed, integritet og
tilgeengelighed. Henset hertil udbyder Ordregiver en kontrakt, hvis formal er at understette og
styrke Ordregivers egen operative it-sikkerhed gennem levering af en Managed Detection and
Response (MDR)-tjeneste fra et Security Operations Center (SOC). MDR-tjenesten skal
anvende og supplere Ordregivers XDR-platform med dggnbemandet overvagning, analyse,
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detektion, validering, eskalering og handtering af sikkerhedshaendelser. Tjenesten skal leveres
24 timer i dggnet, 365 dage om aret, og bidrage til hurtig identifikation, vurdering og
handtering af cybertrusler og sikkerhedshaendelser. Tjenesteydelserne udger et vaesentligt
element i Ordregivers fortsatte modnings- og udviklingsproces pa cybersikkerhedsomradet
med fokus pa teknologi, processer, kompetencer og samarbejde pa tvaers af interne og
eksterne interessenter. Med udbuddet gnsker Ordregiver adgang til en professionel MDR-
tieneste, der kan imgdekomme Ordregivers hgje krav til kvalitet, robusthed og effektivitet,
samt en leverandgr, der lgbende kan indga i dialog med Ordregiver om udviklingen inden for
cybersikkerhed, herunder trusselsbilledet, teknologiske muligheder, automatisering,
kompetenceudvikling og Igbende forbedringer af sikkerhedsniveauet. Leverandaren skal
gennemfare en teknisk, organisatorisk og processuel Transition Ind, der sikrer, at de labende
MDR-ydelser kan leveres fra overgang til driftsfasen. Ordregiver gar opmaerksom pa, at
Ordregiver har indgaet kontrakt med to (2) leverandgrer til varetagelse af Ordregivers
eksisterende XDR-platform, som leverandgren skal samarbejde med i forbindelse med
Transition Ind. Som led heri skal leverandgren etablere og konfigurere de ngdvendige
integrationer mellem Ordregivers XDR-platform og @vrige relevante sikkerhedskilder samt
leverandgrens vaerktgjer og platforme, der anvendes til kontraktens opfyldelse. Leverandgren
skal levere Lgbende MDR-ydelser; herunder kontinuerlig overvagning, analyse, korrelation,
validering og detektion af alarmer og sikkerhedshaendelser. Leverandgren skal foretage
triagering og kvalificering af alarmer med henblik pa at identificere reelle sikkerhedshaendelser
samt sikre rettidig eskalering og advisering i overensstemmelse med aftalte processer og
serviceniveauer. Disse Igbende MDR-ydelser omfatter herunder: « Kontinuerlig SOC-
overvagning af sikkerhedsrelaterede haendelser og alarmer. « Analyse, korrelation og
kvalificering af haendelser pa tveers af relevante datakilder. « Identifikation, detektion og
validering af sikkerhedshaendelser. « Udarbejdelse, implementering og labende optimering af
detektionsregler, use cases og analysemodeller. « Anvendelse af relevant Threat Intelligence
til understottelse af detektions- og analysearbejdet. « Labende vurdering af trusselsbilledet og
dets relevans for Ordregivers milja. « Proaktiv identifikation af potentielle sikkerhedshaendelser
og sikkerhedsrisici, herunder gennem Threat Hunting-aktiviteter. « Eskalering, advisering og
rapportering af sikkerhedshaendelser i henhold til aftalte processer og serviceniveauer. ¢
Vedligeholdelse af eksisterende integrationer samt etablering af nye integrationer efter behov.
 Optimering og videreudvikling af Ordregivers XDR-platform og @vrige sikkerhedslgsninger. *
Radgivning vedrgrende udvikling og modning af Ordregivers sikkerhedsorganisation,
sikkerhedsprocesser og governance. * Gennemfgrelse af malrettede Threat Hunting-forlgb og
analyser af misteenkelige aktiviteter. « Incident Response-bistand ved sikkerhedshaendelser
efter rekvisition fra Ordregiver, herunder analyse, afgraensning, handtering, afhjaelpning og
genopretning. * Bistand ved starre sikkerhedsheendelser, cyberkriser og koordination med
relevante interessenter. « Sikkerhedsfaglig radgivning og strategisk sparring om udviklingen
inden for cybersikkerhed. Kontrakten omfatter desuden tveergaende ydelser, herunder
dokumentation, rapportering, governance, kvalitetssikring og informationssikkerhed, der
leveres gennem hele kontraktperioden. Endvidere omfatter kontrakten forpligtelser ved
kontraktopher (Transition Ud), der skal sikre en kontrolleret, sikker og dokumenteret
overdragelse af viden, data, processer, integrationer og gvrige kontraktrelaterede leverancer til
Ordregiver eller en efterfelgende leverandeor.

Identificador interno: f6486202-b9a9-4067-bf06-972499ae7e3c

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79417000 Servicios de consultoria en seguridad
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Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria, 72212730
Servicios de desarrollo de software de seguridad, 72220000 Servicios de consultoria en
sistemas y consultoria técnica, 72221000 Servicios de consultoria en analisis empresarial,
72222000 Servicios de planificacion y revision estratégica de sistemas de informacion o de
tecnologia de la informacion, 72223000 Servicios de revision de las exigencias de tecnologia
de la informacién, 72224000 Servicios de consultoria en gestion de proyectos, 72227000
Servicios de consultoria en integracion de software, 72228000 Servicios de consultoria en
integracion del equipo informatico

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Lautruphgj 2
Localidad: Ballerup
Caddigo postal: 2750
Subdivision del pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Pais: Dinamarca
Informacion complementaria: Bemeerk, leverandgren skal kunne mgde fysisk med
kvalificerede medarbejdere/konsulenter pa Ordregivers adresse med to (2) times varsel ved
akut behov for bistand ved sikkerhedshandelser.

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 6 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacién sobre renovaciones: Den ordinzere Igbetid pa kontrakten er fire (4) ar fra
transitionsdagen. Ordregiver kan med et varsel pa mindst seks (6) maneder til udgangen af
den ordinegere kontraktperiode forlaenge Kontrakten med 12 maneder. Med et varsel pa mindst
seks (6) maneder af den farste forleengelse kan Ordregiver forlzenge Kontrakten med 12
maneder, saledes den samlede maksimale forlazengelse udger 24 maneder.

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 24 000 000,00 DKK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no
Informacion complementaria: Kontrakten er ikke opdelt i delaftaler grundet leverancernes
indbyrdes afheengighed. Opmaerksomheden henledes pa, at udbuddet er omfattet af artikel 5k
i forordning (EU) nr. 833/2014 som aendret ved forordning (EU) 2022/576. Bestemmelsen
indeholder et forbud mod at tildele kontrakter til russiske virksomheder og russisk
kontrollerede virksomheder mv. (se naermere artikel 5k, stk. 1, for den preecise afgraensning af
de aktarer, der er omfattet af forbuddet). Lov om investeringsscreening (LBK nr. 1256 af 27/10
/2023 med senere a&ndring) finder anvendelse pa en vindende tilbudsgiver, der er en
udenlandsk investor i lovens forstand. Ansggere og tilbudsgivere, der er udenlandske
investorer, opfordres til at orientere sig om ansggning om tilladelse til at indga kontrakten.
https://erhvervsstyrelsen.dk/screening-af-udenlandske-investeringer.

640060-2026 Page 6/12


https://erhvervsstyrelsen.dk/screening-af-udenlandske-investeringer

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Ansgger skal i Bilag A indarbejde en liste over de fire (4)
betydeligste sammenlignelige leverancer, jf. punkt 2.1.4 i udbudsbekendtggrelsen, som
ansgger har udfert i Igbet af de sidste fem (5) ar inden ansggningsfristen. Hver reference ma
ikke indeholde mere end 7 200 anslag (antal tegn med mellemrum). Hvis en reference
indeholder mere end 7 200 anslag, vil alene de fgrste 7 200 anslag blive taget i betragtning.
Ved sammenlignelige referencer forstas leverancer af lignende type ydelser og af lignende
kompleksitet, som de ydelser, der fremgar af udbudsbekendtggrelsen pkt. 2.1.4. Kun
referencer, der vedrgrer leverancer, som er udfgrt pa ansggningstidspunktet, vil blive tillagt
betydning ved vurdering af, hvilke ansggere der har dokumenteret de mest relevante
leverancer. Hvis der er tale om en igangveerende opgave, er det saledes alene den del af
leverancen, der allerede er udfgrt pa ansggningstidspunktet, der vil indga i vurderingen af
referencen. Beskrivelsen af hver reference skal indeholde en klar beskrivelse af, hvilke af de
under punkt 2.1.4, anfarte hovedydelser, leverancen vedrgrte, samt ansggers rolle(r) i
udfgrelsen af leverancen. Endvidere bar referencen indeholde den gkonomiske veerdi af
leverancen (belgb), dato for leverancens udfarelse samt navn og mailadresse pa kunden
(modtager). Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansgger angive datoen for
leverancens pabegyndelse og afslutning. Der kan maksimalt angives fire (4) referencer,
uanset om ansgger er en enkelt virksomhed, om ansgger baserer sig pa andre enheders
tekniske formaen, eller om der er tale om en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et
konsortium). Safremt der angives mere end fire (4) referencer, vil der alene blive lagt veegt pa
de fire (4) nyeste referencer. Referencer herudover vil der blive set bort fra. | forbindelse med
evalueringen af hvilke ansagere, der har leveret de mest relevante referencer, vil hver
reference blive vurderet ud fra en skala fra 1-7 point (med praeference for hgjeste antal point).
Vurderingen af relevansen sker ud fra, i hvor hgj grad referencerne er sammenlignelige med
Kontraktens hovedydelser, hvor tildelte point for hovedydelsen "Transition Ind” veegtes med
25% og point tildelt for hovedydelsen "Lgbende MDR-Ydelser” veegtes med 75%. Pa den
baggrund tildeles referencerne en samlet karakter, der beregnes som summen af det vaegtede
tildelte antal point for hovedydelserne. Ordregiver anser de fremlagte referencer i pkt. 2, som
endelig dokumentation for ansggers tekniske og faglige formaen. Ordregiver forbeholder sig
dog retten til at anmode ansgger om at supplere eller uddybe dokumentationen, jf. FSD artikel
4 og 45. Herunder kan ordregiver efter behov kontakte de angivne kontaktpersoner i
referencerne fed henblik pa at fa attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for
referencen angivne datoer for leverancens udferelse.
Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Ansggeren skal have en positiv egenkapital for hvert af
de seneste to (2) generalforsamlingsgodkendte / revisionsattesterede arsregnskaber.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad
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Descripcion del criterio de seleccion: Ansgger skal veere certificeret i henhold til ISO/IEC
27001:2022 (Informationssikkerhed) med tilhgrende Statement of Applicability (SoA). Der vil
ved udveelgelsen af ansggerne blive kraeevet dokumentation for, at ans@geren har de nsevnte
certificeringer eller tilsvarende, samt en dertilhgrende SoA.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Pris
Descripcion: Samlet evalueringstekniske pris
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kvalitet
Descripcion: Delkriterier til kvalitet vil blive preeciseret i udbudsmaterialet.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: danés
Plazo para solicitar informacion complementaria: 20/11/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/955d7 169-0f9e-
4b8b-bed4-ef6bS5ab94c47/publicMaterial

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 06/01/2027
Se requiere una habilitacion de seguridad
Descripcion: Leverandgrens medarbejdere skal i henhold til kontrakten med Ordregiver veere
sikkerhedsgodkendte til "THEMMELIGT" (HEM) eller hgjere i henhold til cirkulaere nr. 10338 af
17. december 2014 eller tilsvarende regler i andre lande herfor. Det i udbudsbekendtggrelsen
angivne tidspunkt for frist til at opna sikkerhedsgodkendelse er vejledende. Dette skyldes, at
Ordregiver ikke kan pavirke processen for sikkerhedsgodkendelse, da den foretages en
Politiets Efterretningstjeneste. Ovenstaende gaelder ligeledes for eventuelle
underleverandgrers medarbejdere, safremt de far adgang til Ordregivers data og milja.
Plazo para la obtencion de la habilitacién de seguridad: 01/03/2027
Condiciones de presentacion:
Indicacion obligatoria de subcontratacion: Ninguna indicacion de subcontratacion
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/955d7 169-0f9e-4b8b-be44-
eféb5ab94c47/homepage
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: danés
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Variantes: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada

Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 30/11/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:

A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.

Informaciéon complementaria: Ordregivers kan anmode ansgger om at supplere, preecisere
eller fuldsteendiggare oplysninger inden for rammerne FSD art. 4, art. 45 og EU-
udbudsreglernes rammer i gvrigt. Ordregiver er imidlertid ikke forpligtet til det.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: | kontrakten er hensynet til samfundsansvar,
som formuleret i de konventioner, der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact,
og som formuleret i OECD's retningslinjer for multinationale virksomheder, inddraget i relevant
omfang. Der er stillet kontraktmaessige krav i henhold til ILO-konvention 94 om
arbejdsklausuler i offentlige kontrakter. Kontrakten stiller krav om overholdelse af
persondatalovgivningen. Kontrakten stiller krav til leverandgrens opretholdelse af
informationssikkerhedsstandarder i forbindelse med kontraktens opfyldelse. Kontrakten
indeholder vilkar, der skal understgtte Statens It’s digitale suvereenitet. Kontrakten indeholder
vilkar, der giver Ordregiver adgang til Isbende at opskalere og /eller nedskalere kontraktens
Lgbende ydelser. Kontrakten kan desuden opsiges af Ordregiver med seks (6) maneders
varsel i kontraktens lgbetid.

Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si

Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: Ansagere og tilbudsgivere er
underlagt de forvaltningsretlige regler, herunder forvaltningslovens § 27 om tavshedspligt. Ved
udfgrelse af opgaven for en offentlig myndighed skal leverandgren iagttage en tilsvarende
tavshedspligt, jf. straffelovens § 152a.

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: Der kraeves ingen seerlig retlig form. Hvis opgaven tildeles en sammenslutning af
virksomheder (f.eks. et konsortium), skal deltagerne patage sig solidarisk haeftelse og udpege
en feelles befuldmeaegtiget, jf. bilag B (Konsortieerklaering).

Estructura financiera: Ej relevant

Subcontratacion:

El contratista debe indicar cualquier cambio de subcontratistas durante la ejecucion del
contrato.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Klagenaevnet for Udbud
Informacion sobre los plazos de revision: | henhold til lov om Klagenasvnet for Udbud m.v.
(loven kan hentes pa www.retsinformation.dk), geelder felgende frister for indgivelse af klage:
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Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1. | andre situationer skal
klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2. 4) 20
kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagensevnet
for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. |
tilfeelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt
der begaeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-
mailadresse er klifu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes
pa https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Statens It

Organizacion que tramita ofertas: Statens It

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Klagenaevnet for Udbud
Numero de registro: 37795526
Direccién postal: Toldboden 2
Localidad: Viborg
Caddigo postal: 8800
Subdivisién del pais (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pais: Dinamarca
Punto de contacto: Klagenaevnet for Udbud
Correo electrénico: klfu@naevneneshus.dk
Teléfono: +45 72405600
Direccién de internet: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numero de registro: 10294819
Direccion postal: Carl Jacobsens Vej 35
Localidad: Valby
Caddigo postal: 2500
Subdivision del pais (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
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8.1.

8.1.

Pais: Dinamarca

Punto de contacto: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Correo electronico: kfst@kfst.dk
Teléfono: +45 41715000

Direccién de internet: https://www.kfst.dk
Funciones de esta organizacion:

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacién oficial: Statens It
Numero de registro: 31786401
Direccion postal: Lautruphgj 2
Localidad: Ballerup

Caddigo postal: 2750

Subdivision del pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)

Pais: Dinamarca
Punto de contacto: Klaus Bomholt

Correo electrénico: klaus.bomholt@statens-it.dk

Teléfono: 7231164
Funciones de esta organizacion:
Comprador

Organizacion que recibe solicitudes de participacion

Organizacion que tramita ofertas

ORG-0004

Denominacion oficial: Mercell Holding ASA
Numero de registro: 980921565

Direccidn postal: Askekroken 11

Localidad: Oslo

Cddigo postal: 0277

Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Punto de contacto: eSender

Correo electrénico: publication@mercell.com

Teléfono: +47 21018800

Fax: +47 21018801

Direccion de internet: http://mercell.com/
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

10. Modificacion

10.1.

640060-2026

Versiéon del anuncio anterior que debe modificarse: 0fd24aec-88bc-4201-94d6-f67011b01159-

01

Principal motivo de la modificacion: Informacién actualizada

Descripcion: Ordregiver udsaetter fristen for ansggning om preekvalifikation af tidsmaessige

arsager.

Modificacion
Identificador de seccion: LOT-0000
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 2295cafb-2eb2-4bb9-ab0f-52bb7107ae38 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 18

Fecha de envio del anuncio: 15/09/2026 13:11:49 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 15/09/2026 13:22:02 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: danés

Numero de publicacién del anuncio: 640060-2026

Numero de la edicion del DO S: 180/2026

Fecha de publicaciéon: 17/09/2026
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