See the notice on TED website

640102-2026 - Licitacion

Bélgica — Servicios de agencias de viajes y servicios similares — Business Travels for SNCB
HRRAIL INFRABEL 8Y

OJ S 180/2026 17/09/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: NMBS
Correo electronico: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de transporte ferroviario

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Business Travels for SNCB HRRAIL INFRABEL 8Y
Descripcion: De NMBS wenst een raamovereenkomst af te sluiten voor de levering van
diensten inzake het beheer van professionele reizen ten behoeve van de medewerkers van
NMBS, HR Rail, Infrabel, Benerail en YPTO. De gevraagde diensten omvatten onder meer de
reservatie en het beheer van dienstreizen, voornamelijk vliegreizen en hotelreserveringen, via
onder andere een online boekingsplatform dat door de opdrachtnemer ter beschikking wordt
gesteld. Om een efficiént, gecentraliseerd en conform beheer van deze verplaatsingen te
waarborgen, is de NMBS op zoek naar een partner die beschikt over een performante
technologische oplossing, een toegewijde ondersteuning en processen die het mogelijk maken
de reiskosten te optimaliseren, de gebruikerservaring te verbeteren en een gedetailleerde
opvolging van de activiteiten en uitgaven met betrekking tot professionele reizen te verzekeren.
Identificador del procedimiento: d9028597-875b-422e-853a-b15959315620
Identificador interno: WS3021203953
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares
Clasificacion adicional (cpv): 63511000 Organizacion de viajes combinados, 63512000
Servicios de venta de billetes y de viajes combinados, 63515000 Servicios de viajes,
63516000 Servicios de gestion de viajes

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Bélgica
En cualquier parte de un pais dado

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 983 356,00 EUR
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2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: WS3021203953 - 1
Descripcion: De NMBS wenst een raamovereenkomst af te sluiten voor de levering van
diensten inzake het beheer van professionele reizen ten behoeve van de medewerkers van
NMBS, HR Rail, Infrabel, Benerail en YPTO. De gevraagde diensten omvatten onder meer de
reservatie en het beheer van dienstreizen, voornamelijk vliegreizen en hotelreserveringen, via
onder andere een online boekingsplatform dat door de opdrachtnemer ter beschikking wordt
gesteld. Om een efficiént, gecentraliseerd en conform beheer van deze verplaatsingen te
waarborgen, is de NMBS op zoek naar een partner die beschikt over een performante
technologische oplossing, een toegewijde ondersteuning en processen die het mogelijk maken
de reiskosten te optimaliseren, de gebruikerservaring te verbeteren en een gedetailleerde
opvolging van de activiteiten en uitgaven met betrekking tot professionele reizen te verzekeren.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares
Clasificacion adicional (cpv): 63511000 Organizacion de viajes combinados, 63512000
Servicios de venta de billetes y de viajes combinados, 63515000 Servicios de viajes,
63516000 Servicios de gestion de viajes

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Bélgica
En cualquier parte de un pais dado

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/12/2026
Duracion: 8 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
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Descripcion: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld
in de aanbestedingsdocumenten.

5.1.11. Pliegos de contratacion
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en: https://www.belgiantrain.
be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccién web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/942abe54-6eef-
480b-b6f8-5eafc48346¢8/forum

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/942abe54-6eef-480b-b6f8-5eafc48346¢8
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés,
francés
Catélogo electrénico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Descripcion de la garantia financiera: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 16/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: De voorwaarden met betrekking tot de
uitvoering van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.
Estructura financiera: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Raad van State
Informacion sobre los plazos de revision: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet
van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
NMBS

8. Organizaciones
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8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: NMBS
Numero de registro: 0203430576_5631
Departamento: NMBS-Procurement
Direccién postal: Hallepoortlaan 40
Localidad: Sint-Gillis
Caddigo postal: 1060
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Teléfono: 000
Direccion de internet: http://www.belgiantrain.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5631&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registro: BEOO1
Direccion postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Caddigo postal: 1000
Subdivision del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Direccion de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Raad van State
Numero de registro: 0931814266
Localidad: Etterbeek
Caodigo postal: 1040
Subdivision del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio
Identificador/version del anuncio: 4a4fe7af-a762-4544-b1db-478c9de1fd6e - 01
Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
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Fecha de envio del anuncio: 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés, francés

Numero de publicacion del anuncio: 640102-2026

Numero de la edicion del DO S: 180/2026

Fecha de publicacion: 17/09/2026
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