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See the notice on TED website

641193-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios relacionados con el software – Gemeente IJsselstein - Burgerzaken 
Applicatie
OJ S 180/2026 17/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente IJsselstein
Correo electrónico: kenniscentrum@ibmn.eu
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Gemeente IJsselstein - Burgerzaken Applicatie
Descripción: Levering, implementatie, migratie, hosting, beheer, ondersteuning en 
doorontwikkeling van een SaaS-burgerzakenapplicatie voor de gemeente IJsselstein. -
Identificador del procedimiento: db6d5c02-8caa-4a9d-b241-49462e844dfa
Identificador interno: IBMN-2026-IJS-MK-001
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: -

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
72268000 Servicios de suministro de software

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Gemeente IJsselstein

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Vragen en verzoeken om nadere inlichtingen met betrekking tot 
deze aanbestedingsprocedure en alle daarbij behorende aanbestedingsstukken dienen via 
TenderNed te worden ingediend. Hieronder worden in ieder geval begrepen het 
aanbestedingsdocument, het Programma van Eisen, het Programma van Wensen, de 
conceptovereenkomst, de concept-verwerkersovereenkomst, het prijzenblad en de overige 
bijlagen. Hierbij dient gebruik te worden gemaakt van het Nota van Inlichtingen sjabloon 
(Bijlage C). De aanbestedende dienst hanteert twee inlichtingenrondes. In de eerste ronde 
kunnen ondernemers vragen stellen over de aanbestedingsstukken in brede zin. De tweede 
ronde is uitsluitend bedoeld voor vragen die voortvloeien uit de beantwoording in de eerste 
Nota van Inlichtingen, dan wel voor resterende verduidelijkingsvragen naar aanleiding 
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daarvan. De tweede ronde is niet bedoeld voor het alsnog stellen van nieuwe, zelfstandige 
vragen over onderdelen van de aanbestedingsstukken die reeds in de eerste ronde aan de 
orde hadden kunnen worden gesteld. Vragen en verzoeken om nadere inlichtingen kunnen 
uitsluitend worden ingediend tot de data en tijdstippen zoals vermeld in paragraaf 2.3 van dit 
aanbestedingsdocument. Ondernemers dienen eventuele vragen, opmerkingen of bezwaren 
ten aanzien van de conceptovereenkomst en de concept-verwerkersovereenkomst eveneens 
uiterlijk binnen de hiervoor genoemde inlichtingenrondes aan de orde te stellen. Na afloop van 
de inlichtingenrondes staat de overeenkomst, behoudens wijzigingen als opgenomen in de 
Nota(’s) van Inlichtingen, vast. Van ondernemers wordt een proactieve houding verwacht. 
Indien een ondernemer onduidelijkheden, tegenstrijdigheden, onvolkomenheden of bezwaren 
constateert in de aanbestedingsstukken, dient hij deze zo spoedig mogelijk en uiterlijk binnen 
de daarvoor gestelde termijnen voor de Nota van Inlichtingen aan de orde te stellen. Indien 
een ondernemer dit nalaat, komt dit voor zijn rekening en risico.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Gemeente IJsselstein - Burgerzaken Applicatie
Descripción: Levering, implementatie, migratie, hosting, beheer, ondersteuning en 
doorontwikkeling van een SaaS-burgerzakenapplicatie voor de gemeente IJsselstein. -
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
72268000 Servicios de suministro de software

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Gemeente IJsselstein

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 130 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
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5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Financiële document
Descripción: Het financiële document betreft het prijzenblad, dat als bijlage F bij het 
Aanbestedingsdocument is gevoegd. U moet uw prijs aanbieden in het prijzenblad. U verklaart 
middels inschrijving dat alle eisen zoals vermeld in het programma van eisen, en zoals 
aangepast in de nota's van inlichtingen, en alle wensen zoals door u aangeboden in de 
aangeboden prijzen verwerkt zijn. Het is niet toegestaan een nulprijs in te dienen. Het is 
absoluut niet toegestaan negatieve prijzen aan te bieden. Het niet invullen van (onderdelen 
van) het prijsinvulformulier leidt tot ongeldigheid van uw inschrijving. Abnormaal lage prijzen 
worden door ons gecontroleerd/nagevraagd. Volgens artikel 2.116 Aw 2012 kan uw 
inschrijving ongeldig worden verklaard.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwalitatieve documenten
Descripción: De documenten met betrekking tot de kwalitatieve aspecten van de inschrijving 
die nodig/vereist zijn in verband met het bepaalde in paragraaf 2.5.2C en hoofdstuk 5 van dit 
aanbestedingsdocument (gunning op basis van beste prijs kwaliteitverhouding). De aan te 
leveren kwalitatieve documenten hebben een maximale omvang zoals hierboven beschreven 
en bestaan uit enkelzijdige pagina’s met een normale lay-out en een gangbaar lettertype. Een 
eventueel voorblad, inhoudsopgave, (verwijzingen naar) bijlagen e.d. worden niet beschouwd 
als onderdeel van de kwalitatieve documenten en worden derhalve niet beoordeeld of 
gewaardeerd. Indien de inschrijver het maximaal toegestane aantal pagina’s, zoals 
opgenomen bij de vormvereisten, overschrijdt, worden de pagina’s boven dit maximum niet 
beoordeeld. Ter illustratie: indien een inschrijver bij onderdeel K.1. 22 pagina’s indient, worden 
pagina’s 1 tot en met 20 beoordeeld. Pagina’s 21 en 22 worden terzijde gelegd en niet 
beoordeeld.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 03/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de 
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/440095

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440095
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 08/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440095
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Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 08/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Gemeente IJsselstein - Rechtbank Midden Nederland
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente IJsselstein - Rechtbank 
Midden Nederland
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente IJsselstein - IBMN
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente IJsselstein
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente IJsselstein - IBMN

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente IJsselstein
Número de registro: 47667968
Dirección postal: Overtoom 1
Localidad: IJsselstein
Código postal: 3401 BK
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Ginny van de Meeberg
Correo electrónico: kenniscentrum@ibmn.eu
Teléfono: +31 306861611
Dirección de internet: http://www.ijsselstein.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Midden Nederland
Dirección postal: Vrouwe Justitieplein 1  
Localidad: Utrecht
Código postal: 3511EZ
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Correo electrónico: midden-nederland@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883620000
Dirección de internet: https://www.rechtspraak.nl

mailto:kenniscentrum@ibmn.eu
http://www.ijsselstein.nl
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Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Midden Nederland
Dirección postal: Vrouwe Justitiaplein 1  
Localidad: Utrecht
Código postal: 3511EZ
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Correo electrónico: midden-nederland@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883620000
Dirección de internet: https://www.rechtspraak.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: IBMN
Localidad: Vianen
Código postal: 4132 AS
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Correo electrónico: kenniscentrum@ibmn.eu
Teléfono: +31 852465524
Dirección de internet: https://www.ibmn.eu
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: IBMN
Localidad: Vianen
Código postal: 4132 AS
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Kenniscentrum
Correo electrónico: kenniscentrum@ibmn.eu
Teléfono: +31 852465524
Dirección de internet: https://www.ibmn.eu
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 3e7e9319-09cc-45d0-b610-c8d3939ed871  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 15/09/2026 15:19:08 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 641193-2026
Número de la edición del DO S: 180/2026
Fecha de publicación: 17/09/2026
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