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See the notice on TED website

644277-2026 - Licitación
Croacia – Servicios de consultoría comercial y en gestión – Tehnička podrška u provedbi 
Programa ESF Plus i ESF
OJ S 181/2026 18/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I 
SOCIJALNE POLITIKE
Correo electrónico: nabava@mrosp.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Tehnička podrška u provedbi Programa ESF Plus i ESF
Descripción: Usluge tehničke podrške u provedbi Programa ESF Plus i ESF. Detaljan opis 
poslova koji čine predmet nabave nalazi se u dokumentu pod nazivom Tehničke specifikacije, 
koji je prilog ove dokumentacije o nabavi.
Identificador del procedimiento: 005f7180-670c-446a-b598-893303b9f5e8
Identificador interno: JN-M-2026-15
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79410000 Servicios de consultoría comercial y en gestión

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Zagreb

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 220 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Anuncio
Participación en una organización delictiva: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupción: Korupcija
Fraude: Prijevara
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Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Motivos de exclusión puramente nacionales: Neisplata plaće
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Plaćanje poreza
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Tehnička podrška u provedbi Programa ESF Plus i ESF
Descripción: Usluge tehničke podrške u provedbi Programa ESF Plus i ESF. Detaljan opis 
poslova koji čine predmet nabave nalazi se u dokumentu pod nazivom Tehničke specifikacije, 
koji je prilog dokumentacije o nabavi.
Identificador interno: JN-M-2026-15

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79410000 Servicios de consultoría comercial y en gestión

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Zagreb

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/12/2026
Duración: 36 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 220 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Información sobre fondos de la Unión Europea: 
Programa de fondos de la UE: Fondo Social Europeo Plus (FSE+) (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: Program Učinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.
Más información sobre los fondos de la UE: Predmet nabave obuhvaća usluge tehničke, 
stručne i savjetodavne podrške u provedbi Programa ESF Plus i ESF, s ciljem osiguravanja 
učinkovite provedbe sustava upravljanja i kontrole te usklađenosti s relevantnim 
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zakonodavnim i programskim okvirom. Usluga uključuje podršku u pripremi i provedbi poziva 
na dostavu projektnih prijedloga, izradi i unaprjeđenju procedura i dokumentacije, provedbi 
revizijskih preporuka, razvoju informacijskih sustava, provedbi aktivnosti vezanih uz državne 
potpore te unaprjeđenju postupaka odabira i provedbe projekata. Također, dio usluge odnosi 
se na stručnu podršku u području javne nabave, uključujući pripremu dokumentacije o nabavi, 
provedbu i kontrolu postupaka, pravna tumačenja te savjetovanje u vezi s nepravilnostima, 
financijskim korekcijama i izmjenama ugovora. Usluga će se izvršavati putem stručnog tima 
sastavljenog od stručnjaka za provedbu programa Europske unije, javnu nabavu i pravnu 
podršku i drugih ne ključnih stručnjaka prema potrebi.
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Iskustvo stručnjaka
Descripción: Maksimalni broj bodova koji gospodarski subjekt može ostvariti prema ovom 
kriteriju je 55 bodova. Svakom ponuditelju/zajednici ponuditelja utvrdit će se točan broj bodova 
po svakom pojedinom ključnom stručnjaku na temelju načina dodjeljivanja definiranom u 
posebnom dokumentu- Kriterij za odabir, koji je prilog ovoj dokumentaciji. Zbrojem bodova 
utvrdit će se ukupan broj bodova koje ponuditelj ostvaruje prema kriteriju iskustvo stručnjaka. 
Navedeni zbroj bodova za iskustvo pribrojit će se bodovima ostvarenima za kriterij cijene. Za 
obavljanje poslova predmeta nabave, pružatelji usluga moraju imati na raspolaganju 
stručnjake sukladno točki 5.3. ovog DON-a.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 55

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/98145
Canal de comunicación ad hoc: 

https://eojn.hr/tender-eo/98145
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Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eojn.hr/tender-eo/98145
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Oblik jamstva kojeg Naručitelj traži: garancija banke ili 
novčani polog. Jamstvo za ozbiljnost ponude Naručitelj će zadržati i naplatiti u slučaju: • 
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanja ažuriranih 
popratnih dokumenta sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi • neprihvaćanja ispravka 
računske greške • dostavljanja neistinitih podataka • nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma 
ili • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog 
sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Sukladno članku 216. stavku 1. Zakona o javnoj 
nabavi trajanje jamstva za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizičkom obliku ne smije biti kraće 
od roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. Ako ponuditelj dostavlja garanciju banke: U TEKSTU JAMSTVA MORA 
STAJATI OBVEZA BANKE DA ĆE NA PRVI POZIV KORISNIKA JAMSTVA (NARUČITELJA)
BEZUVJETNO I BEZ PRIGOVORA ISPLATITI IZNOS JAMSTVA. Javni Naručitelj je obvezan 
sukladno članku 217. Zakona o javnoj nabavi vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost 
ponude dostavljeno u fizičkom obliku u roku od 10 dana od dana izvršnosti odluke o poništenju 
ili potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma odnosno dostave jamstva za 
uredno izvršenje ugovora, a presliku jamstva obvezan je pohraniti. U slučaju zajednice 
ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude: a) može glasiti na sve članove zajednice (svi članovi 
zajednice ponuditelja su nalogodavci na bankarskoj garanciji)ili b) jedan član zajednice može 
biti nalogodavac, međutim jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici 
ponuditelja i svi članovi zajednice ponuditelja moraju biti navedeni u jamstvu ili c) svaki član 
zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).
Plazo de recepción de ofertas: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Zagreb, Ulica grada Vukovara 78, Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i 
socijalne politike, kat 5., soba 517.
Información complementaria: Ponude otvara najmanje jedan član stručnog povjerenstva za 
javnu nabavu. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja 
uz predočenje pisanog dokaza o ovlasti i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane 
osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo članovi 
stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja.
Condiciones del contrato: 

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/98145
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La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Da bi dokazao da ispunjava pojedine uvjete 
ponuditelj koji je dostavio ekonomski najpovoljniju ponudu obvezanje prije donošenja Odluke o 
odabiru dostaviti slijedeće: a) Izjavu o nepostojanju okolnosti - mjere ograničavanja s obzirom 
na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini Temeljem članka 1. stavka 23. 
Uredbe Vijeća (EU) 2022/576 od 8. travnja 2022. o izmjeni Uredbe(EU) br. 833/2014 o 
mjerama ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini 
i Odluke (ZVSP)2022/578 od 8. travnja 2022. o izmjeni Odluke 2014/512/ZVSP o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini, 
Naručitelj će isključiti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da se na 
gospodarski subjekt ili osobu, subjekt ili tijelo iz članka 5. k, stavka 1. Uredbe (EU) br. 833
/2014 o mjerama ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u 
Ukrajini odnosi zab...
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: 30 (trideset) dana od dana zaprimanja računa uz koji mora biti priloženo 
ovjereno Izvješće o pruženoj usluzi. Računi se ispostavljaju za tromjesečno razdoblje za 
obavljene usluge, u jednakim tromjesečnim iznosima, dobivenim na način da će se ugovorena 
cijena usluge podijeliti s ukupnim trajanjem usluge u mjesecima i pomnoži sa tri. Preduvjet 
plaćanja računa je, od strane Naručitelja, odobreno tromjesečno izvješće sukladno točki 3.2. 
priloga - Tehničke specifikacije.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I 
SOCIJALNE POLITIKE
Número de registro: 53969486500
Dirección postal: Ulica Grada Vukovara 78
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Služba za nabavu
Correo electrónico: nabava@mrosp.hr

mailto:nabava@mrosp.hr
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Teléfono: +385 16106520
Dirección de internet: https://mrosp.gov.hr/
Perfil de comprador: https://mrosp.gov.hr/javna-nabava-4164/4164
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registro: 95857869241
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrónico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Dirección de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Narodne novine d.d.
Número de registro: TED94
Número de registro: HR64546066176
Dirección postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrónico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Dirección de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: b101c0b2-6f84-46ad-8eac-20d4a5623958  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 17/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: croata
Número de publicación del anuncio: 644277-2026
Número de la edición del DO S: 181/2026

https://mrosp.gov.hr/
https://mrosp.gov.hr/javna-nabava-4164/4164
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Fecha de publicación: 18/09/2026
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