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See the notice on TED website

644503-2026 - Licitación
Polonia – Paquetes de software y sistemas de información – Zakup licencji i Serwisu 
oprogramowania Fidelis
OJ S 181/2026 18/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Narodowy Fundusz Zdrowia
Correo electrónico: aleksandra.pilarska@nfz.gov.pl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Zakup licencji i Serwisu oprogramowania Fidelis
Descripción: 1. Przedmiotem zamówienia jest „Zakup licencji i Serwisu oprogramowania 
Fidelis” realizowany przez: 1) dostawę licencji bezterminowej (rozszerzającej licencję 
bazową); 2) subskrypcję producenta dla wszystkich komponentów Systemu; 3) świadczenie 
serwisu oprogramowania; 4) wsparcie merytoryczne dla użytkowanego Systemu.
Identificador del procedimiento: a488d06b-76cd-4945-af09-37db439d3cbf
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Información complementaria: Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 210 900,00 PLN

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Zakup licencji i Serwisu oprogramowania Fidelis

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/644503-2026
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Descripción: 1. Przedmiotem zamówienia jest „Zakup licencji i Serwisu oprogramowania 
Fidelis” realizowany przez: 1) dostawę licencji bezterminowej (rozszerzającej licencję 
bazową); 2) subskrypcję producenta dla wszystkich komponentów Systemu; 3) świadczenie 
serwisu oprogramowania; 4) wsparcie merytoryczne dla użytkowanego Systemu.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Información complementaria: Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Desconocido

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 210 900,00 PLN

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Información complementaria: O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy 
spełniają warunki dotyczące 1) zdolności technicznej lub zawodowej: a) Zamawiający uzna 
warunek w zakresie zdolności technicznej za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że 
wykonał (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych uwzględniane są również 
wykonywane) w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 3 zamówienia 
polegające na wdrożeniu systemu Fidelis wraz ze wsparciem zaoferowanego systemu, każde 
o wartości przekraczającej 1.500.000,00 zł brutto odpowiadające przedmiotowi zamówienia. W 
przypadku składania oferty przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi zostać spełniony w całości przez co najmniej 
jednego z Wykonawców. b) Zamawiający uzna warunek w zakresie zdolności zawodowej za 
spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje zespołem ekspertów składającym się, z 
co najmniej dwóch inżynierów spełniających poniższe wymagania:  Każda z osób powinna 
posiadać uprawnienia nadane przez producenta Systemu do jego wdrożenia i 
administrowania.  Każda z osób powinna wykazać się udziałem w 3 projektach 
odpowiadających przedmiotowi zamówienia, w ciągu ostatnich trzech lat.  Każda z osób 
powinna posiadać najwyższy poziom certyfikacji producenta Systemu Fidelis Network 
Associate, Fidelis Deception Associate, Fidelis Elevate Associate, Wskazane certyfikaty nie 
posiadają certyfikatów równoważnych. W przypadku składania oferty przez Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi 
spełniać, co najmniej 1 Wykonawca.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
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5.1.10.
 
Criterios de adjudicación
Descripción del método que debe utilizarse si la ponderación no puede expresarse mediante 
criterios: 100% Cena

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065
/notice/public/details

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice
/public/details
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de ofertas: 22/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/10/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Información complementaria: Wykonawca będzie związany ofertą od dnia upływu terminu 
składania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym 
upływa termin składania ofert, przez okres 90 dni, tj. do dnia 19 stycznia 2027 r.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: sí
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Odwołanie wnosi się w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a).
Organización que recibe solicitudes de participación: Narodowy Fundusz Zdrowia
Organización que tramita ofertas: Narodowy Fundusz Zdrowia

https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
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8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Narodowy Fundusz Zdrowia
Número de registro: 1070001057
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-528
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Correo electrónico: aleksandra.pilarska@nfz.gov.pl
Teléfono: +48 225726000
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registro: 5261656132
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Correo electrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Teléfono: +48 224587801
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 8491e3b6-6985-4aae-8c28-8b64357ddb3a  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 17/09/2026 13:38:13 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: polaco
Número de publicación del anuncio: 644503-2026
Número de la edición del DO S: 181/2026
Fecha de publicación: 18/09/2026
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