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See the notice on TED website

647760-2026 - Licitación
Bélgica – Servicios financieros y de seguros – Opdracht voor het afsluiten van een 
raamovereenkomst voor diverse verzekeringen.
OJ S 182/2026 21/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Vrij Katholiek Onderwijs Lede VZW
Correo electrónico: info@vkol.be
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Educación

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Opdracht voor het afsluiten van een raamovereenkomst voor diverse verzekeringen.
Descripción: Opdracht voor het afsluiten van een raamovereenkomst voor diverse 
verzekeringen. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de zin van art. 2, 21° van de 
Wet op Overheidsopdrachten (hierna: de Wet). De opdracht is een opdracht van 
verzekeringsdiensten. CPV-code: 66000000 – Financiële en verzekeringsdiensten. De 
opdracht is opgedeeld in volgende percelen: Perceel 1 “Materiële verzekeringen” Perceel 2 
“Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht” Perceel 3 “Algemene burgerlijke 
aansprakelijkheid” Perceel 4 “Bestuurdersaansprakelijkheid” Perceel 5 
“Motorrijtuigenverzekering” Perceel 6 “Rechtsbijstand” Raamovereenkomst voor het afsluiten 
van diverse verzekeringen ten behoeve van de verzekeringsnemer: Vrij Katholiek Onderwijs 
Lede vzw Broeder de Saedeleerstraat 6, 9340 Lede ondernemingsnummer: 0429.412.862
Identificador del procedimiento: 6dc5b6d3-4650-4b0d-81d9-c975bc447641
Identificador interno: 2026_verzekeringenVKOL
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66000000 Servicios financieros y de seguros

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
País: Bélgica

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/647760-2026
mailto:info@vkol.be
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Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 6
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 6

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Perceel 1 “Materiële verzekeringen”
Descripción: Perceel 1 “Materiële verzekeringen”
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66000000 Servicios financieros y de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Duración: 96 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Bij de beoordeling van de prijs zal rekening gehouden worden met de totaal te 
betalen premies. De inventaris zal hierbij in overweging genomen worden. Regel van drie; 
Score offerte = (prijs laagste offerte / prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening Een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van zijn dienstverlening wordt toegevoegd bij de offerte. In 
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functie van de verschillende verzekeringstakken en de bijhorende percelen zal onder andere 
met onderstaande aspecten rekening gehouden worden. De opgesomde 
beoordelingselementen voor elk gunningscriterium zijn niet-limitatief en zullen geenszins 
beschouwd kunnen worden als subgunningscriteria. Voor perceel 1: Materiële verzekeringen 
Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De 
beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel 
aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De opgegeven 
doorlooptijden en beschreven procedure voor schaderegeling. - De wijze van administratief 
beheer polissen, de procedure voor verzekeren nieuwe risico’s. - De beschikbaarheid en de 
procedure lijst risicoliggingen en verzekerde kapitalen. - De beschikbaarheid van detail 
premieberekening en facturatiegegevens. - … niet-limitatieve opsomming. Voor perceel 2: 
Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De aanwezigheid van een online tool 
voor aangifte en beheer ongevallen met de mogelijkheid om online ongevalsdossiers aan te 
geven, te consulteren en alle acties te volgen. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn 
offerte dat een vaste schadebeheerder en/ of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - Het beschikbare aanbod en de mogelijkheden ter ondersteuning van de 
preventie. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 3: Algemene Burgerlijke aansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.
a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor Perceel 4: Bestuurdersaansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 5: Motorrijtuigenverzekering Bij de beoordeling zal o.a. rekening 
gehouden worden met volgende elementen: - De procedure van inschrijving nieuwe 
voertuigen en de procedure voor beheer en afrekening van de vlootpolis en facturatie. - De 
efficiëntie en snelheid van de schadeprocedure. - De mogelijkheid van een 3de 
betalersregeling, mogelijkheid van expertise op afstand. - … niet-limitatieve opsomming. Voor 
perceel 6: Rechtsbijstand Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende 
elementen: - De beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast 
commercieel aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De 
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inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte dat een vaste schadebeheerder en/of een 
gepersonaliseerd toegewezen team van schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval 
van een team zal een SPOC worden aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van 
gedetailleerde schadestatistiek op elk ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum 
ongeval, naam slachtoffer, omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande 
reserves, uitbetaalde schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … 
niet-limitatieve opsomming. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van 
onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. – 
Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel meerwaarde): 
90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare 
meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan neutraal: 50% – 
Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20% De offerte moet minimaal 60% van de 
punten behalen om in aanmerking te komen. Bij minder punten wordt de offerte geweerd 
wegens substantiële onregelmatigheid.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de waarborg / Uitbreiding op de gevraagde minimale dekking en 
waarborgen Binnen dit gunningscriterium worden de inhoudelijke verbetervoorstellen (zoals 
relevante bijkomende waarborgen, aanvullingen op geformuleerde waarborgen, hogere 
vergoedingsgrenzen, lagere vrijstellingen…. ) aangeboden bovenop de basisopdracht zoals 
opgenomen in de technische bepalingen in het bestek beoordeeld. Per bijkomende waarborg 
die op initiatief van de kandidaat zonder bijpremie wordt aangeboden, worden punten 
toegekend naar mate de bijkomende waarborg als heel belangrijk, belangrijk of neutraal 
beschouwd wordt. De beoordeling gebeurt door het bestuur op basis van haar eigen noden. 
De kandidaat stelt zijn verbeteringen voor op een apart blad (max. 3 pagina’s). In de 
onderhandelingsfase kan aan de inschrijvers gevraagd worden om de verbetervoorstellen of 
extra waarborgen toe te lichten. De inschrijver geeft in zijn offerte een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van de dienstverlening die hij aanbiedt voor de verschillende 
verzekeringstakken en de bijhorende percelen. De beoordeling van deze criteria gebeurt aan 
de hand van onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde 
beoordeling. – Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel 
meerwaarde): 90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk 
aanwijsbare meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan 
neutraal: 50% – Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20%
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-
4081-b413-d6c351610c7f/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
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Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10
Justificación de la duración del acuerdo marco: Motivering looptijd langer dan vier jaar De 
regels van goed en behoorlijk bestuur dienen steeds in acht te worden genomen, ook bij het 
voeren van een overheidsopdracht. De materie van deze opdracht is complex en technisch 
van aard, en het voeren van een plaatsingsprocedure voor een groep van 8 scholen brengt 
een aanzienlijke administratieve last met zich mee voor het bestuur. Een te korte looptijd zou 
dit bestuur dwingen tot het frequent herhalen van zware aanbestedingsprocedures, wat niet in 
verhouding staat tot de aard van de opdracht en evenmin strookt met een efficiënt beheer van 
publieke middelen. Daarnaast is een grote stabiliteit en continuïteit in de dienstverlening 
noodzakelijk: een tussentijdse wisseling van opdrachtnemer ondermijnt de opgebouwde 
dossierkennis, verstoort lopende afhandelingen en brengt operationele en juridische risico's 
met zich mee voor het bestuur en de scholen. Een langere looptijd is daarom noodzakelijk en 
evenredig om de complexiteit van de materie beheersbaar te houden, de administratieve last 
voor het bestuur te beperken, en de continuïteit van de dienstverlening aan de 8 scholen te 
garanderen.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg 
Oost-Vlaanderen
Información sobre los plazos de revisión: 15

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Perceel 2 “Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht”
Descripción: Perceel 2 “Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht”
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66000000 Servicios financieros y de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
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País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Duración: 96 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Bij de beoordeling van de prijs zal rekening gehouden worden met de totaal te 
betalen premies. De inventaris zal hierbij in overweging genomen worden. Regel van drie; 
Score offerte = (prijs laagste offerte / prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening Een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van zijn dienstverlening wordt toegevoegd bij de offerte. In 
functie van de verschillende verzekeringstakken en de bijhorende percelen zal onder andere 
met onderstaande aspecten rekening gehouden worden. De opgesomde 
beoordelingselementen voor elk gunningscriterium zijn niet-limitatief en zullen geenszins 
beschouwd kunnen worden als subgunningscriteria. Voor perceel 1: Materiële verzekeringen 
Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De 
beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel 
aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De opgegeven 
doorlooptijden en beschreven procedure voor schaderegeling. - De wijze van administratief 
beheer polissen, de procedure voor verzekeren nieuwe risico’s. - De beschikbaarheid en de 
procedure lijst risicoliggingen en verzekerde kapitalen. - De beschikbaarheid van detail 
premieberekening en facturatiegegevens. - … niet-limitatieve opsomming. Voor perceel 2: 
Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De aanwezigheid van een online tool 
voor aangifte en beheer ongevallen met de mogelijkheid om online ongevalsdossiers aan te 
geven, te consulteren en alle acties te volgen. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn 
offerte dat een vaste schadebeheerder en/ of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - Het beschikbare aanbod en de mogelijkheden ter ondersteuning van de 
preventie. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
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ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 3: Algemene Burgerlijke aansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.
a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor Perceel 4: Bestuurdersaansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 5: Motorrijtuigenverzekering Bij de beoordeling zal o.a. rekening 
gehouden worden met volgende elementen: - De procedure van inschrijving nieuwe 
voertuigen en de procedure voor beheer en afrekening van de vlootpolis en facturatie. - De 
efficiëntie en snelheid van de schadeprocedure. - De mogelijkheid van een 3de 
betalersregeling, mogelijkheid van expertise op afstand. - … niet-limitatieve opsomming. Voor 
perceel 6: Rechtsbijstand Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende 
elementen: - De beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast 
commercieel aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De 
inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte dat een vaste schadebeheerder en/of een 
gepersonaliseerd toegewezen team van schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval 
van een team zal een SPOC worden aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van 
gedetailleerde schadestatistiek op elk ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum 
ongeval, naam slachtoffer, omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande 
reserves, uitbetaalde schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … 
niet-limitatieve opsomming. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van 
onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. – 
Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel meerwaarde): 
90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare 
meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan neutraal: 50% – 
Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20% De offerte moet minimaal 60% van de 
punten behalen om in aanmerking te komen. Bij minder punten wordt de offerte geweerd 
wegens substantiële onregelmatigheid.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Descripción: Kwaliteit van de waarborg / Uitbreiding op de gevraagde minimale dekking en 
waarborgen Binnen dit gunningscriterium worden de inhoudelijke verbetervoorstellen (zoals 
relevante bijkomende waarborgen, aanvullingen op geformuleerde waarborgen, hogere 
vergoedingsgrenzen, lagere vrijstellingen…. ) aangeboden bovenop de basisopdracht zoals 
opgenomen in de technische bepalingen in het bestek beoordeeld. Per bijkomende waarborg 
die op initiatief van de kandidaat zonder bijpremie wordt aangeboden, worden punten 
toegekend naar mate de bijkomende waarborg als heel belangrijk, belangrijk of neutraal 
beschouwd wordt. De beoordeling gebeurt door het bestuur op basis van haar eigen noden. 
De kandidaat stelt zijn verbeteringen voor op een apart blad (max. 3 pagina’s). In de 
onderhandelingsfase kan aan de inschrijvers gevraagd worden om de verbetervoorstellen of 
extra waarborgen toe te lichten. De inschrijver geeft in zijn offerte een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van de dienstverlening die hij aanbiedt voor de verschillende 
verzekeringstakken en de bijhorende percelen. De beoordeling van deze criteria gebeurt aan 
de hand van onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde 
beoordeling. – Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel 
meerwaarde): 90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk 
aanwijsbare meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan 
neutraal: 50% – Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20%
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-
4081-b413-d6c351610c7f/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
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Justificación de la duración del acuerdo marco: Motivering looptijd langer dan vier jaar De 
regels van goed en behoorlijk bestuur dienen steeds in acht te worden genomen, ook bij het 
voeren van een overheidsopdracht. De materie van deze opdracht is complex en technisch 
van aard, en het voeren van een plaatsingsprocedure voor een groep van 8 scholen brengt 
een aanzienlijke administratieve last met zich mee voor het bestuur. Een te korte looptijd zou 
dit bestuur dwingen tot het frequent herhalen van zware aanbestedingsprocedures, wat niet in 
verhouding staat tot de aard van de opdracht en evenmin strookt met een efficiënt beheer van 
publieke middelen. Daarnaast is een grote stabiliteit en continuïteit in de dienstverlening 
noodzakelijk: een tussentijdse wisseling van opdrachtnemer ondermijnt de opgebouwde 
dossierkennis, verstoort lopende afhandelingen en brengt operationele en juridische risico's 
met zich mee voor het bestuur en de scholen. Een langere looptijd is daarom noodzakelijk en 
evenredig om de complexiteit van de materie beheersbaar te houden, de administratieve last 
voor het bestuur te beperken, en de continuïteit van de dienstverlening aan de 8 scholen te 
garanderen.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg 
Oost-Vlaanderen
Información sobre los plazos de revisión: 15

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Perceel 3 “Algemene burgerlijke aansprakelijkheid”
Descripción: Perceel 3 “Algemene burgerlijke aansprakelijkheid”
Identificador interno: 3

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66000000 Servicios financieros y de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Duración: 96 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones
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5.1.10.
 
Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Bij de beoordeling van de prijs zal rekening gehouden worden met de totaal te 
betalen premies. De inventaris zal hierbij in overweging genomen worden. Regel van drie; 
Score offerte = (prijs laagste offerte / prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening Een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van zijn dienstverlening wordt toegevoegd bij de offerte. In 
functie van de verschillende verzekeringstakken en de bijhorende percelen zal onder andere 
met onderstaande aspecten rekening gehouden worden. De opgesomde 
beoordelingselementen voor elk gunningscriterium zijn niet-limitatief en zullen geenszins 
beschouwd kunnen worden als subgunningscriteria. Voor perceel 1: Materiële verzekeringen 
Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De 
beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel 
aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De opgegeven 
doorlooptijden en beschreven procedure voor schaderegeling. - De wijze van administratief 
beheer polissen, de procedure voor verzekeren nieuwe risico’s. - De beschikbaarheid en de 
procedure lijst risicoliggingen en verzekerde kapitalen. - De beschikbaarheid van detail 
premieberekening en facturatiegegevens. - … niet-limitatieve opsomming. Voor perceel 2: 
Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De aanwezigheid van een online tool 
voor aangifte en beheer ongevallen met de mogelijkheid om online ongevalsdossiers aan te 
geven, te consulteren en alle acties te volgen. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn 
offerte dat een vaste schadebeheerder en/ of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - Het beschikbare aanbod en de mogelijkheden ter ondersteuning van de 
preventie. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 3: Algemene Burgerlijke aansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.
a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor Perceel 4: Bestuurdersaansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
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schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 5: Motorrijtuigenverzekering Bij de beoordeling zal o.a. rekening 
gehouden worden met volgende elementen: - De procedure van inschrijving nieuwe 
voertuigen en de procedure voor beheer en afrekening van de vlootpolis en facturatie. - De 
efficiëntie en snelheid van de schadeprocedure. - De mogelijkheid van een 3de 
betalersregeling, mogelijkheid van expertise op afstand. - … niet-limitatieve opsomming. Voor 
perceel 6: Rechtsbijstand Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende 
elementen: - De beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast 
commercieel aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De 
inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte dat een vaste schadebeheerder en/of een 
gepersonaliseerd toegewezen team van schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval 
van een team zal een SPOC worden aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van 
gedetailleerde schadestatistiek op elk ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum 
ongeval, naam slachtoffer, omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande 
reserves, uitbetaalde schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … 
niet-limitatieve opsomming. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van 
onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. – 
Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel meerwaarde): 
90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare 
meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan neutraal: 50% – 
Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20% De offerte moet minimaal 60% van de 
punten behalen om in aanmerking te komen. Bij minder punten wordt de offerte geweerd 
wegens substantiële onregelmatigheid.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de waarborg / Uitbreiding op de gevraagde minimale dekking en 
waarborgen Binnen dit gunningscriterium worden de inhoudelijke verbetervoorstellen (zoals 
relevante bijkomende waarborgen, aanvullingen op geformuleerde waarborgen, hogere 
vergoedingsgrenzen, lagere vrijstellingen…. ) aangeboden bovenop de basisopdracht zoals 
opgenomen in de technische bepalingen in het bestek beoordeeld. Per bijkomende waarborg 
die op initiatief van de kandidaat zonder bijpremie wordt aangeboden, worden punten 
toegekend naar mate de bijkomende waarborg als heel belangrijk, belangrijk of neutraal 
beschouwd wordt. De beoordeling gebeurt door het bestuur op basis van haar eigen noden. 
De kandidaat stelt zijn verbeteringen voor op een apart blad (max. 3 pagina’s). In de 
onderhandelingsfase kan aan de inschrijvers gevraagd worden om de verbetervoorstellen of 
extra waarborgen toe te lichten. De inschrijver geeft in zijn offerte een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van de dienstverlening die hij aanbiedt voor de verschillende 
verzekeringstakken en de bijhorende percelen. De beoordeling van deze criteria gebeurt aan 
de hand van onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde 
beoordeling. – Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel 
meerwaarde): 90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk 
aanwijsbare meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan 
neutraal: 50% – Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20%
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-
4081-b413-d6c351610c7f/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10
Justificación de la duración del acuerdo marco: Motivering looptijd langer dan vier jaar De 
regels van goed en behoorlijk bestuur dienen steeds in acht te worden genomen, ook bij het 
voeren van een overheidsopdracht. De materie van deze opdracht is complex en technisch 
van aard, en het voeren van een plaatsingsprocedure voor een groep van 8 scholen brengt 
een aanzienlijke administratieve last met zich mee voor het bestuur. Een te korte looptijd zou 
dit bestuur dwingen tot het frequent herhalen van zware aanbestedingsprocedures, wat niet in 
verhouding staat tot de aard van de opdracht en evenmin strookt met een efficiënt beheer van 
publieke middelen. Daarnaast is een grote stabiliteit en continuïteit in de dienstverlening 
noodzakelijk: een tussentijdse wisseling van opdrachtnemer ondermijnt de opgebouwde 
dossierkennis, verstoort lopende afhandelingen en brengt operationele en juridische risico's 
met zich mee voor het bestuur en de scholen. Een langere looptijd is daarom noodzakelijk en 
evenredig om de complexiteit van de materie beheersbaar te houden, de administratieve last 
voor het bestuur te beperken, en de continuïteit van de dienstverlening aan de 8 scholen te 
garanderen.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg 
Oost-Vlaanderen

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
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Información sobre los plazos de revisión: 15

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Perceel 4 “Bestuurdersaansprakelijkheid”
Descripción: Perceel 4 “Bestuurdersaansprakelijkheid”
Identificador interno: 4

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66000000 Servicios financieros y de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Duración: 96 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Bij de beoordeling van de prijs zal rekening gehouden worden met de totaal te 
betalen premies. De inventaris zal hierbij in overweging genomen worden. Regel van drie; 
Score offerte = (prijs laagste offerte / prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening Een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van zijn dienstverlening wordt toegevoegd bij de offerte. In 
functie van de verschillende verzekeringstakken en de bijhorende percelen zal onder andere 
met onderstaande aspecten rekening gehouden worden. De opgesomde 
beoordelingselementen voor elk gunningscriterium zijn niet-limitatief en zullen geenszins 
beschouwd kunnen worden als subgunningscriteria. Voor perceel 1: Materiële verzekeringen 
Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De 
beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel 
aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De opgegeven 
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doorlooptijden en beschreven procedure voor schaderegeling. - De wijze van administratief 
beheer polissen, de procedure voor verzekeren nieuwe risico’s. - De beschikbaarheid en de 
procedure lijst risicoliggingen en verzekerde kapitalen. - De beschikbaarheid van detail 
premieberekening en facturatiegegevens. - … niet-limitatieve opsomming. Voor perceel 2: 
Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De aanwezigheid van een online tool 
voor aangifte en beheer ongevallen met de mogelijkheid om online ongevalsdossiers aan te 
geven, te consulteren en alle acties te volgen. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn 
offerte dat een vaste schadebeheerder en/ of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - Het beschikbare aanbod en de mogelijkheden ter ondersteuning van de 
preventie. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 3: Algemene Burgerlijke aansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.
a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor Perceel 4: Bestuurdersaansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 5: Motorrijtuigenverzekering Bij de beoordeling zal o.a. rekening 
gehouden worden met volgende elementen: - De procedure van inschrijving nieuwe 
voertuigen en de procedure voor beheer en afrekening van de vlootpolis en facturatie. - De 
efficiëntie en snelheid van de schadeprocedure. - De mogelijkheid van een 3de 
betalersregeling, mogelijkheid van expertise op afstand. - … niet-limitatieve opsomming. Voor 
perceel 6: Rechtsbijstand Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende 
elementen: - De beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast 
commercieel aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De 
inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte dat een vaste schadebeheerder en/of een 
gepersonaliseerd toegewezen team van schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval 
van een team zal een SPOC worden aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van 
gedetailleerde schadestatistiek op elk ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum 
ongeval, naam slachtoffer, omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande 
reserves, uitbetaalde schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … 
niet-limitatieve opsomming. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van 
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onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. – 
Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel meerwaarde): 
90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare 
meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan neutraal: 50% – 
Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20% De offerte moet minimaal 60% van de 
punten behalen om in aanmerking te komen. Bij minder punten wordt de offerte geweerd 
wegens substantiële onregelmatigheid.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de waarborg / Uitbreiding op de gevraagde minimale dekking en 
waarborgen Binnen dit gunningscriterium worden de inhoudelijke verbetervoorstellen (zoals 
relevante bijkomende waarborgen, aanvullingen op geformuleerde waarborgen, hogere 
vergoedingsgrenzen, lagere vrijstellingen…. ) aangeboden bovenop de basisopdracht zoals 
opgenomen in de technische bepalingen in het bestek beoordeeld. Per bijkomende waarborg 
die op initiatief van de kandidaat zonder bijpremie wordt aangeboden, worden punten 
toegekend naar mate de bijkomende waarborg als heel belangrijk, belangrijk of neutraal 
beschouwd wordt. De beoordeling gebeurt door het bestuur op basis van haar eigen noden. 
De kandidaat stelt zijn verbeteringen voor op een apart blad (max. 3 pagina’s). In de 
onderhandelingsfase kan aan de inschrijvers gevraagd worden om de verbetervoorstellen of 
extra waarborgen toe te lichten. De inschrijver geeft in zijn offerte een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van de dienstverlening die hij aanbiedt voor de verschillende 
verzekeringstakken en de bijhorende percelen. De beoordeling van deze criteria gebeurt aan 
de hand van onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde 
beoordeling. – Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel 
meerwaarde): 90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk 
aanwijsbare meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan 
neutraal: 50% – Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20%
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-
4081-b413-d6c351610c7f/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
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Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10
Justificación de la duración del acuerdo marco: Motivering looptijd langer dan vier jaar De 
regels van goed en behoorlijk bestuur dienen steeds in acht te worden genomen, ook bij het 
voeren van een overheidsopdracht. De materie van deze opdracht is complex en technisch 
van aard, en het voeren van een plaatsingsprocedure voor een groep van 8 scholen brengt 
een aanzienlijke administratieve last met zich mee voor het bestuur. Een te korte looptijd zou 
dit bestuur dwingen tot het frequent herhalen van zware aanbestedingsprocedures, wat niet in 
verhouding staat tot de aard van de opdracht en evenmin strookt met een efficiënt beheer van 
publieke middelen. Daarnaast is een grote stabiliteit en continuïteit in de dienstverlening 
noodzakelijk: een tussentijdse wisseling van opdrachtnemer ondermijnt de opgebouwde 
dossierkennis, verstoort lopende afhandelingen en brengt operationele en juridische risico's 
met zich mee voor het bestuur en de scholen. Een langere looptijd is daarom noodzakelijk en 
evenredig om de complexiteit van de materie beheersbaar te houden, de administratieve last 
voor het bestuur te beperken, en de continuïteit van de dienstverlening aan de 8 scholen te 
garanderen.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg 
Oost-Vlaanderen
Información sobre los plazos de revisión: 15

5.1.  Lote: LOT-0005
Título: Perceel 5 “Motorrijtuigenverzekering”
Descripción: Perceel 5 “Motorrijtuigenverzekering”
Identificador interno: 5

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66000000 Servicios financieros y de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Duración: 96 Meses

5.1.6.  Información general
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Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Bij de beoordeling van de prijs zal rekening gehouden worden met de totaal te 
betalen premies. De inventaris zal hierbij in overweging genomen worden. Regel van drie; 
Score offerte = (prijs laagste offerte / prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening Een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van zijn dienstverlening wordt toegevoegd bij de offerte. In 
functie van de verschillende verzekeringstakken en de bijhorende percelen zal onder andere 
met onderstaande aspecten rekening gehouden worden. De opgesomde 
beoordelingselementen voor elk gunningscriterium zijn niet-limitatief en zullen geenszins 
beschouwd kunnen worden als subgunningscriteria. Voor perceel 1: Materiële verzekeringen 
Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De 
beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel 
aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De opgegeven 
doorlooptijden en beschreven procedure voor schaderegeling. - De wijze van administratief 
beheer polissen, de procedure voor verzekeren nieuwe risico’s. - De beschikbaarheid en de 
procedure lijst risicoliggingen en verzekerde kapitalen. - De beschikbaarheid van detail 
premieberekening en facturatiegegevens. - … niet-limitatieve opsomming. Voor perceel 2: 
Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De aanwezigheid van een online tool 
voor aangifte en beheer ongevallen met de mogelijkheid om online ongevalsdossiers aan te 
geven, te consulteren en alle acties te volgen. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn 
offerte dat een vaste schadebeheerder en/ of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - Het beschikbare aanbod en de mogelijkheden ter ondersteuning van de 
preventie. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 3: Algemene Burgerlijke aansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.
a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
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overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor Perceel 4: Bestuurdersaansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 5: Motorrijtuigenverzekering Bij de beoordeling zal o.a. rekening 
gehouden worden met volgende elementen: - De procedure van inschrijving nieuwe 
voertuigen en de procedure voor beheer en afrekening van de vlootpolis en facturatie. - De 
efficiëntie en snelheid van de schadeprocedure. - De mogelijkheid van een 3de 
betalersregeling, mogelijkheid van expertise op afstand. - … niet-limitatieve opsomming. Voor 
perceel 6: Rechtsbijstand Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende 
elementen: - De beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast 
commercieel aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De 
inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte dat een vaste schadebeheerder en/of een 
gepersonaliseerd toegewezen team van schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval 
van een team zal een SPOC worden aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van 
gedetailleerde schadestatistiek op elk ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum 
ongeval, naam slachtoffer, omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande 
reserves, uitbetaalde schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … 
niet-limitatieve opsomming. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van 
onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. – 
Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel meerwaarde): 
90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare 
meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan neutraal: 50% – 
Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20% De offerte moet minimaal 60% van de 
punten behalen om in aanmerking te komen. Bij minder punten wordt de offerte geweerd 
wegens substantiële onregelmatigheid.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de waarborg / Uitbreiding op de gevraagde minimale dekking en 
waarborgen Binnen dit gunningscriterium worden de inhoudelijke verbetervoorstellen (zoals 
relevante bijkomende waarborgen, aanvullingen op geformuleerde waarborgen, hogere 
vergoedingsgrenzen, lagere vrijstellingen…. ) aangeboden bovenop de basisopdracht zoals 
opgenomen in de technische bepalingen in het bestek beoordeeld. Per bijkomende waarborg 
die op initiatief van de kandidaat zonder bijpremie wordt aangeboden, worden punten 
toegekend naar mate de bijkomende waarborg als heel belangrijk, belangrijk of neutraal 
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beschouwd wordt. De beoordeling gebeurt door het bestuur op basis van haar eigen noden. 
De kandidaat stelt zijn verbeteringen voor op een apart blad (max. 3 pagina’s). In de 
onderhandelingsfase kan aan de inschrijvers gevraagd worden om de verbetervoorstellen of 
extra waarborgen toe te lichten. De inschrijver geeft in zijn offerte een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van de dienstverlening die hij aanbiedt voor de verschillende 
verzekeringstakken en de bijhorende percelen. De beoordeling van deze criteria gebeurt aan 
de hand van onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde 
beoordeling. – Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel 
meerwaarde): 90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk 
aanwijsbare meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan 
neutraal: 50% – Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20%
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-
4081-b413-d6c351610c7f/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10
Justificación de la duración del acuerdo marco: Motivering looptijd langer dan vier jaar De 
regels van goed en behoorlijk bestuur dienen steeds in acht te worden genomen, ook bij het 
voeren van een overheidsopdracht. De materie van deze opdracht is complex en technisch 
van aard, en het voeren van een plaatsingsprocedure voor een groep van 8 scholen brengt 
een aanzienlijke administratieve last met zich mee voor het bestuur. Een te korte looptijd zou 
dit bestuur dwingen tot het frequent herhalen van zware aanbestedingsprocedures, wat niet in 
verhouding staat tot de aard van de opdracht en evenmin strookt met een efficiënt beheer van 
publieke middelen. Daarnaast is een grote stabiliteit en continuïteit in de dienstverlening 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
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noodzakelijk: een tussentijdse wisseling van opdrachtnemer ondermijnt de opgebouwde 
dossierkennis, verstoort lopende afhandelingen en brengt operationele en juridische risico's 
met zich mee voor het bestuur en de scholen. Een langere looptijd is daarom noodzakelijk en 
evenredig om de complexiteit van de materie beheersbaar te houden, de administratieve last 
voor het bestuur te beperken, en de continuïteit van de dienstverlening aan de 8 scholen te 
garanderen.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg 
Oost-Vlaanderen
Información sobre los plazos de revisión: 15

5.1.  Lote: LOT-0006
Título: Perceel 6 “Rechtsbijstand”
Descripción: Perceel 6 “Rechtsbijstand”
Identificador interno: 6

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 66000000 Servicios financieros y de seguros

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2027
Duración: 96 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Bij de beoordeling van de prijs zal rekening gehouden worden met de totaal te 
betalen premies. De inventaris zal hierbij in overweging genomen worden. Regel van drie; 
Score offerte = (prijs laagste offerte / prijs offerte) * gewicht van het criterium prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
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Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening Een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van zijn dienstverlening wordt toegevoegd bij de offerte. In 
functie van de verschillende verzekeringstakken en de bijhorende percelen zal onder andere 
met onderstaande aspecten rekening gehouden worden. De opgesomde 
beoordelingselementen voor elk gunningscriterium zijn niet-limitatief en zullen geenszins 
beschouwd kunnen worden als subgunningscriteria. Voor perceel 1: Materiële verzekeringen 
Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De 
beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel 
aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De opgegeven 
doorlooptijden en beschreven procedure voor schaderegeling. - De wijze van administratief 
beheer polissen, de procedure voor verzekeren nieuwe risico’s. - De beschikbaarheid en de 
procedure lijst risicoliggingen en verzekerde kapitalen. - De beschikbaarheid van detail 
premieberekening en facturatiegegevens. - … niet-limitatieve opsomming. Voor perceel 2: 
Arbeidsongevallen en lichamelijke ongevallen gemeen recht Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De aanwezigheid van een online tool 
voor aangifte en beheer ongevallen met de mogelijkheid om online ongevalsdossiers aan te 
geven, te consulteren en alle acties te volgen. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn 
offerte dat een vaste schadebeheerder en/ of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - Het beschikbare aanbod en de mogelijkheden ter ondersteuning van de 
preventie. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 3: Algemene Burgerlijke aansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.
a. rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor Perceel 4: Bestuurdersaansprakelijkheid Bij de beoordeling zal o.a. 
rekening gehouden worden met volgende elementen: - De beschrijving van de rol, 
bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast commercieel aanspreekpunt voor periodiek 
overleg en ad hoc interventies bij schade. - De inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte 
dat een vaste schadebeheerder en/of een gepersonaliseerd toegewezen team van 
schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval van een team zal een SPOC worden 
aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van gedetailleerde schadestatistiek op elk 
ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum ongeval, naam slachtoffer, 
omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande reserves, uitbetaalde 
schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … niet-limitatieve 
opsomming. Voor perceel 5: Motorrijtuigenverzekering Bij de beoordeling zal o.a. rekening 
gehouden worden met volgende elementen: - De procedure van inschrijving nieuwe 
voertuigen en de procedure voor beheer en afrekening van de vlootpolis en facturatie. - De 
efficiëntie en snelheid van de schadeprocedure. - De mogelijkheid van een 3de 
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betalersregeling, mogelijkheid van expertise op afstand. - … niet-limitatieve opsomming. Voor 
perceel 6: Rechtsbijstand Bij de beoordeling zal o.a. rekening gehouden worden met volgende 
elementen: - De beschrijving van de rol, bevoegdheden en bereikbaarheid van een vast 
commercieel aanspreekpunt voor periodiek overleg en ad hoc interventies bij schade. - De 
inschrijver bevestigt uitdrukkelijk in zijn offerte dat een vaste schadebeheerder en/of een 
gepersonaliseerd toegewezen team van schadebeheerders zal toegewezen worden. In geval 
van een team zal een SPOC worden aangeduid. - De mogelijkheid tot het verlenen van 
gedetailleerde schadestatistiek op elk ogenblik op afroep binnen het verzekeringsjaar (datum 
ongeval, naam slachtoffer, omstandigheden, relaas van de omstandigheden, openstaande 
reserves, uitbetaalde schadebedragen, stand van zaken openstaande schadedossiers). - … 
niet-limitatieve opsomming. De beoordeling van dit criterium gebeurt aan de hand van 
onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde beoordeling. – 
Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel meerwaarde): 
90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk aanwijsbare 
meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan neutraal: 50% – 
Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20% De offerte moet minimaal 60% van de 
punten behalen om in aanmerking te komen. Bij minder punten wordt de offerte geweerd 
wegens substantiële onregelmatigheid.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kwaliteit van de waarborg / Uitbreiding op de gevraagde minimale dekking en 
waarborgen Binnen dit gunningscriterium worden de inhoudelijke verbetervoorstellen (zoals 
relevante bijkomende waarborgen, aanvullingen op geformuleerde waarborgen, hogere 
vergoedingsgrenzen, lagere vrijstellingen…. ) aangeboden bovenop de basisopdracht zoals 
opgenomen in de technische bepalingen in het bestek beoordeeld. Per bijkomende waarborg 
die op initiatief van de kandidaat zonder bijpremie wordt aangeboden, worden punten 
toegekend naar mate de bijkomende waarborg als heel belangrijk, belangrijk of neutraal 
beschouwd wordt. De beoordeling gebeurt door het bestuur op basis van haar eigen noden. 
De kandidaat stelt zijn verbeteringen voor op een apart blad (max. 3 pagina’s). In de 
onderhandelingsfase kan aan de inschrijvers gevraagd worden om de verbetervoorstellen of 
extra waarborgen toe te lichten. De inschrijver geeft in zijn offerte een omstandige en 
gedocumenteerde beschrijving van de dienstverlening die hij aanbiedt voor de verschillende 
verzekeringstakken en de bijhorende percelen. De beoordeling van deze criteria gebeurt aan 
de hand van onderstaande puntenverdeling. Gelijkwaardige offertes krijgen eenzelfde 
beoordeling. – Uitstekend (maximaal denkbare meerwaarde): 100% – Heel goed (heel veel 
meerwaarde): 90% – Goed (aanzienlijke meerwaarde): 80% – Ruim voldoende (duidelijk 
aanwijsbare meerwaarde): 70% – Neutraal (geen meerwaarde): 60% – Minder goed dan 
neutraal: 50% – Niet goed: 40% – Zwak: 30% – Zeer zwak: ≤20%
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-
4081-b413-d6c351610c7f/forum

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/forum
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5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 19/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10
Justificación de la duración del acuerdo marco: Motivering looptijd langer dan vier jaar De 
regels van goed en behoorlijk bestuur dienen steeds in acht te worden genomen, ook bij het 
voeren van een overheidsopdracht. De materie van deze opdracht is complex en technisch 
van aard, en het voeren van een plaatsingsprocedure voor een groep van 8 scholen brengt 
een aanzienlijke administratieve last met zich mee voor het bestuur. Een te korte looptijd zou 
dit bestuur dwingen tot het frequent herhalen van zware aanbestedingsprocedures, wat niet in 
verhouding staat tot de aard van de opdracht en evenmin strookt met een efficiënt beheer van 
publieke middelen. Daarnaast is een grote stabiliteit en continuïteit in de dienstverlening 
noodzakelijk: een tussentijdse wisseling van opdrachtnemer ondermijnt de opgebouwde 
dossierkennis, verstoort lopende afhandelingen en brengt operationele en juridische risico's 
met zich mee voor het bestuur en de scholen. Een langere looptijd is daarom noodzakelijk en 
evenredig om de complexiteit van de materie beheersbaar te houden, de administratieve last 
voor het bestuur te beperken, en de continuïteit van de dienstverlening aan de 8 scholen te 
garanderen.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg 
Oost-Vlaanderen
Información sobre los plazos de revisión: 15

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Vrij Katholiek Onderwijs Lede VZW
Número de registro: 0429412862_1815
Dirección postal: Broeder De Saedeleerstraat 6

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/51b07e5d-5649-4081-b413-d6c351610c7f/general
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Localidad: Wanzele
Código postal: 9340
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
País: Bélgica
Correo electrónico: info@vkol.be
Teléfono: +32 53414029
Dirección de internet: http://www.vkol.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=1815&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Número de registro: BE001
Dirección postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Rechtbank van eerste aanleg Oost-Vlaanderen
Número de registro: 0308.357.753
Localidad: Oudenaarde
Código postal: 9200
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
País: Bélgica
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 5fb83f39-1f12-4420-aaa9-44c3a9961167  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 17/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 17/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 647760-2026
Número de la edición del DO S: 182/2026
Fecha de publicación: 21/09/2026
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http://www.vkol.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1815&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1815&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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