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See the notice on TED website

648849-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de asistencia social y servicios conexos – Vammaisten työ- ja 
päivätoiminta - sote-hankintamenettelyn 2.avaus
OJ S 182/2026 21/09/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Correo electrónico: sotepe.hankinnat@hel.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Vammaisten työ- ja päivätoiminta - sote-hankintamenettelyn 2.avaus
Descripción: Tämä hankintailmoitus liittyy hankintaan HEL 2024-003652: Vammaisten työ- ja 
päivätoiminta. Hankinnan kohteena on päiväaikaisen toiminnan palvelut helsinkiläisille 
vammaisille, kehitys-vammaisille ja autismikirjon henkilöille. Päiväaikainen toiminta on kodin 
ulkopuolella järjestettyä toimintaa, joka vahvistaa palvelunkäyttäjän arjen taitoja ja tukee 
itsenäisen elämän edellytyksiä. Päiväaikaista toimintaa järjestetään pääsääntöisesti yli 18-
vuotiaille (joissain erityistapauksissa perusopetuksen päättäneille 16-vuotiaille). Päiväaikaisen 
toiminnan palveluita ovat päivätoiminta, työtoiminta ja työhönvalmennus. Hankinnassa on 
kuusi osa-aluetta: Osa-alue 1: Työhönvalmennus Osa-alue 2: Työtoiminta Osa-alue 3: 
Päivätoiminta Hankittava palvelu on kuvattu tarkemmin tarjouspyyntöasiakirjoissa. Arvioitu 
asiakasmäärä sote-hankintamenettelyn sopimuskauden alussa vuonna 2027 on 682 
asiakasta. Hankinta toteutetaan hankintalain 100 §:n mukaisella hankintayksikön itse 
määrittelemällä sote-hankintamenettelyllä, jossa noudatetaan hankintalain 3 §:n periaatteita. 
Hankintamenettely on kuvattu yksityiskohtaisesti tarjouspyyntöasiakirjoissa. Sote-
hankintamenettelyn kausi on 1.2.2025-31.1.2029. Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta 
kahdella (2) enintään yhden (1) vuoden mittaisella optiokaudella. Tämä on hankintamenettelyn 
2.avaus. Tässä avauksessa valittavien palveluntuottajien sopimuskausi alkaa 1.2.2027 ja 
päättyy 31.1.2029. Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta kahdella (2) enintään yhden (1) 
vuoden mittaisella optiokaudella. Hankintayksikkö ei sitoudu mihinkään hankintamääriin vaan 
palvelua tilataan tarpeen mukaan.
Identificador del procedimiento: 391621dc-2b14-4570-a9d9-1db4b1bfd34a
Identificador interno: HEL 2026-012286
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Hankinta toteutetaan hankintalain 100 §:n 
mukaisella hankintayksikön itse määrittelemällä sote-hankintamenettelyllä, jossa noudatetaan 
hankintalain 3 §:n periaatteita. Hankintamenettely on kuvattu yksityiskohtaisesti 
tarjouspyyntöasiakirjoissa. Hankintamenettelyn kulku menettelyn perustamisvaiheessa on 
seuraava: 1. Hankintailmoituksen ja tarjouspyyntöasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten 
esittäminen ja niihin vastaaminen 3. Tarjousten jättäminen määräaikaan mennessä 4. 
Tarjousten avaaminen 5. Mahdollisten täsmennysten pyytäminen tarjoajilta 6. Tarjoajien 
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soveltuvuuden arviointi 7. Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen 8. Tarjousten 
vertailu 9. Hankintapäätös ja sen tiedoksianto 10. Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen, 
ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista (mikäli hankintapäätös tehtiin ehdollisena) 11. 
Hankintasopimuksen allekirjoitus valittujen palveluntuottajien kanssa sen jälkeen, kun 
hankintapäätös on saanut lainvoiman TARJOAJIEN SOVELTUVUUS JA TARJOUSTEN 
TARJOUSPYYNNÖN MUKAISUUS Tarjoajan tulee toimittaa tarjous määräaikaan mennessä 
tämän tarjouspyynnön vaatimusten mukaisesti. Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten 
tarjouspyynnön mukaisuus tarkastetaan. Tarjouspyynnön ehdoissa esitetyt selvitykset ja 
todistukset pyydetään ennen hankintapäätöksen tekoa tarjoajalta, joka alustavan 
soveltuvuusarvioinnin ja tarjousvertailun perusteella näyttää tulevan valituksi tai 
hankintapäätös tehdään ehdollisena, kunnes selvitykset ja todistukset on saatu. 
Hankintapäätös muutoksenhakuosoituksineen lähetetään kaikille tarjonneille tiedoksi. 
Kaupunki varaa oikeuden auditoida tai muuten todentaa palveluntuottajien sopivuuskaupungin 
tarpeisiin. Sopimusta ei solmita, ellei kaikki tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyt 
vähimmäisvaatimukset täyty.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 90 000 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 90 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Työhönvalmennus
Descripción: Tarkempi kuvaus Palvelukuvauksessa.
Identificador interno: 1-0

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/02/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/01/2029
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5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Hinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-
3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 23/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Työtoiminta
Descripción: Tarkempi kuvaus Palvelukuvauksessa.
Identificador interno: 2-1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
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Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/02/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/01/2029

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Hinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-
3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 23/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Päivätoiminta
Descripción: Tarkempi kuvaus Palvelukuvauksessa.
Identificador interno: 3-2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/02/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/01/2029

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Hinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-
3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 23/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=622471&tpk=394fc015-3ab5-48f3-bf31-58c332429ca9
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La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Número de registro: 0201256-6
Dirección postal: Toinen linja 4 A
Localidad: Helsinki
Código postal: 00530
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan hankinta- ja sopimuspalvelut
Correo electrónico: sotepe.hankinnat@hel.fi
Teléfono: +358 93105015
Dirección de internet: https://www.hel.fi/sote/fi
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:sotepe.hankinnat@hel.fi
https://www.hel.fi/sote/fi
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Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 2b838f46-6aa1-48e5-acdd-e2c6d4dd7666  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 18/09/2026 10:28:13 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 18/09/2026 10:28:14 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 648849-2026
Número de la edición del DO S: 182/2026
Fecha de publicación: 21/09/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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