See the notice on TED website

650031-2026 - Licitacion

Noruega - Investigacion mercadotécnica y econémica; sondeos y estadisticas — Market
Information System (MIS)

OJ S 182/2026 21/09/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Troms Fylkeskommune
Correo electronico: postmottak@tromsfylke.no
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Market Information System (MIS)
Descripcion: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market
information system (MIS) for the period 1.4.2027 — 30.06.2029, with an option for a 1+1 year
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment
Description.
Identificador del procedimiento: 9fc93d08-7f4b-4bd1-a6b9-5058c099efee
Identificador interno: cmpb3be11000a04jvzoyxy11]
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: All interested suppliers can submit tender offers
through Hyyr. The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be
evaluated directly, and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor
clarifications and corrections of the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the
instructions given in this tender documentation with annexes and possibly ask questions about
uncertainties in the communication module in Hyyr.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79300000 Investigacién mercadotécnica y econdmica; sondeos y
estadisticas
Clasificacion adicional (cpv): 79310000 Servicios de estudios de mercado, 79311000
Servicios de estudios, 79311100 Servicios de concepcion de estudios, 79311200 Servicios de
direccion de estudios

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccidn postal: Postboks 6600
Localidad: Tromsg
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Caddigo postal: 9296

Subdivisién del pais (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Pais: Noruega

Informacion complementaria: Norway

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Market Information System (MIS)
Descripcion: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market
information system (MIS) for the period 1.4.2027 — 30.06.2029, with an option for a 1+1 year
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment
Description.
Identificador interno: cmpb3be2x000d04jvjcmi1fcb

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79300000 Investigacién mercadotécnica y econdmica; sondeos y
estadisticas
Clasificacion adicional (cpv): 79310000 Servicios de estudios de mercado, 79311000
Servicios de estudios, 79311100 Servicios de concepcion de estudios, 79311200 Servicios de
direccion de estudios
Opciones:
Descripcion de las opciones: The contract can be extended for 1 year at a time, up to two
times.

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccidén postal: Postboks 6600
Localidad: Tromsg
Cadigo postal: 9296
Subdivisién del pais (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Pais: Noruega
Informacion complementaria: Norway

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/06/2029

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
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Mas informacion sobre renovaciones: The contract can be extended for 1 year at a time, up to
two times.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Price
Descripcion: The price form will be assessed under this criteria.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Quality
Descripcion: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Climate and environment
Descripcion: The contracting authority has chosen not to set climate and/or environment as
the award criteria or requirements in this competition, cf. the Public Procurement Regulations
§ 5b second and third paragraphs. The procurement is mainly for customer interviews and
reporting. The assignment will lead to some climate and environmental impact in the form of
travel activities to and from the place of attendance and general office management, but the
load is perceived as small. This is supported by the service falling under the CPV code #79, in
which DF@ has generally assessed the climate intensity as "low". Based on this, the
procurement is, in its nature, being climate footprint and an environmental impact that is
immaterial, cf. the Public Procurement Regulations § 5b third section.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 0

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://hyyr.no/procurement
/cmpb3be11000a04jvzoyxy11j

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://hyyr.no/procurement/cmpb3be 11000a04jvzoyxy11j
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: noruego,
inglés
Catélogo electrénico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
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Plazo de recepcién de ofertas: 21/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 60 Dias

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: See Tender Documents

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: See tender documents

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: NORD-TROMS OG SENJA
TINGRETT
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Troms Fylkeskommune
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: NORD-
TROMS OG SENJA TINGRETT
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Hyyr AS

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Numero de registro: 926723022
Direccion postal: Postboks 2510 Stakkevollan
Localidad: TROMS@
Caodigo postal: 9270
Subdivisién del pais (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Pais: Noruega
Punto de contacto: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Hyyr AS
Numero de registro: 924998687
Direccién postal: Gaustadalléen 21
Localidad: Oslo
Caddigo postal: 0349
Subdivisién del pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Punto de contacto: Hyyr Support
Correo electrénico: admin@hyyr.no
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Teléfono: +47 90 63 65 38
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Troms Fylkeskommune
Numero de registro: 930068128
Direccion postal: Postboks 6600
Localidad: Tromsg
Caddigo postal: 9296
Subdivisién del pais (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Pais: Noruega
Punto de contacto: Troms Fylkeskommune
Correo electrénico: postmottak@tromsfylke.no
Teléfono: +47 77788000
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 4058d693-5682-42f9-b1f9-f48a8516d3fe - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 18/09/2026 13:51:22 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: inglés

Numero de publicacion del anuncio: 650031-2026

Numero de la edicion del DO S: 182/2026

Fecha de publicacion: 21/09/2026
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