See the notice on TED website

650688-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de apoyo informatico técnico — Prestacion del servicio de prestacion de los
servicios de soporte, mantenimiento y atencion técnica de las infraestructuras TIC de la Excma.
Diputacién Provincial de Huelva y sus municipios

OJ S 183/2026 22/09/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Junta de Gobierno de la Diputacion Provincial de Huelva
Correo electrénico: contratacion@diphuelva.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Prestacién del servicio de prestacién de los servicios de soporte, mantenimiento y
atencion técnica de las infraestructuras TIC de la Excma. Diputacion Provincial de Huelva y
SUS municipios
Descripcion: Prestacion del servicio de prestacion de los servicios de soporte, mantenimiento
y atencién técnica de las infraestructuras TIC de la Excma. Diputacion Provincial de Huelva y
SuUs municipios
Identificador del procedimiento: af5e87e8-7f6a-435e-86db-27859a98bc55
Identificador interno: 2026/CMY _03/000104
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico
Clasificacion adicional (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacion, 72250000
Servicios de sistemas y apoyo, 72500000 Servicios informaticos, 79512000 Centro de
llamadas

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Huelva (ES615)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 719 008,26 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
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Insolvencia: nsolvencia de la entidad

Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Situacion analoga a la quiebra
segun la legislacién nacional

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: Conflicto
de intereses debido a su participacion en este procedimiento de contratacion

Incumplimiento de la obligacidon de pago de cotizaciones a la seguridad social: Pago de
cotizaciones a la seguridad social

Acuerdos con otros operadores econdomicos destinados a falsear la competencia: Acuerdos
con otros operadores econdmicos con el objetivo de falsear la competencia

Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: Participacion directa o indirecta en la preparacion de este procedimiento de contratacion
Quiebra: Quiebra de la entidad

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Prestacién del servicio de prestacion de los servicios de soporte, mantenimiento y
atencion técnica de las infraestructuras TIC de la Excma. Diputacion Provincial de Huelva y
SUs municipios
Descripcion: Prestacion del servicio de prestacion de los servicios de soporte, mantenimiento
y atencion técnica de las infraestructuras TIC de la Excma. Diputacion Provincial de Huelva y
SUS municipios
Identificador interno: 2026/CMY _03/000104

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico
Clasificacion adicional (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacion, 72250000
Servicios de sistemas y apoyo, 72500000 Servicios informaticos, 79512000 Centro de
llamadas
Opciones:
Descripcion de las opciones: El Plazo de Ejecucion del contrato se establece en 1 afio, a
contar desde el dia siguiente a la formalizacion de contrato, con la posibilidad de 2 prorrogas
de 1 afio de duracion cada una de ellas

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Huelva (ES615)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aino

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: El Plazo de Ejecucion del contrato se establece en 1
ano, a contar desde el dia siguiente a la formalizacion de contrato, con la posibilidad de 2
prérrogas de 1 afio de duracion cada una de ellas.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
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La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: BOLSA DE HORAS ADICIONALES SIN COSTE.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 14
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CERTIFICACION ISO 14001:2015.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CERTIFICACION ISO 27001:2022 / SGSI - E.N.S. (ESQUEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD).
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: MEJORA MEDIOAMBIENTAL DE LA FLOTA DE VEHICULOS.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 6
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: OFERTA ECONOMICA.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=8aXwPUvUq%2Bjua%2Fi14w%2FPLA%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=8aXwPUvUq%2Bjua%2Fi14w%2FPLA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 21/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
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5.1.15.

5.1.16.

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 23/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de

verano de Europa Central
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: El contratista debera comprometerse a que
entre los trabajadores adscritos a su ejecucidon no exista desigualdad de remuneracion por

razon del sexo, favoreciendo la aplicaciéon de medidas que fomenten la igualdad entre

mujeres y hombres en el mercado de trabajo.
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electronicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

Técnicas

Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

Informacién adicional, mediacién y recurso

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno de la
Diputacién Provincial de Huelva - Diputacion Provincial de Huelva

Informacion sobre los plazos de revision: De conformidad con la normativa vigente

8. Organizaciones

8.1.

650688-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Junta de Gobierno de la Diputacién Provincial de Huelva
Numero de registro: 31017260145486

Numero de registro: P2100000E

Localidad: Huelva

Cddigo postal: 21003

Subdivisién del pais (NUTS): Huelva (ES615)

Pais: Espana

Punto de contacto: Junta de Gobierno de la Diputacién Provincial de Huelva
Correo electrénico: contratacion@diphuelva.org

Teléfono: +34 959494600

Fax: +34 959494740

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=hmHO0QC9mMzUQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Diputacién Provincial de Huelva

Localidad: Huelva

Caddigo postal: 21003

Subdivisién del pais (NUTS): Huelva (ES615)

Pais: Espana

Direccion de internet: https://sede.diphuelva.es

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 1c601b17-4258-4006-8c56-ff823ebb2e53 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 21/09/2026 12:00:01 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 650688-2026

Numero de la edicion del DO S: 183/2026

Fecha de publicacion: 22/09/2026
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