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See the notice on TED website

65158-2026 - Licitación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Servicio de 
desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de procesos (RPA) para 
la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC)
OJ S 20/2026 29/01/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Correo electrónico: sub_contratacion@ulpgc.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Educación

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de 
procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Descripción: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Identificador del procedimiento: 699697ee-4853-426b-b786-f1e9528450bd
Identificador interno: 40/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 403 749,36 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
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Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Blanqueo de capital o financiación del 
terrorismo

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de 
procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Descripción: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Identificador interno: 40/2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Opciones: 
Descripción de las opciones: Ver cláusula 10 del PCAP: De conformidad con lo establecido en 
el artículo 195.2 del LCSP, este plazo de ejecución podrá ampliarse, con carácter 
excepcional, cuando la contratista no pudiera cumplirlo por causas que no le sean imputables, 
por lo menos, igual al tiempo perdido, a no ser que la contratista pidiese otro menor. La 
persona responsable del contrato emitirá un informe donde se determine si el retraso fue 
producido por motivos imputables a la persona contratista. No obstante lo establecido en los 
apartados anteriores, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el 
nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestación a realizar por la persona 
contratista, como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles 
para el órgano de contratación, producidas en el procedimiento de adjudicación, y existan 
razones de interés público para no interrumpir la prestación, se podrá prorrogar el contrato 
originario hasta que comience la ejecución del nuevo contrato, y, en todo caso, por un periodo 
máximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el 
anuncio de licitación del nuevo contrato se haya publicado con una antelación mínima de tres 
meses respecto de la fecha de finalización del contrato originario.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
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Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: 1. Oferta Económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 2. Experiencia acreditada de miembros del equipo de trabajo en alguna de las 
herramientas habituales de la ULPGC.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 3. Uso de opciones avanzadas de UIPATH.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 4. Compromiso de presencialidad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 1. Solución técnica de orquestación..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 2. Composición y dedicación del equipo de trabajo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 3. Descripción de la solución y procesos de desarrollo, pruebas y explotación..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 4. Descripción de seguridad del orquestador, los procesos y el tratamiento de los 
datos y control de usuarios..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Descripción: 5. Modelo de valoración del Retorno de Inversión (ROI)..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/03/2026 19:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 09/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Sesión telemática
Fecha de apertura: 09/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sesión telemática
Fecha de apertura: 16/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Sesión telemática
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Ver cláusula 25.3 del PCAP: Cuando el 
contratista precise incorporar nuevo personal para la ejecución del contrato, deberá garantizar 
que al menos el 50% de las nuevas contrataciones sean mujeres, siempre que concurran 
candidatas con la cualificación técnica requerida para el puesto..
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rectorado de la Universidad de 
Las Palmas de Gran Canaria - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de 
Canarias
Información sobre los plazos de revisión: Ver cláusula 3 del Pliego de cláusulas 
administrativas particulares

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria - Servicio de Patrimonio y 
Contratación de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Número de registro: 51018520145612
Número de registro: Q3518001G
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35015
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España
Punto de contacto: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Correo electrónico: sub_contratacion@ulpgc.es
Teléfono: +34 928452744
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Servicio de Patrimonio y Contratación de la Universidad de Las Palmas 
de Gran Canaria
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35015
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: sub_contratacion@ulpgc.es
Teléfono: 928453387
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de Canarias
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35007
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España
Correo electrónico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Teléfono: 928578126
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 14adb791-44b9-4eda-8fdc-74b447bf29f0  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 28/01/2026 11:02:56 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora 
de verano de Europa Occidental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español

mailto:sub_contratacion@ulpgc.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:sub_contratacion@ulpgc.es
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Número de publicación del anuncio: 65158-2026
Número de la edición del DO S: 20/2026
Fecha de publicación: 29/01/2026
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