See the notice on TED website

651937-2026 - Licitacion

Paises Bajos — Servicios telefonicos y de transmision de datos — Aanbesteding Mobile Voice- &
Datacommunication Services 2.0 (2026)

OJ S 183/2026 22/09/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: SURF B.V.
Correo electrénico: Sander.Hompus@surf.nl
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Descripcion: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Identificador del procedimiento: 33a26e0f-cce3-4c72-bf90-7d3d657cd1e4
Identificador interno: 376ed6a2-d175-4e54-acee-2ae6¢c89403b2
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Openbare procedure.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64210000 Servicios telefénicos y de transmision de datos
Clasificacion adicional (cpv): 64212000 Servicios de telefonia maovil, 64214000 Servicios de
redes telefénicas comerciales especializadas, 64216000 Servicios de mensajeria y de
informacion electronicas

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado
Informaciéon complementaria: Zie documentatie

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 30 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 48 750 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
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Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Documento europeo unico
de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Descripcion: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Identificador interno: e80fb908-2293-4b07-bc97-554807bb07e9

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64210000 Servicios telefonicos y de transmision de datos
Clasificacion adicional (cpv): 64212000 Servicios de telefonia movil, 64214000 Servicios de
redes telefénicas comerciales especializadas, 64216000 Servicios de mensajeria y de
informacion electrénicas
Opciones:
Descripcion de las opciones: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Zie documentatie

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 14/12/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 13/12/2030

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee
verlengingen van tweemaal 1 jaar. Daarnaast is er de optie voor leden van SURF om tot de
Raamovereenkomst toe te treden, na inwerkingtreding hiervan, onder specifieke voorwaarden.
Deze voorwaarden zijn opgenomen in de aanbestedingsstukken.

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 30 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 48 750 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Se trata de una contratacion recurrente
Descripcion: Vorige aanbesteding is in 2021 gegund.
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
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Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Contratacioén ecoldgica: criterios: Otros criterios de contratacion publica ecolégica

5.1.8. Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9. Criterios de seleccidén
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripcion: Prijs
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 400
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteit
Descripcion: G1 Implementatie & Migratie 300 punten G2 Dienstverlening, Support &
Partnership 150 punten G3 MVO 60 punten G4 Privacy & Security 90 punten Zie verder de
aanbestedingsstukken.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 600

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 02/10/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://s2c.mercell.com/today/228459

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://s2c.mercell.com/today/228459
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catélogo electrénico: Obligatoria
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
Ningun documento puede presentarse mas tarde.
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 27/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Lugar: Nederland
Informacion complementaria: Opening is niet openbaar.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Zie Raamovereenkomst

651937-2026 Page 3/6


https://s2c.mercell.com/today/228459
https://s2c.mercell.com/today/228459

Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Cobertura complementaria del comprador: Zie aanbestedingsstukken. De Deelnemers worden
bij naam genoemd, de mogelijke gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden
indirect bij naam genoemd.
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Rechtbank Den Haag
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Informacion sobre los plazos de revision: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Rechtbank Den
Haag
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la proteccion del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el
contrato: Rechtbank Den Haag
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general en materia de
proteccion de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba
ejecutarse el contrato: Rechtbank Den Haag
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
SURF B.V.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
SURF B.V.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: SURF B.
V.
Organizacion que recibe solicitudes de participaciéon: SURF B.V.
Organizacion que tramita ofertas: SURF B.V.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: SURF B.V.
Numero de registro: 50277375
Direccién postal: Moreelsepark 48
Localidad: Utrecht
Caodigo postal: 3511EP
Subdivisién del pais (NUTS): Utrecht (NL350)
Pais: Paises Bajos
Punto de contacto: Sander Hompus
Correo electrénico: Sander.Hompus@surf.nl
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Teléfono: +31614489024

Direccion de internet: https://www.surf.nl

Perfil de comprador: https://s2c.mercell.com/buyer/2428

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

Organizacion que tramita ofertas

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Rechtbank Den Haag
Numero de registro: 82946175
Direccion postal: Prins Clauslaan 60
Localidad: Den Haag
Caodigo postal: 2595 AJ
Subdivisién del pais (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Bajos
Correo electrénico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Teléfono: (+31) 883622200
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general por lo que se
refiere a la proteccion del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el
contrato
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general en materia de
proteccion de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba
ejecutarse el contrato

10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse: 617d83ce-38a8-4e45-9fd2-ce1874064f3c-
02

Principal motivo de la modificacion: Correccion comprador

Descripcion: De geschatte en maximale waarde zijn aangepast. Daarnaast is een aantal
Deelnemers toegevoegd, in Bijlage 1 Overzicht Deelnemers.

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: PROCEDURE

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: RESULT

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: b8a2f24f-1ab2-4b01-b8e8-01153b87739d - 01
Tipo de formulario: Licitacién
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 18/09/2026 14:14:40 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 18/09/2026 14:14:50 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 651937-2026

Numero de la edicion del DO S: 183/2026

Fecha de publicacion: 22/09/2026
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