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See the notice on TED website

656354-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de transporte (excluido el transporte de residuos) – Seudullisen 
kaupunkipyöräjärjestelmän hankinta
OJ S 184/2026 23/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Tampereen kaupunki
Correo electrónico: hankinnat@tampere.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Pirkkala
Correo electrónico: kirjaamo@pirkkala.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Seudullisen kaupunkipyöräjärjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on kokonaisvaltainen kaupunkipyöräpalvelu Tampereen 
kaupungin ja Pirkkalan kunnan käyttöön. Hankinnan kohteena oleva kaupunkipyöräpalvelu 
sisältää kokonaispalvelun toimituksen ja ylläpidon sopimuskauden ajan. Hankittavaan 
palveluun sisältyy kaupunkipyörien ja asemarakenteiden toimittamisen lisäksi niiden huolto ja 
ylläpito, pyörien siirtäminen asemalta toiselle, pyörien ja mahdollisten asemarakenteiden siirrot 
varastoon ja varastointi niinä kuukausina, kun kaupunkipyöräpalvelu ei ole käytössä, IT-
järjestelmä ja asiakaspalvelu koko sopimuskauden ajan. Hankittava palvelu tulee toimittaa 
Tilaajalle testattuna ja käyttövalmiina. Kyseessä on yhden Toimittajan kanssa solmittava 
puitejärjestely, joka on voimassa neljä (4) vuotta. Tampereen kaupunki päättää ja solmii 
Pirkkalan kunnan puolesta puitejärjestelyä koskevan sopimuksen valitun toimittajan kanssa. 
Puitejärjestelyn keston aikana Tampereen kaupungin ja Pirkkalan kunnan on mahdollista 
päättää ja solmia omat hankintasopimukset kaupunkipyöräpalvelun käyttöönotosta valitun 
toimittajan kanssa tämän tarjouskilpailun yhteydessä esitettyjen ehtojen mukaisesti. Mikäli 
Tampereen kaupunki ei tee hankintapäätöstä kaupunkipyöräpalvelun käyttöönotosta, ei 
myöskään Pirkkalan kunta voi hyödyntää kyseistä puitejärjestelyä. Hankinnassa mukana 
olevien hankintayksiköiden (Tampere ja Pirkkala) tavoitteena on, että kaupunkipyöräpalvelu 
käynnistyy samanaikaisesti vuoden 2028 keväällä. Kunnat voivat ottaa kaupunkipyöräpalvelun 
käyttöön kuitenkin eri aikoihin. Kaupunkipyöräpalvelun tavoitteena on normalisoida 
pyöräliikennettä ja kestävää liikkumista sekä mahdollistaa kestävä, edullinen, helppo ja 
hauska tapa liikkua. Kaupunkipyöräpalvelu on osa joukkoliikennetarjontaa: se helpottaa 
matkaketjujen tekemistä tarjoamalla hyvän liityntäyhteyden joukkoliikenteen runkolinjojen 
äärelle mutta samalla se toimii itsenäisenä palveluna, jolla voi tehdä matkan alusta loppuun. 
Erityisen tärkeää on se, että käyttäjälle kyseessä on yksi ja sama palvelu, vaikka palvelu olisi 
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käytettävissä kahden kunnan alueella. Tämä tarkoittaa sitä, että käyttäjä voi yhdellä 
käyttöoikeuden ostamisella käyttää kaupunkipyöriä kaikissa niissä kunnissa, joissa 
kaupunkipyörät ovat käytössä, ja että kaupunkipyörien teknologia ja toimintalogiikka on 
kaikkialla sama. Käyttäjät voivat tehdä kuntarajat ylittäviä matkoja. Hankinnassa mukana 
olevista kunnista vain Tampereella on nykyisin käytössä kaupunkipyöräpalvelu. Tampereen 
kaupunkipyöräpalvelu otettiin käyttöön vuonna 2021, ja siihen kuuluu tällä hetkellä 700 
mekaanista pyörää. Pyörissä on älylukot, ja palvelun käyttö perustuu Toimittajan toimittamaan 
kaupunkipyöräsovellukseen, jonka avulla käyttäjät rekisteröityvät palvelun käyttäjiksi, ostavat 
haluamansa käyttöoikeuden sekä voivat aloittaa ja lopettaa matkoja. Nykyisen 
kaupunkipyöräpalvelun asemat ovat ns. virtuaaliasemia eli ne perustuvat georajaukseen. 
Osalla asemista on kiinteää infrastruktuuria, esim. pyöräteline ja/tai infotaulu. Nykyinen 
kaupunkipyöräpalvelu poistuu kaupunkilaisten käytöstä vuoden 2027 lopussa ja sopimuskausi 
päättyy 28.2.2028. Tarjoajat voivat tutustua Tampereen kaupungilla nykyisin käytössä olevan 
kaupunkipyöräpalvelun laajuuteen ja toteutuneisiin määriin tarjouspyynnön liitteeltä "Liite 14 
Data from current bikeshare".
Identificador del procedimiento: 4af1cbed-739d-4899-b206-10f5d9461c50
Identificador interno: TRE:4271/02.07.01/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 60000000 Servicios de transporte (excluido el transporte de 
residuos)
Clasificación adicional (cpv): 34430000 Bicicletas, 48000000 Paquetes de software y sistemas 
de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlandia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 12 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Seudullisen kaupunkipyöräjärjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on kokonaisvaltainen kaupunkipyöräpalvelu Tampereen 
kaupungin ja Pirkkalan kunnan käyttöön. Hankinnan kohteena oleva kaupunkipyöräpalvelu 
sisältää kokonaispalvelun toimituksen ja ylläpidon sopimuskauden ajan. Hankittavaan 
palveluun sisältyy kaupunkipyörien ja asemarakenteiden toimittamisen lisäksi niiden huolto ja 
ylläpito, pyörien siirtäminen asemalta toiselle, pyörien ja mahdollisten asemarakenteiden siirrot 
varastoon ja varastointi niinä kuukausina, kun kaupunkipyöräpalvelu ei ole käytössä, IT-
järjestelmä ja asiakaspalvelu koko sopimuskauden ajan. Hankittava palvelu tulee toimittaa 
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Tilaajalle testattuna ja käyttövalmiina. Kyseessä on yhden Toimittajan kanssa solmittava 
puitejärjestely, joka on voimassa neljä (4) vuotta. Tampereen kaupunki päättää ja solmii 
Pirkkalan kunnan puolesta puitejärjestelyä koskevan sopimuksen valitun toimittajan kanssa. 
Puitejärjestelyn keston aikana Tampereen kaupungin ja Pirkkalan kunnan on mahdollista 
päättää ja solmia omat hankintasopimukset kaupunkipyöräpalvelun käyttöönotosta valitun 
toimittajan kanssa tämän tarjouskilpailun yhteydessä esitettyjen ehtojen mukaisesti. Mikäli 
Tampereen kaupunki ei tee hankintapäätöstä kaupunkipyöräpalvelun käyttöönotosta, ei 
myöskään Pirkkalan kunta voi hyödyntää kyseistä puitejärjestelyä. Hankinnassa mukana 
olevien hankintayksiköiden (Tampere ja Pirkkala) tavoitteena on, että kaupunkipyöräpalvelu 
käynnistyy samanaikaisesti vuoden 2028 keväällä. Kunnat voivat ottaa kaupunkipyöräpalvelun 
käyttöön kuitenkin eri aikoihin. Kaupunkipyöräpalvelun tavoitteena on normalisoida 
pyöräliikennettä ja kestävää liikkumista sekä mahdollistaa kestävä, edullinen, helppo ja 
hauska tapa liikkua. Kaupunkipyöräpalvelu on osa joukkoliikennetarjontaa: se helpottaa 
matkaketjujen tekemistä tarjoamalla hyvän liityntäyhteyden joukkoliikenteen runkolinjojen 
äärelle mutta samalla se toimii itsenäisenä palveluna, jolla voi tehdä matkan alusta loppuun. 
Erityisen tärkeää on se, että käyttäjälle kyseessä on yksi ja sama palvelu, vaikka palvelu olisi 
käytettävissä kahden kunnan alueella. Tämä tarkoittaa sitä, että käyttäjä voi yhdellä 
käyttöoikeuden ostamisella käyttää kaupunkipyöriä kaikissa niissä kunnissa, joissa 
kaupunkipyörät ovat käytössä, ja että kaupunkipyörien teknologia ja toimintalogiikka on 
kaikkialla sama. Käyttäjät voivat tehdä kuntarajat ylittäviä matkoja. Hankinnassa mukana 
olevista kunnista vain Tampereella on nykyisin käytössä kaupunkipyöräpalvelu. Tampereen 
kaupunkipyöräpalvelu otettiin käyttöön vuonna 2021, ja siihen kuuluu tällä hetkellä 700 
mekaanista pyörää. Pyörissä on älylukot, ja palvelun käyttö perustuu Toimittajan toimittamaan 
kaupunkipyöräsovellukseen, jonka avulla käyttäjät rekisteröityvät palvelun käyttäjiksi, ostavat 
haluamansa käyttöoikeuden sekä voivat aloittaa ja lopettaa matkoja. Nykyisen 
kaupunkipyöräpalvelun asemat ovat ns. virtuaaliasemia eli ne perustuvat georajaukseen. 
Osalla asemista on kiinteää infrastruktuuria, esim. pyöräteline ja/tai infotaulu. Nykyinen 
kaupunkipyöräpalvelu poistuu kaupunkilaisten käytöstä vuoden 2027 lopussa ja sopimuskausi 
päättyy 28.2.2028. Tarjoajat voivat tutustua Tampereen kaupungilla nykyisin käytössä olevan 
kaupunkipyöräpalvelun laajuuteen ja toteutuneisiin määriin tarjouspyynnön liitteeltä "Liite 14 
Data from current bikeshare".
Identificador interno: 2026-057625-LOT-0001

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 60000000 Servicios de transporte (excluido el transporte de 
residuos)
Clasificación adicional (cpv): 34430000 Bicicletas, 48000000 Paquetes de software y sistemas 
de información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlandia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2028
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2031

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 12 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
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Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Oportunidades de empleo para desempleados de larga duración, 
personas desfavorecidas o personas con discapacidad, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Hintavertailuperusteet on kuvattu tarjouspyynnöllä.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Laatuvertailuperusteet on kuvattu tarjouspyynnöllä.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 06/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de 
verano de Europa Oriental
Dirección de los pliegos de contratación: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 186 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 26/10/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
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Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Tampereen kaupunki

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Tampereen kaupunki
Número de registro: 0211675-2
Dirección postal: PL 487
Localidad: Tampere
Código postal: 33101
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlandia
Correo electrónico: hankinnat@tampere.fi
Teléfono: 03 565 611
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0138
Denominación oficial: Pirkkala
Número de registro: 0152084-1
Localidad: Pirkkala
Código postal: 33961
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlandia
Correo electrónico: kirjaamo@pirkkala.fi
Teléfono: +358356524000
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0139
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1 A
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: +358 295563630
Dirección de internet: https://www.hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
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8.1.  ORG-0140
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: FI30061576
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: df368dd5-a076-4a10-a034-ff728f113fcc  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 22/09/2026 10:58:39 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 656354-2026
Número de la edición del DO S: 184/2026
Fecha de publicación: 23/09/2026
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