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See the notice on TED website

660456-2025 - Licitación
España – Plataformas informáticas – Suministro de la solución de destino turístico inteligente 
integrada con la plataforma de ciudad de Rivas Vaciamadrid, Rivas Destino Joven del 
Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid, en 3 lotes.
OJ S 193/2025 08/10/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid
Correo electrónico: contratacion@rivasciudad.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Suministro de la solución de destino turístico inteligente integrada con la plataforma de 
ciudad de Rivas Vaciamadrid, Rivas Destino Joven del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid, 
en 3 lotes.
Descripción: Suministro de la solución de destino turístico inteligente integrada con la 
plataforma de ciudad de Rivas Vaciamadrid, Rivas Destino Joven del Ayuntamiento de Rivas-
Vaciamadrid, en 3 Lotes.
Identificador del procedimiento: bd4a439f-b21e-4c6f-a7db-76a80a621547
Identificador interno: 27878/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30211300 Plataformas informáticas
Clasificación adicional (cpv): 35120000 Sistemas y dispositivos de vigilancia y seguridad, 
48218000 Paquetes de software de gestión de licencias, 63513000 Servicios de información 
turística, 63712700 Servicios de control del tráfico, 63712710 Servicios de monitorización del 
tráfico, 72130000 Servicios de consultoría en planificación de instalaciones informáticas, 
72212100 Servicios de desarrollo de software específico de un sector económico, 72212211 
Servicios de desarrollo de software de interconectividad de plataformas, 72224000 Servicios 
de consultoría en gestión de proyectos, 72810000 Servicios de auditoría informática, 
79340000 Servicios de publicidad y de marketing, 79341000 Servicios de publicidad, 
79341100 Servicios de consultoría en publicidad, 79341200 Servicios de gestión publicitaria, 
79341400 Servicios de campañas de publicidad, 79400000 Servicios de consultoría comercial 
y de gestión y servicios afines

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/660456-2025
mailto:contratacion@rivasciudad.es
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2.1.3.
 
Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 612 338,02 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 1
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 1

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Motivos exclusivamente nacionales

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lote 1 Suministro de la solución, asistencias externas, formación y capacitación, 
implantación de tecnología y obras
Descripción: Lote 1 Suministro de la solución, asistencias externas, formación y capacitación, 
implantación de tecnología y obras
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30211300 Plataformas informáticas
Clasificación adicional (cpv): 35120000 Sistemas y dispositivos de vigilancia y seguridad, 
48218000 Paquetes de software de gestión de licencias, 63712700 Servicios de control del 
tráfico, 63712710 Servicios de monitorización del tráfico, 72130000 Servicios de consultoría 
en planificación de instalaciones informáticas, 72212100 Servicios de desarrollo de software 
específico de un sector económico, 72212211 Servicios de desarrollo de software de 
interconectividad de plataformas, 79400000 Servicios de consultoría comercial y de gestión y 
servicios afines

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 8 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 476 770,25 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
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La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Formación adicional 50 horas.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Implantación de tecnología de monitorización adicional.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Integración completa de los módulos comunes de la PID.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Mantenimiento adicional.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Regulación de tráfico en tiempo real.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Soporte y tiempo de respuesta ante incidencias.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria Técnica Lote 1.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
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Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 15/10/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/10/2025 10:14:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Información sobre los plazos de revisión: Se computará en la forma establecida en el artículo 
50.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid - Tribunal Administrativo de Contratación 
Pública de la Comunidad de Madrid

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lote 2 Plan de Difusión y Comunicación
Descripción: Lote 2 Plan de Difusión y Comunicación
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing
Clasificación adicional (cpv): 79341000 Servicios de publicidad, 79341100 Servicios de 
consultoría en publicidad, 79341200 Servicios de gestión publicitaria, 79341400 Servicios de 
campañas de publicidad

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
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Duración: 8 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 88 606,61 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: PORCENTAJE DE BAJA ÚNICO Y LINEAL SOBRE LA TOTALIDAD DE LOS 
PRECIOS UNITARIOS.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: PORCENTAJE DE DESCUENTO PARA LA INSERCIÓN DE PUBLICIDAD.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria Técnica Lote 2.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 15/10/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
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Fecha de apertura: 22/10/2025 10:14:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Información sobre los plazos de revisión: Se computará en la forma establecida en el artículo 
50.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid - Tribunal Administrativo de Contratación 
Pública de la Comunidad de Madrid

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Lote 3 Auditoría
Descripción: Lote 3 Auditoría
Identificador interno: 3

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72810000 Servicios de auditoría informática
Clasificación adicional (cpv): 63513000 Servicios de información turística, 72224000 Servicios 
de consultoría en gestión de proyectos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 8 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 46 961,16 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
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Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Capacidad de respuesta a posibles requerimientos de la justificación.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Extensión de la actividad justificativa durante el plazo de justificación.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Informe técnico complementario adicional.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Revisión periódica de licencias.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Memoria Técnica Lote 3.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 45

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 15/10/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/10/2025 10:14:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8UodZUxIv9VYjgxA4nMUw%3D%3D
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Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Información sobre los plazos de revisión: Se computará en la forma establecida en el artículo 
50.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid - Tribunal Administrativo de Contratación 
Pública de la Comunidad de Madrid

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid
Número de registro: 31053470149107
Número de registro: P2812300H
Localidad: Rivas-Vaciamadrid
Código postal: 28522
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid
Correo electrónico: contratacion@rivasciudad.es
Teléfono: 916700000
Dirección de internet: http://www.rivasciudad.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=FMRlYuDcOrMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Localidad: Madrid
Código postal: 28010
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Localidad: Madrid

mailto:contratacion@rivasciudad.es
http://www.rivasciudad.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FMRlYuDcOrMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FMRlYuDcOrMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Código postal: 28010
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
46e91529-df22-4909-8dfb-6eb4cbd77b1c-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0001

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0002

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0003

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: ef678fd6-8695-4f1f-955a-3bb52eb6b062  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 07/10/2025 13:27:35 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 660456-2025
Número de la edición del DO S: 193/2025
Fecha de publicación: 08/10/2025
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