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660776-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de unidad de asistencia y de apoyo — Dienstleiter fiir IT-Support 1st Level -
PR1250264-9940

OJ S 186/2026 25/09/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Fraunhofer-Gesellschaft - Einkauf B12
Correo electrénico: einkauf@zv.fraunhofer.de
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Dienstleiter fur IT-Support 1st Level - PR1250264-9940
Descripcion: Dienstleiter fur IT-Support 1st Level
Identificador del procedimiento: edff76f4-39c5-4a7f-b3ed-80654d2be03f
Identificador interno: PR1250264-9940
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72253000 Servicios de unidad de asistencia y de apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Minchen
Caodigo postal: 80686
Subdivisién del pais (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio, Documento de contratacion, Documento
europeo Unico de contratacion (DEUC)
Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional:
Corrupcion:
Participacién en una organizacion delictiva:
Acuerdos con otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental:
Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo:
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Fraude:

Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos:

Insolvencia:

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral:

Activos que estan siendo administrados por un liquidador:

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencién de informacién confidencial del presente procedimiento:

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion:
Participacion, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion

Falta profesional grave:

Rescision anticipada, imposicion de dafnos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social:

Incumplimiento de la obligacidon de pago de cotizaciones a la seguridad social:

Las actividades empresariales han sido suspendidas:

Incumplimiento de la obligacion de pago de impuestos:

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas:

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales: Es
gelten alle einschlagigen zwingenden wie fakultativen Ausschlussgriinde, die durch nationales
Recht normiert sind.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Dienstleiter fur IT-Support 1st Level - PR1250264-9940
Descripcion: Vertragslaufzeit 01.04.2027 - 31.03.2029 mit der Option auf Verlangerung um
zweimal 12 Monate. Maximale Gesamtlaufzeit 48 Monate. Einarbeitungsmonat 01.03.2027 -
31.03.2027. Option Verlangerung Jahr 3 vom 01.04.2029 - 31.03.2030. Option Verlangerung
Jahr 4 vom 01.04.2023 - 31.03.2031 Option Erweiterung Einsatzort
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72253000 Servicios de unidad de asistencia y de apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Minchen
Caodigo postal: 80686
Subdivisién del pais (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/03/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/03/2029

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacién sobre renovaciones: Option Verlangerung Jahr 3 Option Verlangerung Jahr 4
Option Erweiterung Einsatzort

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
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La participacion no esta reservada.

Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Ratio financiero
Descripcion del criterio de seleccion: Umsatz der letzten 3 Geschaftsjahre - Dieses Kriterium
ist NICHT das einzige Eignungskriterium. Die vollstandigen Eignungskriterien finden Sie hier:
https://vergabe.fraunhofer.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-1a0d2b1cc3e-
419dc8faf076d028

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://vergabe.fraunhofer.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a0d2b1cc3e-
419dc8faf076d028

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://vergabe.fraunhofer.de
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 36 Dias
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Siehe Vergabeunterlagen
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Bei evtl. Einsatz von Nachunternehmern
sind diese zu benennen, ihre Eignung ist ebenfalls anhand der unter
"Ausschreibungsbedingungen” aufgefuhrten Eignungskriterien nachzuweisen. Ferner ist zu
bestatigen, dass sie im Auftragsfall zur Verfugung stehen; deren Anteil am Umfang des
Auftragsgegenstandes ist darzulegen.
Facturacion electronica: Permitida
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Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammern des Bundes
Informacion sobre los plazos de revision: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit mehr
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprufungsantrag
ist zudem unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer den
Auftraggeber Uber den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs.
1 GWB). Die Zuschlagserteilung ist moglich 15 Kalendertage nach Absendung der
Bieterinformation nach § 134 Abs. 1 GWB. Wird die Information auf elektronischem Weg oder
per Fax versendet, verkurzt sich die Frist auf zehn Kalendertage (§ 134 Abs. 2 GWB). Die
Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den
Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. Die Zulassigkeit
eines Nachprufungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten Vergabeverstofie
10 Kalendertage nach Kenntnis gegentiber dem Auftraggeber gertigt wurden (§ 160 Abs. 3
Satz 1 Nr. 1 GWB). Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten
Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem Auftraggeber gerugt werden
(§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 GWB) . Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, missen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerigt werden (§ 160
Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB).
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Fraunhofer-Gesellschaft - Einkauf B12
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Fraunhofer Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung e.V.

8. Organizaciones

8.1. ORG-7001
Denominacion oficial: Fraunhofer-Gesellschaft - Einkauf B12
Numero de registro: DE 129515865
Direccion postal: Hansastralde 28
Localidad: Minchen
Cddigo postal: 80686
Subdivisién del pais (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pais: Alemania
Punto de contacto: Einkauf Dienstleistungen und Energie
Correo electronico: einkauf@zv.fraunhofer.de
Teléfono: +49891205-0
Direccion de internet: https://vergabe.fraunhofer.de/
Perfil de comprador: https://vergabe.fraunhofer.de/NetServer/
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8.1.

8.1.

8.1.

Funciones de esta organizacion:
Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-7004

Denominacion oficial: Vergabekammern des Bundes
Numero de registro: t:022894990

Direccién postal: Kaiser-Friedrich-Strale 16

Localidad: Bonn

Caddigo postal: 53113

Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania

Correo electrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teléfono: +49 228 9499-0

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-7005

Denominacién oficial: Fraunhofer Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung e.V.

Numero de registro: DE-129515865

Direccidn postal: Hansastralte 27¢

Localidad: Minchen

Caddigo postal: 80686

Subdivisién del pais (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pais: Alemania

Correo electrénico: einkauf@zv.fraunhofer.de

Teléfono: +49 89 1205-0

Direccion de internet: https://www.fraunhofer.de

Funciones de esta organizacion:

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

ORG-7006

Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83

Localidad: Bonn

Cddigo postal: 53119

Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania

Correo electrénico: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100

Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

660776-2026

Identificador/version del anuncio: 0717a77d-9e04-4efc-a2d7-0399¢c99abd3f - 01
Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envio del anuncio: 24/09/2026 12:54:17 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 660776-2026

Numero de la edicion del DO S: 186/2026

Fecha de publicacion: 25/09/2026
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