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661236-2026 - Licitacion

Austria — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Infrastrukturnahe
Dienstleistungen 2026

OJ S 186/2026 25/09/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: IT-Services der Sozialversicherung GmbH
Correo electrénico: robert. muhr@itsv.at
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Infrastrukturnahe Dienstleistungen 2026
Descripcion: Ziel dieses Vergabeverfahrens ist der Abschluss von Rahmenvereinbarungen (d.
h. Vereinbarungen ohne Abnahmeverpflichtung und ohne Exklusivitat fur die Bieter) mit jeweils
funf Auftragnehmern je Los Uber die Erbringung von verschiedenen infrastrukturnahen IT-
Dienstleistungen in ganz Osterreich fir die ITSV und alle weiteren abrufberechtigten Stellen
mit mehreren Losen
Identificador del procedimiento: b1d7fd86-b255-4bf6-b311-f1776€947953
Identificador interno: ITSV/2026/IDL/oV
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 50 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 57 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 12
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 12
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2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-3032
Titulo: Oracle Datenbank-Dienstleistungen
Descripcion: Los 1 beinhaltet die Bereitstellung eines Teams zur Unterstltzung der
Betriebsfuhrung, der Projektimplementierung und der Entwicklung mit wechselseitiger
Schnittstellenfunktion fur die Zentralen Services (Standardprodukte, Tragertbergreifend,
Fremdsysteme usw.) der ITSV (wobei auch die anderen Auftraggeber fur ahnliche Aufgaben
Leistungen aus dem Los abrufen kdnnen). Die Zeile ,Mindestpersonal“ (siehe unten) definiert,
welche Anzahl von Mitarbeitern der angegebenen Qualifikationsstufe zumindest
nachzuweisen ist.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 300 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 2 300 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
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Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: siehe AU

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacion
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisidn: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-8262
Titulo: Postgres Datenbank-Dienstleistungen
Descripcion: Los 2 beinhaltet die Bereitstellung eines Teams zur Unterstutzung der
Betriebsfuhrung, der Projektimplementierung und der Entwicklung mit wechselseitiger
Schnittstellenfunktion fir die Zentralen Services (Standardprodukte, Tragertbergreifend,
Fremdsysteme usw.) der ITSV (wobei auch die anderen Auftraggeber fur ahnliche Aufgaben
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Leistungen aus dem Los abrufen kdnnen). Die Zeile ,Mindestpersonal® (siehe unten) definiert,
welche Anzahl von Mitarbeitern der angegebenen Qualifikationsstufe zumindest
nachzuweisen ist.

Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 750 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 2 750 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
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Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participaciéon: aleman
Catalogo electronico: Permitida

Variantes: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si

Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU

Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisidon: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-4635
Titulo: Citrix-Dienstleistungen
Descripcion: Los 3 beinhaltet Citrix Dienstleistungen fur Microsoft RDS (Terminal Server) und
Virtual Desktop Infrastruktur. Es beinhaltet die Bereitstellung eines Teams zur Unterstiutzung
der Betriebsfuhrung, der Projektimplementierung und fur Citrix spezifische Architektur-Themen.
Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
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Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 3 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccidén
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: aleman
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
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Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisidon: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-8587
Titulo: VMware-Dienstleistungen
Descripcion: Los 4 beinhaltet Dienstleistungen fur VMware by Broadcom und Omnissa
Virtualisierung Technologien, VMware by Broadcom und Omnissa Infrastruktur (laaS, PaaS),
Cloud, Containertechnologien, Security und Automatisierungen. Es beinhaltet die
Bereitstellung eines Teams zur Unterstitzung der Betriebsfuhrung, der
Projektimplementierung und fur VMware by Broadcom und Omnissa spezifische Architektur-
Themen.
Identificador interno: 4

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 3 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
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5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electrénico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacioén sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisién: Gemall den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-0200
Titulo: Microsoft-Unterstitzung
Descripcion: Los 5 umfasst Architektur-, Betriebs- und Beratungsleistungen fir die Microsoft-
Infrastruktur der Auftraggeber, sowohl On-Premises als auch in der Cloud. Ziel ist eine stabile,
sichere und zukunftsfahige Microsoft-Landschaft, die den regulatorischen Anforderungen im
Bereich der 6sterreichischen Sozialversicherung genlgt und den laufenden Betrieb der
Auftraggeber dauerhaft absichert. Gegenstand ist der vollstdndige Lebenszyklus der
eingesetzten Systeme: von der Planung und Einfihrung Gber den laufenden Betrieb bis zur
kontinuierlichen Weiterentwicklung und Absicherung. Dies schlie3t die Governance der
eingesetzten Plattformen ein: Konfigurationsstandards, Namenskonventionen,
Anderungssteuerung, Zugriffsverwaltung und Compliance-Nachweise. Der Leistungsumfang
erstreckt sich auf zentrale Windows- und Cloud-Dienste, insbesondere Active Directory, PKI
mit HSM-Anbindung, DNS, DHCP, Fileserver, Gruppenrichtlinien und System Center sowie
Exchange, MS SQL, SharePoint, Entra ID, Entra Connect und Microsoft 365. Eingeschlossen
sind Performancetuning, Backup- und Restore-Malinahmen sowie L2-Support fir die
betriebenen Plattformen und Applikationen. Fir die Power Plattform umfasst der
Leistungsumfang die Environment-Strategie, mandantenweite DLP-Richtlinien,
Lizenzsteuerung sowie die Einfuhrung und Weiterentwicklung des Center of Excellence
Toolkits. Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf dem Sicherheitsmanagement:
Hartungsmalnahmen, Schwachstellenmanagement, Log- und Ereignisanalyse sowie Incident-
Response-Unterstutzung bilden einen integralen Bestandteil des Leistungsbildes.
Eingeschlossen ist der Betrieb und die Weiterentwicklung der Microsoft-Sicherheitsdienste,
insbesondere Defender XDR, Entra Identity Protection und Purview. Erganzt wird dies durch
regelmafige Architektur-Reviews, Best-Practice-Analysen sowie die Planung und Begleitung
von Upgrades, Lifecycle-MalRnahmen und Wartungsfenstern fur alle betroffenen Plattformen.
Identificador interno: 5

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
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Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participaciéon: aleman
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
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Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revision: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-1734
Titulo: Architektur-Consulting
Descripcion: Los 6 umfasst strategisches Architektur- und Technologie- Consulting fur die
Rechenzentrums-Infrastruktur im Umfeld kritischer Infrastruktur (KRITIS).: Ziel ist die
konzeptionelle Planung, Bewertung und Weiterentwicklung hochverfugbarer, sicherer und
regulatorisch konformer Rechenzentrums- und Plattformarchitekturen
Identificador interno: 6

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
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Tipo: Precio

Descripcion: siehe AU

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacion
Plazo para solicitar informaciéon complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisidon: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-6730
Titulo: Netzwerk-Dienstleistungen
Descripcion: Das Los 7 beinhaltet Unterstiitzungsdienstleistungen fiir die Netzwerk-Systeme
der Auftraggeber.
Identificador interno: 7

5.1.1. Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
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Plazo de recepcién de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si

Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU

Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisidon: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-1823
Titulo: Netzwerk Security
Descripcion: Das Los 8 beinhaltet Security-Dienstleistungen fur die Netzwerk-Systeme der
Auftraggeber.
Identificador interno: 8

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 000 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general

661236-2026 Page 14/24



Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participaciéon: aleman
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
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Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revision: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-5404
Titulo: Collaboration
Descripcion: Los 9 beinhaltet Unterstltzungsdienstleistungen im Bereich Collaboration.
Identificador interno: 9

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, VA excluido: 3 500 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 3 500 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecuciodn del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitaciéon
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revision: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-3832
Titulo: Java Architekt/Entwickler im ELGA Umfeld
Descripcion: Los 10 beinhaltet Unterstutzungsdienstleistungen (Entwicklung und Konzeption)
von JAVA Programmen im ELGA Umfeld. In der ITSV werden einige System im ELGA Umfeld
entwickelt. Unter anderen der Zentrale Patienten Index und der elektronische Impfpass.
Identificador interno: 10

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 600 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 3 600 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
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Plazo de recepcién de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si

Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU

Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisidon: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-1033
Titulo: Frontend-Entwickler (s37)
Descripcion: Los 11 beinhaltet: Unterstitzungsdienstleistungen (Entwicklung und Konzeption)
von React Native Mobilapplikationen und React-basierten Webapplikationen im e-Health-
Umfeld. In der ITSV werden einige System im e-Health-Umfeld entwickelt. Unter anderen der
e-Impfdoc, GreenCheck. Aufgaben Leistungen aus dem Los abrufen kénnen). Die Zeile
,Mindestpersonal® (siehe unten) definiert, welche Anzahl von Mitarbeitern der angegebenen
Qualifikationsstufe zumindest nachzuweisen ist.
Identificador interno: 11

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses
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5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 8 300 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 8 300 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: siehe AU
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
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Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revision: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lote: LOT-8374
Titulo: Backend-Entwickler Java Entwickler
Descripcion: Los 12 beinhaltet: Unterstitzungsdienstleistungen (Entwicklung und Konzeption)
von Backend Komponenten flr React Native Mobilapplikationen und React-basierten
Webapplikationen im e-Health-Umfeld. In der ITSV werden einige System im e-Health-Umfeld
entwickelt. Unter anderen der e-Impfdoc, GreenCheck.
Identificador interno: 12

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 12 300 000,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 12 300 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
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Descripcion: siehe AU

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: siehe AU

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacion
Plazo para solicitar informaciéon complementaria: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://gv.vergabeportal.at/Detail/253193
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 5 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Informacion adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: siehe AU
Este procedimiento se rige por el Reglamento de Subvenciones Extranjeras (FSR)
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 99
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: IT-Services der
Sozialversicherung GmbH
Informacion sobre los plazos de revisidon: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizaciones
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8.1. ORG-0605
Denominacion oficial: IT-Services der Sozialversicherung GmbH
Numero de registro: 255932x
Departamento: Strategischer Einkauf und Vergabemanagement
Direccién postal: Johann-Béhm-Platz 1
Localidad: Wien
Cadigo postal: 1020
Subdivision del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria
Punto de contacto: Zentrale Beschaffung
Correo electrénico: robert. muhr@itsv.at
Teléfono: +43 501248440
Direccion de internet: https://www.itsv.at/
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-8314
Denominacion oficial: IT-Services der Sozialversicherung GmbH
Numero de registro: 255932x
Direccién postal: Johann-Béhm-Platz 1
Localidad: Wien
Cddigo postal: 1020
Subdivision del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria
Punto de contacto: Strategischer Einkauf und Vergabemanagement
Correo electrénico: ausschreibungen@itsv.at
Teléfono: +43 50 12 48 44 14 65
Direccion de internet: https://www.itsv.at/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

10. Modificacién
Version del anuncio anterior que debe modificarse

b4d650fe-076f-439¢c-b450-24d42405e05d-01
Principal motivo de la modificacion

Informacion actualizada
Descripcion

Berichtigte Ausschreibungsunterlagen und Fragenbeantwortung

Informacion del anuncio
Identificador/version del anuncio: edebff59-7f65-4b36-9a4b-2e5bca41ec7e - 01
Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envio del anuncio: 23/09/2026 15:32:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 661236-2026

Numero de la edicion del DO S: 186/2026

Fecha de publicacion: 25/09/2026
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