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See the notice on TED website

663602-2026 - Licitación
Noruega – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Cloud based case 
and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority (2nd notice).
OJ S 186/2026 25/09/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: ARBEIDSTILSYNET
Correo electrónico: andrea.rabben@kpmg.no
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority 
(2nd notice).
Descripción: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a 
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is 
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building 
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service. 
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive 
system such as: • supports effective case handling and supervision work • facilitate 
standardised and good information management. • have a modern user interface and high 
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender 
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement 
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are 
equivalent, with the exception of the amendments below. • In the previous notice, the SSA-L 
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no. 
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for 
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital 
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements 
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement: 
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the 
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." • 
The competition ́s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
Identificador del procedimiento: 476d729b-8112-4cca-a21a-0cb62c5c6f39
Identificador interno: 26/43514
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/663602-2026
mailto:andrea.rabben@kpmg.no
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Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
48211000 Paquetes de software de interconectividad de plataformas, 48300000 Paquetes de 
software de creación de documentos, dibujo, tratamiento de imágenes, planificación y 
productividad, 48311000 Paquetes de software de gestión de documentos, 79560000 
Servicios de archivo, 79995100 Servicios de archivado

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo
Información complementaria: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 20 000 000,00 NOK

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority 
(2nd notice).
Descripción: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a 
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is 
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building 
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service. 
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive 
system such as: • supports effective case handling and supervision work • facilitate 
standardised and good information management. • have a modern user interface and high 
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender 
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement 
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are 
equivalent, with the exception of the amendments below. • In the previous notice, the SSA-L 
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no. 
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for 
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital 
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements 
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement: 
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the 
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." • 
The competition ́s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
Identificador interno: 26/43514
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5.1.1.
 
Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
48211000 Paquetes de software de interconectividad de plataformas, 48300000 Paquetes de 
software de creación de documentos, dibujo, tratamiento de imágenes, planificación y 
productividad, 48311000 Paquetes de software de gestión de documentos, 79560000 
Servicios de archivo, 79995100 Servicios de archivado

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo
Información complementaria: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Ilimitado

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 20 000 000,00 NOK

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=461202&TID=200421586&B=

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=461202&TID=200421586&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: noruego
Catálogo electrónico: Permitida
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 29/10/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
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Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Trøndelag Tingrett
Información sobre los plazos de revisión: The waiting period is ten days before the contract is 
signed.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
ARBEIDSTILSYNET

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: ARBEIDSTILSYNET
Número de registro: 974761211
Dirección postal: Postboks 4720 Torgarden
Localidad: TRONDHEIM
Código postal: 7468
Subdivisión del país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega
Punto de contacto: Andrea Rabben
Correo electrónico: andrea.rabben@kpmg.no
Teléfono: +47 99999999
Perfil de comprador: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Trøndelag Tingrett
Número de registro: 926 722 794
Dirección postal: Postboks 2317 Torgarden
Localidad: Trondheim
Código postal: 7004
Subdivisión del país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega
Correo electrónico: trodnelagtingrett@domstolene.no
Teléfono: +47 73542400
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Klagenemda for offentlige anskaffelser

mailto:andrea.rabben@kpmg.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
mailto:trodnelagtingrett@domstolene.no
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Número de registro: 918 195 548
Dirección postal: Postboks 511 Sentrum
Localidad: Bergen
Código postal: 5805
Subdivisión del país (NUTS): Vestland (NO0A2)
País: Noruega
Correo electrónico: post@knse.no
Teléfono: +47 55193000
Funciones de esta organización: 
Organización de mediación

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 5ae1f560-1238-44bf-9094-55b5c2f7af7d  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/09/2026 07:23:43 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 24/09/2026 08:36:44 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 663602-2026
Número de la edición del DO S: 186/2026
Fecha de publicación: 25/09/2026

mailto:post@knse.no
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